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SANTRAUKA

JZanga

Si mokumo ir finansinés padéties ataskaita parengta vadovaujantis Europos Parlamento ir tarybos direktyvoje
2009/138/EB apibréZtais reikalavimais. Sios ataskaitos struktira atitinka Komisijos deleguotajj reglamenta (ES)
2019/981 (toliau - Deleguotasis reglamentas) ir pritaikyta atskleisti informacija apie UAB ,PZU Lietuva gyvybés
draudimas® (toliau - Bendrové).

Si mokumo ir finansinés padéties ataskaita parengta remiantis Siomis nuostatomis:

e LR Draudimo jstatymu;

e Deleguotuoju reglamentu;

e EIOPA gairémis;

e Kitais susijusiais dokumentais.

Turto ir jsipareigojimy, iSskyrus techninius atidéjinius, vertinimas buvo atliktas vadovaujantis Draudimo jstatymo,
Deleguotojo Reglamento ir EIOPA turto ir jsipareigojimy, iSskyrus techninius atidéjinius, pripazinimo ir vertinimo gairiy
nuostatomis.

Techniniy atidéjiniy vertinimas buvo atliktas vadovaujantis Draudimo jstatymo, Deleguotojo Reglamento ir EIOPA
techniniy atidéjiniy vertinimo gairiy nuostatomis.

Nuosavy léSy verté buvo jvertinta vadovaujantis Draudimo jstatymo, Deleguotojo Reglamento ir EIOPA nuosavy lésy
klasifikavimo gairiy nuostatomis.

Mokumo kapitalo reikalavimas skaiCiuojamas naudojant Mokumas Il standartine formule ir apibrézia Bendrovés
kapitalo reikalavima. Mokumo kapitalo reikalavimo tikslas yra pilnai jvertinti rizikas, susijusias su esamomis veiklomis ir
operacijomis, kurios bus vykdomos per ateinancius 12 ménesiy. Visi rizikos moduliy ir submoduliy skaiciavimai
atliekami naudojant metodus, apibréZtus Deleguotajame Reglamente.

Ataskaitoje visi skaiCiai pateikiami tikstanciais eury, jei nenurodyta kitaip. Ataskaitinis laikotarpis - 2021 metai, kurie
yra lyginami su 2020 metais, jei ataskaitoje néra nurodyta kitaip.

Veikla ir rezultatai

Nepaisant jtemptos verslo aplinkos ir COVID-19 pandemijos suvarzymy, Bendrové 2021 m. sékmingai vykdé veikla: is
viso per 2021 m. buvo pasirasyta 19.694 tukst. eury gyvybés draudimo jmoky (2020 m. - 18.070 tukst. eury), jmokos
lyginant su 2020 m. iSaugo 9,0 proc.

Bendrové 2021 m. uzdirbo 25 tiikst. eury pelno (2020 m. - 183 tiikst. eury pelno). Pelningumas lyginant su 2020 m.
sumazéjo dél papildomy iSlaidy reklamai ir pardavimy palaikymui (profesionaly lygos renginys ir apdovanojimai),
vienkartiniy islaidy, susijusiy su darbuotojy pokyciais rizikos vertinimo ir pardavimy skyriuose, sukaupty sgnaudy 17-
ojo TFAS jgyvendinimo projektui.

IS viso per praéjusius metus buvo priskaiciuota 5.776 tiikst. eury draudimo iSmoky ir iSperkamyjy sumy (2020 m. - 4.424
tikst. eury). I1Sperkamyjy sumy apimtys iSaugo 22,4 proc. dél teigiamos investicinés aplinkos ir padidéjusiy klienty
kapitaly, dél ko didéjo draudimo iSmoky (iSperkamyjy sumy) sumos.

Bendrové 2021 m. pabaigoje buvo suformavusi 73,9 min. eury draudimo techninius atidéjinius, kurie pilnai padengti
turimomis investicijomis (2020 m. - 60,9 min. eury).

Bendra turto suma 2021 m. gruodZio 31 d. sudaré 84,4 mln. eury ir per metus padidéjo 19,8 proc. (2020 m. gruodzio 31 d.
- 70,5 mln. eury). Nuosavas kapitalas ir rezervai 2021 m. gruodzio 31 d., kaip ir 2020 m. gruodzio 31 d. sudaré 7,5 mln.
eury.
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Valdymo sistema

Bendrovés valdymo sistema, jskaitant ir organizacine struktura, atitinka Bendrovés veiklos masta, funkcijy apimtis,
riziky prisiémimo lygj ir sudétinguma, padeda efektyviai jgyvendinti strateginius bei dabartinius verslo ir veiklos tikslus.

Rizikos pobiidis
Draudimo rizika yra pati reikSmingiausia Bendrovés rizika, ta¢iau vykdydama jprasta ir investicijy valdymo veikla,
Bendroveé susiduria ir su jvairia finansine rizika, jskaitant kredito rizika, likvidumo rizika ir rinkos rizika.

2021 metais Bendrovés gyvybés draudimo rizikos reikalaujamas kapitalo poreikis iSaugo iki 6.702 tlkst. Eur (5.332 tukst.
Eur - 2020 metais), sveikatos draudimo rizikos reikalaujamas kapitalas iSaugo iki 6.814 tiikst. Eur (6.502 tiikst. Eur - 2020
metais), o rinkos rizikos reikalaujamas kapitalas padidéjo ir buvo 2.985 tukst. Eur (2.387 tiikst. Eur - 2020 metais).

Detali informacija apie Bendrovés rizikos pobdj pateikiama C dalyje.

Vertinimas mokumo tikslais
Vadovaujantis Mokumo Deleguotuoju reglamentu Bendroveé turtg ir jsipareigojimus Mokumo tikslais vertina taip:

e turtas jvertinamas suma, uZ kurig gerai informuotos ir ketinancios sudaryti sandorj Salys galéty juo apsikeisti
saziningos konkurencijos salygomis;

e jsipareigojimai jvertinami suma, uz kurig gerai informuotos ir ketinancios sudaryti sandorj Salys saZiningos
konkurencijos salygomis galéty juos perleisti viena kitai arba apmokeéti.

Bendrové vertindama turta ir jsipareigojimus laikosi toliau nustatytos vertinimo hierarchijos ir atsizvelgia j turto arba
jsipareigojimy savybes, taip pat, jei rinkos dalyviai, nustatydami turto arba jsipareigojimo kaing vertinimo diena,
atsizvelgty j tas savybes.

Pagal numatytajj vertinimo metoda draudimo ir perdraudimo jmonés turta ir jsipareigojimus vertina naudodamos to
paties turto ar jsipareigojimy kotiruojamas rinkos kainas aktyvioje rinkoje.

Kai to paties turto ar jsipareigojimy kotiruojamy rinkos kainy aktyvioje rinkoje naudoti nejmanoma, Bendrové turtg ir
jsipareigojimus vertina atsizvelgdama j skirtumus palyginus panasaus turto ar jsipareigojimy kotiruojamas rinkos kainas
aktyvioje rinkoje.

Detali informacija apie naudotus vertinimo metodus ir skirtumus rengiant finansines ataskaitas pateikiama D dalyje.

Kapitalo valdymas
Mokumo kapitalo reikalavimui apskaiciuoti Bendrové naudoja standartine formule. Bendrové yra gerai kapitalizuota, jos
mokumo buklé stabili.

2021 mety gruodzio 31 dienai mokumo kapitalo reikalavimas (SCR) yra lygus 13.256 tikst. eury. Jis yra padengtas 28.049
tikst. eury tinkama kapitalo atsarga, salygojancia 14.794 tukst. eury Mokumas Il kapitalo pervirsj ir 212 proc. (2020 m.
gruodzio 31 d. 196%) mokumo padengimo rodiklj.

SCR ir mokumo padengimo rodiklio pokyciui per 2021 metus didZiausig jtaka daré nerizikingy paliikany normy kreivés
pasikeitimas.

Bendrovés veikla pandemijos laikotarpiu

Dauguma pasaulio Saliy 2020-2021 m. buvo paveiktos globalios COVID-19 pandemijos, epidemiologiné situacija
Lietuvoje ir Lietuvos prekybos partneriy Salyse daznai kito: susirgimy skaicius tai didédavo, tai mazédavo.

Bendrové veikia gyvybés draudimo sektoriuje, kurio COVID-19 protrikis reikSmingai nepaveiké.

Reaguojant j COVID pandemijg klientams buvo pasiulytas naujas gyvybés draudimo produktas jskaitant iSmoka uz
medicininj gydyma nuo COVID-19. Buvo pakeistas pardavimy procesas - nuo draudimo sutarties sudarymo fiziskai
dalyvaujant klientui j nuotolinj draudima (kliento identifikavimas ir pasitlymo teikimas nuotoliniu biadu). Dauguma
darbuotojy dirba nuotoliniu badu. Naujy agenty pritraukimo procesas tapo apsunkintas. Siuo metu visi procesai, atlikus
reikiamus pokycius, veikia sklandziai, néra reikSmingy problemy.
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Pastebétina, kad Bendrovés mokumo pozicija buvo stabili su tinkamu pervirSiu 2021 m. ir 2020 m. gruodzio 31 d. Dél
pagristai galimy neigiamy COVID-19 padariniy buvo atliktas specialus Bendrovés mokumo buklés testavimas
nepalankiausiomis sglygomis, kuris parodé, kad mokumo kapitalo padengimo reikalavimas, tikétina, nebus paZeistas
per 12 ménesiy nuo finansiniy ataskaity sudarymo datos.

Bendrové nuolat atidZiai stebime situacijg irimsimés visy galimy veiksmuy, kad susvelnintume tokiy jvykiy bei aplinkybiy
poveikj.

Rusijos — Ukrainos karinio konflikto rizika

Geopolitinés situacijos rizika buvo jtraukta j Bendrovés rizikos Zemélapj. Prasidéjus karinéms operacijoms Ukrainoje,
Bendrové kartu su investiciniy krypciy valdymo bendrove UAB ,INVL Asset Management“ nusprendé BRIK investicijy
kryptyje nebeinvestuoti j Rusijos rinkas bei parduoti visas BRIK investicijas Sioje rinkoje. LéSos bus proporcingai
perskirstytos kitoms investicinéms kryptims ar portfeliams, gavus klienty sutikima. Be to, INVL Emerging Europe Bond
Fund (UAB ,INVL Asset Management“ valdomas fondas) pardavé visas Rusijos jmoniy obligacijas ir Siuo metu
neinvestuoja j turta Rusijoje ir j Sig rinka nebeinvestuos ateityje. Dél Sios prieZasties artimiausiu metu fondo lyginamojo
indekso sudétis bus pakeista.

Sio konflikto metu Bendrovés bankiné veikla, atsiskaitymai ir pinigy srautai nebuvo paveikti ir yra stabilds iki finansinés
atskaitomybés isleidimo datos. Be to, Bendrové émési veiksmy ir pradéjo atidZiau stebéti draudimo iSmokas, kad biity
pasirengusi sustabdyti bet kokiy iSmoky iSmokéjima Rusijos ir Baltarusijos pilieCiams ir informuoti atsakingus uz
prevencija asmenis, jei tai jvykty.

Sio karinio konflikto rizikos valdymas yra misy Bendrovés prioritetas, jvykiai Rytuose yra atidZiai stebimi, kasdien
atliekame padidintus saugumo sistemy testus, stebime pardavimy, investicijy rinky pokycius ir stengiamés issiaiskinti
ju pokyciy prieZastis.
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A. VEIKLA IR REZULTATAI

A.1 Veiklosinformacija

UAB ,,PZU Lietuva gyvybés draudimas“ jsteigta ir jregistruota Lietuvos Respublikos jmoniy registre 2001 m. balandZio 25
d. Licencija gyvybés draudimo veiklai vykdyti gauta 2001 m. balandZio 10 d. (aktualus licencijos Nr. 000022).

Pagrindiné Bendrovés veikla - draudimas ir su juo susijusi veikla. 2021 m. Bendrové vykdé pagal Mokumas Il
klasifikuojamy draudimo rasiy - draudimo, suteikiancio teise gauti pelno dalj, su indeksu ir investiciniais vienetais
susieto draudimo, sveikatos ir kito gyvybés draudimo veikla Lietuvos Respublikos teritorijoje.

2021 m. Lietuvos gyvybés draudimo rinkoje veiklg vykdé 8 bendrovés. Koncentracija Lietuvos gyvybés draudimo rinkoje
yra labai auksta. 2021 m. pabaigoje pagal pasirasSyty draudimo jmoky apimtis trys didZiausios gyvybés draudimo
kompanijos uZima 61,6 proc. rinkos, t. y. 0,4 proc. punkto daugiau nei 2020 m. pabaigoje.

Gyvybés draudimo bendroviy pasiradytos gyvybés jmokos per 2021 m. sieké 319,3 mEUR, jmokos lyginant su praéjusiais
metais padidéjo 9,8 proc. [moky padidéjima nulémé periodiniy bei vienkartiniy gyvybés draudimo jmoky apimtys.
Periodinés jmokos iSaugo 8,6 proc. (+23,6 mln. eury), pagrindiniu veiksniu, nulémusiu periodiniy jmoky augima buvo
naujy pardavimy rinkoje augimas (27,9 proc.). Vienkartiniy jmoky apimtys taip pat reikSmingai prisidéjo prie gyvybés
rinkos vystymosi: vienkartinés jmokos specifiSkai padidéjo mety pabaigoje (mokesciy lengvatos jtaka), vienkartinés
jmokos 2021 m. iSaugo 30,4 proc. (+5,0 mln. eury).

Naujy pardavimy apimtys 2021 metais iSaugo 27,9 proc. Nepaisant COVID-19 2021 m. galiojusiy ribojimy, visos gyvybés
draudimo bendrovés pasieké puikius naujy pardavimy rezultatus. Taciau naujy pardavimy rinka vis dar tik 2 proc.
didesné nei 2019 m. Paklausiausiu 2021 m. gyvybés draudimo produktu iSliko investicinis gyvybés draudimas, kuris
naujuose pardavimuose pagal metines draudimo jmokas sudaré 78,5 proc. Kaupiamieji tradiciniai gyvybés draudimo
produktai naujuose pardavimuose sumazéjo ir 2021 m. sudaré 2,0 proc.

Gyvybés draudimo rinkos draudimo produkty grupiy jmoky dinamika per 2021 metus:

e Investicinis gyvybés draudimas - 14,9 proc. padidéjimas;

e Tradicinis kaupiamasis gyvybés draudimas - 4,8 proc. sumazéjimas;

e Rizikinis gyvybés draudimas - 4,5 proc. sumazéjimas;

e Anuitetai - 33,9 proc. sumazéjimas;

e Sveikatos draudimas (papildomo draudimo jmokos / mokesciai) - 13,3 proc. padidéjimas.
Bendrovés eksperty vertinimu, Lietuvos gyvybés draudimo rinka 2022 metais islaikys augimo tendencijg - jmoky
augimas sudarys apie 7 proc. ir didzigja dalimi bus nulemtas stabilaus periodiniy gyvybés draudimo jmoky augimo.
Vienkartiniy jmoky apimtys rinkoje turéty maZzai keistis, nes nuo 2019 m. iki 1 500 eury sumazinta maksimali metiniy
jmoky suma, kuriai taikoma gyventojy pajamy mokescio lengvata, ir tai riboja vienkartiniy jmoky rinkos vystymasi.

2021 metais Bendrovés naujy individualiy gyvybés draudimo sutarciy pardavimo apimtys iSaugo 23 proc.
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Informacija apie Bendrove

Bendrovés pavadinimas UAB ,,PZU Lietuva gyvybés draudimas“

----------- Feistnis statusas UZdaroji akciné bendroveé
Registracijos numeris, data ir vieta, licencijos 110082737, 2001 m. balandZio 25 d., Juridiniy asmeny
numeris, data registras

Licencija gyvybés draudimo veiklai vykdyti gauta
2001 m. balandzio 10 d. (aktualus licencijos

Nr. 000022)
Adresas Konstitucijos pr. 7, Vilnius LT-09308, Lietuva
Kontaktiniai duomenys Tel. 19191, (8 5) 210 8630

www.pzu.lt, info@pzu.lt

~Powszechny Zaklad Ubezpieczen“ S.A.

Akcininkai 5 .
Al. Jana Pawta Il 24, 00-133 Varsuva, Lenkija
Registro nr. 0000009831 (toliau ,,PZU“ S.A.) - 99,34 %
Fiziniai asmenys - 0,66 %
Jstatinio (pasirasytojo) kapitalo dydis 7168 758,40 EUR
Akcijy skaicius 247 540
1 akcijos nominalioji vertée 28,96 EUR
»,PZU*“ S.A. priklausancios jmonés Lietuvoje UAB ,PZU Lietuva gyvybés draudimas“
2021 m. ir 2020 m. gruodZio 31 d. AB ,Lietuvos draudimas*
Auditorius ,,KPMG BaltiCS“, UAB
Konstitucijos pr. 29, Vilnius LT - 08105, Lietuva
Perdraudikai Munich Re
RGA
Partneriai, vykdantys investavimo krypciy UAB ,INVL Asset Management”
valdyma UAB ,,Orion Asset Management“ (iki 2020 m. spalio 29
d.)
Priezilros institucija Lietuvos banko PrieZilros Tarnyba

Zirmany g. 151, Vilnius LT - 09128, Lietuva

Bendrovés pagrindinis akcininkas pagal valdoma jstatinio kapitalo dalj (99,34 %) yra
»Powszechny Zaklad Ubezpieczen“ S.A. Bendrové savo veikloje, vadovaujantis protingumo kriterijais bei
atsizvelgiant j strateginius Bendrovés tikslus, nuosekliai vysto ir efektyvina savo valdymo ir veiklos sistemas.

Bendrovés vadovas Zbignev Gaverski, generalinis direktorius

Katarzyna Galus, pirmininké

Stebétojy tarybos nariai
Lidia Orzechowska

Marcin Goral
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Weronika Dejneka
Krzysztof Sottysik

Valdybos nariai Zbignev Gaverski

Arinas Rumskas
Eugenija Bieliauskiené
Malgorzata Piotrowska

Finansiniai metai Bendrovés finansiniai metai prasideda sausio 1 d. ir

baigiasi gruodzio 31 d.

Darbuotojai Patvirtinta Bendrovés administracijos etaty strukturg 2021

m. pabaigoje sudaré 63 darbuotojy etatai (2020 m. pabaigoje
- 55 darbuotojy etatai). Strauktiiros padidéjimas susijes su
naujo padalinio (PokycCiy ir produkty skyrius) Bendrovéje
jsteigimu bei 17-ojo TFAS projekto plano jgyvendinimu.

Per 2021 m. Bendrovés vidutinj darbuotojy skaiciy, jskaitant
darbuotojus regionuose, sudaré 70 darbuotojy (per 2020 m. -
66 darbuotojai).

Bendrovés filialai ir atstovybés Bendrové 2021 m. ir 2020 m. gruodzio 31 d. jregistruoty filialy

ir atstovybiy neturéjo. Visa gyvybés draudimo veikla buvo
vykdoma pagrindinéje buveinéje Vilniuje per draudimo
agentus.

Patronuojamosios ir asocijuotosios jmonés Bendrové 2021 m. ir 2020 m. gruodzio 31 d. patronuojamuyjy

ir asocijuotyjy jmoniy neturéjo.

Svarbiis 2021 m. jvykiai:

Klientai, produktai, pardavimai ir Zaly administravimas:

2021 m. démesys buvo skirtas pasiruosti dideliems pokyciams produkty srityje. 2022 m. pradZioje mes
pasitlysime savo klientams naujg moderny produkta “Mylintiems gyvenima”, turintj placiausia
draudimo apsauga rinkoje. Masy tikslas yra nuosekliai, kompleksiskai ir kasdien ripintis savo klientais,
kad kiekvienas pagal poreikius ir galimybes galéty susikurti individualy draudima visam gyvenimui.
Bendradarbiaudami su uZsienio partneriais pasitilysime savo klientams jsigyti unikalig Lietuvos gyvybés
draudimo rinkoje paslauga - telemedicina, Si paslauga bus naujo produkto ,Mylintiems gyvenima“
sudétiné dalis;

Taip pat dirbome su pardavimy sistemos (LICOSS) atnaujinimo projektu, siekdami turéti efektyvesne
sistema, uZztikrinancig pardavimo procesg tiek tiesiogiai, tiek nuotoliniu bidu. Nuo 2022 m. vasario
ménesio pradés veikti nauja pardavimy sistema, skirta naujo produkto pardavimui.

|diegtas jmoky ir draudimo sumy indeksavimo procesas. Indeksavimo procesas pradétas visuose
pardavimo kanaluose. Siekiant uztikrinti sklandy indeksavimo proceso jgyvendinima, dalj funkcijy
perémé Klienty aptarnavimo grupé, kuri skambino klientams dél kontakty atnaujinimo ir informacijos
apie indeksavimo pasitlymus pateikimo;

Pilnai jdiegtas nuotolinis klienty (suaugusiy asmeny) identifikavimo procesas. Nepilnameciy asmeny
atpazinimo nuotoliniu bidu procesas pradétas - jgyvendinimas numatytas 2022 metais;
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Sustiprintas ir toliau vystomas bendradarbiavimas su AB “Lietuvos draudimas” (toliau - LD) siekiant
panaudoti bendroviy sinergija ir padidinti LD rekomendacijy apimtis;

Buvo visapusiSkai perzilrétas Pardavimy procesas, suvienodintas atsizvelgiant gyvybés draudimo
apsaugos, iSpléstas nauju, inovatyviu jrankiu geresniam klienty poreikiy identifikavimui. Jrankis jdiegtas
naujoje pardavimo sistemoje kaip Kliento paZinimo proceso dalis;

Nuo 2021 m. liepos mén. 1 d. patvirtinta nauja komisiniy sistema agentams ir Regiony vadovams.
Tesiamas Agenty pameistriy jdarbinimo projektas;

|lgyvendinamas jdarbinimo projektas - agentai, dirbantys pagal darbo sutartis;

Teisininkai atliko pardavimy struktiros mokymus dél socialiniy tinkly naudojimo draudimo paslaugy
pristatymo ir rekomendacijy generavimo;

Atnaujinta savitarna - jdiegtas funkcionalumas keisti investavimo kryptis investiciniame gyvybés
draudime;

Draudimo iSmoky administravimo procesas - atnaujintos pranesimy formos, pritaikytos interaktyviam

pildymui (pdf).

Rémimas, akcijos ir pardavimy palaikymas:

2021 m. daugiausia musy produkty rémimas buvo vykdomas per internetines kampanijas, vykdytos
vienkartiniy / papildomy jmoky skatinimo akcijos klientams, Profesionaly lygos renginys geriausiems
pardavéjams, Savitarnos populiarumui skatinti vykdyta speciali akcija naujiems Savitarnos vartotojams,
kitos internetinés pardavimy palaikymo kampanijos.

Prekés zenklo Zinomumui didinti Bendrovés 20-mecio proga surengéme TV kampanija, lauko reklaminiai
stendai buvo matomi 5 skirtinguose Lietuvos miestuose (Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Siauliuose,
Panevézyje).

Kadangi 2022 mety vasarj pristatysime rinkai nauja produkta, ruoséme aktyvia komunikacijos
kampanija, pirmajj 2022 m. ketvirtj turésime stiprig TV, lauko, radijo ir skaitmenine reklama, likusia mety
dalj vykdysime stipry pardavimy palaikyma, visus metus aktyviai reklamuosime musy nauja produkta.

Bendrovés socialiné atsakomybé

Kita

Sioje pandeminéje aplinkoje nusprendéme paremti socialinés iniciatyvos ,Vaiky svajonés® savanorius,
suteikdami jiems gyvybés draudima su finansine parama uZsikrétus COVID-19. Projektas ,,Vaiky svajonés*
buvo jkurtas 2010 m., kaip savanoriska veikla, skirta iSpildyti sunkiomis socialinémis salygomis
gyvenanciy vaiky svajones. Per 10 mety Sis projektas iSpildé beveik 90 000 vaiky svajones. Kasmet prie
projekto prisijungia apie 150 savanoriy ir per 800 socialiniy darbuotojy.

PZU Lietuva gyvybés draudimas 2021 m. parama skyré teatrui ,,Naujasis teatras”, tai teatras, kuriame
vaidina Zmonés su negalia. Teatrg 2008 m. jkiré teatro reZisieré Svetlana Sulc. Teatrg paréméme 1 takst.
EUR finansine parama.

Vyksta pasiruoSimas TFAS-17 jgyvendinimui.

Bendrovés veiklos planai ir prognozés 2022 m.

Naujo produkto ,,Mylintiems gyvenima“ jdiegimas, vystymas ir jo Zinomumo didinimas

Produkto verslo klientams vystymas bei pardavimy verslo segmentui vystymas;

PZUlife sistemos diegimas, administravimo dalies tobulinimas ir perkélimas j PZUlife;

Klienty aptarnavimo kokybés didinimas tobulinant pardavimo procesa, taikant iSmanigsias
technologijas bei standartizuojant pardavimy ir klienty aptarnavimo procesa;

Pardavimy bei klienty aptarnavimo kokybés uZztikrinimas, standartizuojant pardavimy ir klienty
aptarnavimo procesg;
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e  Savitarnos sistemos vystymas (papildomi funkcionalumai, inovatyviy sprendimy diegimas);
e Bendrovés pardavimo tinklo plétra (naujy agenty pritraukimo proceso vystymas);

e Komisiniy / motyvacinés sistemos perzilira pardavimy vadovams;

e Klienty duomeny valdymo sistemos vystymas ir diegimas;

e E-mokymuy sistemos vystymas;

e  Personalo kompetencijy ugdymas;

e Verslo plétra taikant tvaraus vystymosi principus.

IS viso per 2021 m. buvo pasirasyta 19.694 tikst. eury gyvybés draudimo jmoky (2020 m. - 18.070 tiikst. eury), jmoky
padidéjimas lyginant su 2020 m. buvo 9,0 proc. 2022 m. planuojamas 11 proc. jmoky augimas.

Bendrovés portfelj sudaro virs 39.000 polisy (30 produkty). Siuo metu yra aktyviai parduodami 8 produktai, i$ kuriy
investicinis (Inv_301) gyvybés draudimo produktas yra dazniausiai pasirenkamas sudarant naujas sutartis (93 proc.
naujy pardavimy). Siekdama sumazinti finansine rizika, Bendrové nuo 2020 m. vasario 1 d. sumazino garantuoty
paliikany norma iki 0,0 % garantuoty palikany gyvybés draudime (Inv_305). Sumazinus palliikany norma, Sio produkto
nauji pardavimai Zenkliai sumazéjo.

Bendrové 2021 m. uzdirbo 25 tiikst. eury pelno (2020 m. - 183 tiikst. eury pelno). Pelningumas lyginant su 2020 m.
sumazéjo dél papildomy islaidy reklamai ir pardavimy palaikymui (profesionaly lygos renginys ir apdovanojimai),
vienkartiniy iSlaidy, susijusiy su darbuotojy pokyciais rizikos vertinimo ir pardavimy skyriuose, sukaupty sgnaudy 17-
ojo TFAS jgyvendinimo projektui.

IS viso per praéjusius metus buvo priskaiciuota 5.776 tiikst. eury draudimo iSmoky ir iSperkamyjy sumy (2020 m. - 4.424
tikst. eury). ISperkamyjy sumy apimtys iSaugo 22,4 proc. dél teigiamos investicinés aplinkos ir padidéjusiy klienty
kapitaly, dél ko didéjo draudimo iSmoky (iSperkamyjy sumy) sumos.

Bendrové 2021 m. pabaigoje buvo suformavusi 73,9 min. eury draudimo techninius atidéjinius, kurie pilnai padengti
turimomis investicijomis (2020 m. - 60,9 mln. eury).

Bendra turto suma 2021 m. gruodZzio 31 d. sudaré 84,4 mln. eury, ir per metus padidéjo 19,8 proc. (2020 m. gruodzio 31
d. - 70,5 mln. eury). Nuosavas kapitalas ir rezervai 2021 m. gruodzio 31 d., kaip ir 2020 m. gruodzio 31 d. sudaré 7,5 mln.
eury.

Bendroveé, atsizvelgiant | PZU grupés reikalavimus, kaupiamuosius draudimo produktus skaido | Tradicinius
kaupiamuosius ir investicinius produktus, rizikinius draudimo produktus skaido j individualius rizikinius ir grupinius
rizikinius draudimus. Draudimo veiklos rezultatai pagal Tarptautinius apskaitos standandartus pateikiami lenteléje
apacioje. Detalesnis jmoky, iSmoky ir sanaudy skaidymas pagal Mokumas Il draudimo riSis pateikiamas Priedo
S.05.01.02 lenteléje. Bendrové nevykdé veiklos kitose Salyse (Priedo S.05.02.01 lentelé).

Individualus Grupinis Kaupiamasis Investicinis

rizikinis rizikinis tradicinis produktas
Tukst. EUR produktas produktas produktas

2021 m. gruodZio 31 d.

Pasirasyty jmoky suma 111,5 345,6 7.660,1 11.576,9
Pasirasytos jmokos, perduotos perdraudikams (2,7 0,0 (9,2) (40,0)
Perkelty jmoky techninio atidéjinio pasikeitimas 0,0 0,0 0,0 0,0
UZdirbtos jmokos, iSskyrus perdraudiky dalj 108,8 345,6 7.650,8 11.536,9
Pajamos i$ komisiniy ir mokesciy 0,0 0,0 0,0 240,8
Pelnas is investicijy, priskirtas draudimo

produktams 0,7 0,5 275,6 4.756,5
Draudimo iSmoky ir techniniy atidéjiniy

pasikeitimo sanaudos (15,6) (289,4) (6.170,3) (12.581,9)
ISmokétos draudimo iSmokos (23,8) (276,8) (2.658,8) (2.816,9)
Perdraudiky dalis draudimo iSmokose 0,0 0,0 7,8 5,0
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Tiesioginés draudimo iSmoky sureguliavimo

sanaudos (0,6) (8,3) (13,4) (18,9)
Netiesioginés draudimo iSmoky sureguliavimo

sgnaudos (2,3) (31,0) (68,8) (98,4)
Techniniy atidéjiniy pasikeitimo sanaudos 11,0 26,7 (3.433,5) (9.658,4)
Perdraudiky dalis techniniy atidéjiniy pasikeitimo

sanaudose 0,0 0,0 (3,5) 5,8
Isigijimo sanaudos (55,8) (39,7) (869,6) (3.863,3)
Administracinés sanaudos (5,9) (17,8) (379,9) (623,5)
Perdraudimo komisiniai 0,4 0,0 1,8 9,2
Draudimo prieZiliros institucijos iSlaikymo

mokestis, mokestis gyvybés draudimo jmoniy

asociacijai (0,3) (0,9) (21,0) (34,4)
Techninis draudimo grupés rezultatas 32,3 (1,8) 487,4 (559,6)
2020 m. gruodZio 31 d.

Pasirasyty jmoky suma 93,3 370,1 7.991,2 9.615,9
Pasirasytos jmokos, perduotos perdraudikams (2,4) 0,0 (8,8) (35,0)
Perkelty jmoky techninio atidéjinio pasikeitimas 0,0 0,0 0,0 0,0
UZdirbtos jmokos, iSskyrus perdraudiky dalj 90,9 370,1 7.982,4 9.580,9
Pajamos i$ komisiniy ir mokesciy 0,0 0,0 0,0 246,7
Pelnas iS investicijy, priskirtas draudimo 06 06 2540 5133
produktams

Draudimo iSmoky ir techniniy atidéjiniy

pasikeitimo sanaudos (55,9) (272,3) (6.700,4) (6.580,5)
ISmokétos draudimo iSmokos (28,6) (227,4) (2.056,8) (2.111,3)
Perdraudiky dalis draudimo iSmokose 0,0 0,0 7,0 5,9
Tiesioginés draudimo iSmoky sureguliavimo 0.7) (8,0) (14,4) (18,2)
sgnaudos

Netiesioginés draudimo iSmoky sureguliavimo (23) (24,8) (64.4) (80,0)
sanaudos

Techniniy atidéjiniy pasikeitimo sanaudos (24,3) (12,1) (4.571,9) (4.374,4)
Perdraudiky dalis techniniy atidéjiniy pasikeitimo 0,0 0.0 0.0 (2.4)
sanaudose

|sigijimo sanaudos (88,6) (33,4) (565,0) (3.666,7)
Administracinés sanaudos (4,6) (18,8) (385,8) (512,9)
Perdraudimo komisiniai 0,4 0,0 1,8 9,3
Draudimo prieZiliros institucijos iSlaikymo

mokestis, mokestis gyvybés draudimo jmoniy (0,3) (1,0) (22,1) (28,2)
asociacijai

Techninis draudimo grupés rezultatas (57,4) 45,3 564,8 (438,2)

1 lentelé. Draudimo veiklos rezultatai pagal draudimo grupes

A.2 Investavimo veiklos rezultatai

LeidZiamas investicijas Bendrovéje sudaro:

e LR Vyriausybés, uZsienio valstybiy, savivaldybiy iSleisti skolos vertybiniai popieriai;
e jmoniy iSleisti skolos vertybiniai popieriai;

e nuosavybés vertybiniai popieriai;

e  kolektyvinio investavimo subjekty vertybiniai popieriai (toliau - KIS);

e indéliai kredito jstaigose;
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e iSvestinés finansinés priemonés;

e investicinis nekilnojamas turtas.
Bendrovés visas turtas Mokumas Il verte 2021 m. gruodzio 31 d. buvo 81,07 mln. eury ir per metus padidéjo 16,82 proc.
(2020 mety gruodzio 31 d. - 69,4 mln. eury). Bendrovés investicinis turtas padidéjo 6 proc. ir sudaré 42,6 mln. eury 2021
mety pabaigoje. Investicinio turto padidéjima lémé finansy rinky atsigavimas, bei draudimo sutarciy portfelio augimas.

Bendroveé laikosi konservatyvios investavimo strategijos - turtas daugiausia investuojamas j investicinio reitingo skolos
vertybinius popierius. 2021 m. gruodzio 31 d. tokios investicijos sudaré 94 proc. investicijy portfelio.

Zemiau esancioje lenteléje pateikiamas Bendrovés investicinis turtas pagal turto klases.

2021 m. 2020 m.

Investicinis turtas pagal turto klases, tukst. Eur | gruodzZio gruodzZio
31d. 31d.

Vyriausybiy skolos vertybiniai popieriai 30876 72% 26 653 66%
Imoniy skolos vertybiniai popieriai 9007 21% 8385 21%
KIS 364 1% 253 1%
Akcijos 9 0% 15 0%
Indéliai 0 0% 0 0%
Pinigai 2328 5% 4 889 12%
Nekilnojamas turtas 367 1% 24 0%
IS viso 42951 100% 40 218 100%

2 lentelé. Bendrovés investicinis turtas pagal turto klases

Apie 39% investicinio portfelio sudaré finansinés priemoneés, iSleistos Lietuvoje. Toliau pateikiamas Bendrovés
investicinio turto geografinis pasiskirstymas.

2021 m. 2020 m.
gruodZio 31 gruodZio 31
d. d.
LT 17 640 41,41% 17390 43,24%
EE 1409 3,31% 6384 15,87%
PE 805 1,89% 0 0,00%
MA 793 1,86% 0 0,00%
ID 774 1,82% 0 0,00%
RS 761 1,79% 0 0,00%
cz 493 1,16% 0 0,00%
HU 2538 5,96% 3135 7,80%
PL 3754 8,81% 2905 7,22%
IT 2701 6,34% 0 0,00%
LV 2476 5,81% 2698 6,71%
RO 2222 5,22% 2314 5,75%
BG 1841 4,32% 1921 4,78%
HR 1953 4,58% 1203 2,99%
FR 0 0,00% 901 2,24%
sl 442 1,04% 667 1,68%
SE 0 0,00% 477 1,19%
LU 313 0,74% 131 0,33%
IE 103 0,24% 57 0,14%
us 0 0,00% 25 0,06%
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cL 5 0,01% 0 0,00%
MX 1569 3,68% 0 0,00%
I 4 0,01% 0 0,00%
co 2 0,00% 0 0,00%
13 viso 42598 100% 40218 100%

3 lentelé. Bendrovés investicinis turtas pagal Salis
Bendrovés pagrindiné investavimo valiuta yra eurai. Daugiau nei 99 procentus investicinio portfelio vertés sudaré
investicijos eurais.
Turtas, kai investavimo rizika tenka draudéjui, yra perduotas valdyti investicijy valdymo jmonei: UAB ,INVL Asset
Management®.

Investicijy pajamos ir sanaudos yra pripazZjstamos pelne (nuostoliuose) laikantis kaupimo principo. Investicijy
perleidimo pelnas ir nuostoliai pripazjstami tuo laikotarpiu, kuriuo investicijos buvo perleistos. Investicijy perleidimo
pelnu pripazjstamas teigiamas skirtumas tarp perleidimo ir apskaitinés vertés, o perleidimo nuostoliais - neigiamas
skirtumas.

Bendrové dalijasi papildomu investicijy pelnu. Palikanos, jrasytos | draudéjo saskaitas, priskiriamos sumai, kuri
sukaupiama kaip dividendai, didinant investiciniy vienety verte.

90 proc. Bendrovés pajamy i$ investicijy 2021 m. sudaré pajamos i$ vertés padidéjimo, tuo tarpu 2020 m. vertés
padidéjimo pajamos sudaré 53 proc. investicinés veiklos pajamy.

Investicinés pajamos i finansiniy priemoniy pasiskirsté taip:

Investicijos, kai

Skolos Nuosavybés

. .. S investavimo Gautinos
Straipsnis vertybiniai vertybiniai ..
obieriai obieriai rizika tenka sumos
I L draudéjui

2021 m. gruodZio 31 d.
Palukany ir dividendy pajamos 534 - - - 534
Vertés padidéjimas - 27 - 5 32

- - 4.895 - 4.895
Investicijy perleidimo pelnas - - - - -
Pajamos iS Zemés ir pastaty - - - - -
IS viso 534 27 4.895 5 5.461
2020 m. gruodzZio 31d.
Palukany ir dividendy pajamos 511 - - - 511

o 2 : : 9 35

Vertés padidéjimas

- - 538 - 538

Investicijy perleidimo pelnas - - - - -

Pajamos iS Zemés ir pastaty - - - - -
IS viso 537 - 538 9 1.084
4 lentelé. Bendrovés investicinés veiklos pajamos pagal finansines priemones

Visos investicinés veiklos pajamos Bendrovés pelno (nuostoliy) ataskaitoje yra 5.461tukst. eury.
Didziaja dalj Bendrovés investicinés veiklos sanaudose sudaro netiesioginés investicijy sanaudos - 45 proc.
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Investicijos, kai

N Skolos vertybiniai o investavimo Gautinos
Straipsnis .. vertybiniai ..
popieriai opieriai rizika tenka sumos
pop draudéjui

2021 m. gruodZio 31 d.

. e 20 - - - 20
Vertés sumazéjimas
Investicijy perleidimo nuostoliai - - - - -
Investicijy valdymo sagnaudos - - - - 95
Netiesioginés investicijy sanaudos - - - - 94
IS viso 20 - - - 209
2020 m. gruodZio 31 d.

. .. 16 54 - 70
Vertés sumazéjimas
Investicijy perleidimo nuostoliai
Investicijy valdymo sanaudos 52
Netiesioginés investicijy sanaudos 86
IS viso 16 54 - - 208

5 lentelé. Bendrovés investicinés veiklos sgnaudos

2021 metais bendrovés investicinés pajamos didéjo Zenkliai dél ekonomikos atsigavimo po COVID pandemijos ir
teigiamy nuotaiky rinkose, kur kilo beveik visy investiciniy turto klasiy kainos. Grynasis Bendrovés investicijy rezultatas
(be investicijy, kai investavimo rizika tenka draudéjui) 2021 m. gruodzio 31 d. sudaré 342 tiikst. eury, investicijy graza
sieké 0,9 proc.
2021 mety investiciniy pajamy pelningumas nevirsijo prisiimty jsipareigojimy klientams, todél papildomas investicinis
pelnas nebuvo skiriamas.
Priimant sprendima dél investicijy:
e jvertinama rizika, susijusi su investicijomis;
¢ nepasikliaujama vien tik treciyjy Saliy, tokiy kaip finansy jstaigos, turto valdytojai arba reitingy agentiros
teikiama informacija;
¢ naudojamasiinformacija, skelbiama daugelyje pagrindiniy laikradciy, teletekstuose ir jvairiuose tinklalapiuose,
kuriuos priZitiri rinkos operatoriai, finansiniy paslaugy jmoneés ir kiti vieSosios informacijos rengéjai.
Bendrovéje iSvestinés finansinés priemonés gali biti naudojamos tik tada, jeigu jos patvirtintos Investavimo komiteto ir
tik kaip rizikos mazinimo priemoné, kai atitinkamos susijusios rizikos yra gerai suprastos ir valdomos. ISvestinémis
finansinémis priemonémis siekiama apdrausti investicijy portfelj nuo galimy neigiamy rinkos pokyciy bei sumazinti
rizikos veiksniy jtaka investicijy portfelio vertei. 2021 metais Bendrové investicijy portfeliui iSvestiniy finansiniy
priemoniy nenaudojo.

A.2.1 Pelnasir nuostolis tiesiogiai jtraukti j nuosava kapitalg
Ataskaitiniu laikotarpiu Bendrové negavo jokio pelno ir nuostolio, kurie baty tiesiogiai jtraukti j nuosava kapitala.

A.2.2 Investicijos | pakeitimo vertybiniais popieriais priemones
Ataskaitiniu laikotarpiu Bendrové neturéjo jokiy investicijy j turto pakeitimo vertybiniais popieriais pozicijas.

A.3 Kitos veiklos rezultatai
Kitos pajamos apima pajamas, uzdirbtas suteikus kitas nei draudimo paslaugas.
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Straipsniai

Ilgalaikio turto pardavimo pajamos 1 -
Perdraudimo komisiniai ir perdraudimy pelno dalis 11 11
Agentavimo komisiniai 14 12
Kitos pajamos (polisy administravimas) 1 7
IS viso 27 30

6 lentelé. Bendrovés kitos veiklos pajamos

Kitas sanaudas sudaro sanaudos, susijusios su agentavimo veikla bei atskaitymai prieZiros institucijai ir mokestis uz
dalyvavima asociacijose. Nagrinéjamu periodu jy dydis kito nezenkliai.

Straipsniai

Sanaudos, susijusios su agentavimo veikla 7 6

Atskaitymai prieZidros institucijai, mokestis uZ dalyvavima 57 53
asociacijose, kitos sgnaudos
1S viso 64 59

7 lentelé. Bendrovés kitos veiklos sgnaudos

A.4 Kita informacija
Visa reikSminga su Bendrovés veikla ir su jos rezultatais susijusi informacija yra pateikta auksciau.

B. VALDYMO SISTEMA

B.1 Bendrieji valdymo reikalavimai

Bendrovés valdymo sistema sudaro Sie elementai:

e Bendrovés valdymo sistema;

e  Riziky valdymo sistema;

e Vidinés kontrolés sistema;

e Pagrindinés funkcijos;
Bendrovéje jgyvendinta veiksminga valdymo sistema, kuria uztikrinamas patikimas ir rizika ribojantis veiklos valdymas.
Bendrovés valdymo sistema uztikrina skaidry, patikima ir apdairy Bendrovés valdyma ir apima:

e Bendrovés organizacine struktlra su aiSkiai apibréZtomis atsakomybémis bei funkcijy paskirstymu;

o Efektyvig keitimosi informacija sistema;

e Atitikima LR jstatymy ir kity teisés akty bei priezilros institucijos reikalavimames.
Valdymo sistema yra reguliariai, ne reciau kaip karta metuose, perzidrima atsizvelgiant j vidaus ir iSorés veiksnius, kurie
gali turéti jtakos Bendrovés veiklai. Bendrovés valdymo sistema yra proporcinga Bendrovés veiklos pobidziui, mastui ir
sudétingumui.
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B.1.1 Valdymo sistemos struktiira

Bendrové savo veikloje, vadovaujantis protingumo kriterijais bei atsiZvelgiant j strateginius Bendrovés tikslus, nuosekliai
vysto ir efektyvina savo valdymo ir veiklos sistemas. Bendrovés akcininkai ir priezidros ir valdymo organai siekia
uztikrinti skaidry, patikima ir apdairy Bendrovés valdyma, kurdami efektyvia bei skaidrig organizacine struktiira, riziky
valdymo ir vidaus kontrolés, informavimo, stebéjimo ir reagavimo sistemas.

Pagrindiniai Bendrovés valdymo organai:

e Visuotinis akcininky susirinkimas;
e Stebétojy Taryba;

e Valdyba;

e Generalinis direktorius.

Visuotinis akcininky
susirinkimas

Audito komitetas Stebétojy taryba Vidaus audito funkcija
Investavimo komitetas Rizikos valdymo funkcija
Riziky komitetas Valdyba Atitikties funkcija
Pirkimy komisija Aktuariné funkcija

Generalinis direktorius

1 diagrama. Bendrovés valdymo sistemos struktiira

B.1.1.1 Visuotinis akcininky susirinkimas

Visuotinis akcininky susirinkimas - auksciausias Bendrovés valdymo organas. Susirinkimas Saukiamas jstatymy ir
Bendrovés jstaty nustatyta tvarka.

Pagrindinés visuotinio akcininky susirinkimo funkcijos:

e Keisti Bendrovés jstatus;

e  Rinktiir atSaukti Stebétojy taryba ar jos narius, audito jmone;
e  Tvirtinti metiniy finansiniy ataskaity rinkinj;

e  Priimti sprendima padidinti arba sumazinti jstatinj kapitala;
e  Priimti sprendimus dél pelno (nuostoliy) paskirstymo ir kt.

B.1.1.2 Stebétojy taryba

Bendrovés Stebétojy taryba yra kolegialus veiklos prieZilirg atliekantis organas. Bendrovés Stebétojy taryba sudaro 5
nariai. Jg renka Bendrovés visuotinis akcininky susirinkimas 4 mety kadencijai.

Pagrindinés Stebétojy tarybos funkcijos:

18



pJu

e Teikti pasitlymus ir atsiliepimus visuotiniam akcininky susirinkimui dél Bendrovés veiklos strategijos, metiniy
finansiniy ataskaity rinkinio, pelno (nuostoliy) paskirstymo;

e Teikti siilymus Bendrovés Valdybai ir generaliniam direktoriui atSaukti jy sprendimus, kurie priestarauja
Lietuvos Respublikos galiojantiems teisés aktams, Bendrovés jstatams ir visuotinio susirinkimo sprendimams;

e Rinkti ir atSaukti i$ pareigy Valdybos narius;

e  Skirtiir atleisti Bendrovés vidaus audito vadova;

B.1.1.3 Valdyba

Valdyba yra kolegialus Bendrovés veikla organizuojantis valdymo organas. Bendrovéje Valdyba sudaro 4 Valdybos nariai.
Bendrovés Valdyba 4 mety kadencijai renka Stebétojy taryba. Paskutinis pokytis Valdyboje buvo 2020 m. liepos ménes;j,
pasikeité vienas is valdybos nariy, Siuo metu Bendrovés Valdyba sudaro 4 nariai.

Pagrindinés Valdybos funkcijos:

e Formuoti Bendrovés veiklos strategijg ir spresti Bendrovés valdymo klausimus, siekiant racionaliai panaudoti
Bendrovés finansinius ir kitus isteklius bei gauti pelng;

e Svarstyti ir tvirtinti veiklos strategija, metinj pranesima, persidraudimo strategija, atlygio nustatymo politika,
valdymo struktdra ir kt.;

e  Priimti sprendimus suSaukti Bendrovés visuotinius akcininky susirinkimus, iSleisti obligacijas, Bendrovei tapti
kity juridiniy asmeny steigéja ar dalyve, skirti asmenis atstovauti jmone, steigti Bendrovés filialus ir atstovybes
ir steigti Bendrovés komitetus;

o Nustatyti strateginius tikslus ir priemones Siems tikslams pasiekti;

e Nustatyti nepriklausoma rizikos valdymo strategija, susijusia su vykdoma Bendrovés veikla;

e Nustatyti draudimo sutarciy sudarymo tvarka.

B.1.1.4 Komitetai

Siekiant Bendrovéje uztikrinti skaidry, patikima ir apdairy valdyma, yra sudaryti komitetai ir komisija, kurie uZtikrina
kolegialy sprendimy priémimga ir veiksmy kontrole. Zemiau apradytos pagrindinés Bendrovés komitety ir komisijos
atsakomybés bei funkcijos.

B.1.1.4.1 Riziky komitetas
Komiteto pagrindiniai tikslai:

o Identifikuoti, visapusiSkaiiSnagrinéti ir jvertinti rizikas, kurios kyla Bendrovei atsizvelgiant j patvirtinta Rizikos
apetita, politikas, rizikos tolerancijos ribas, kontroles ir kitus riziky valdymo mechanizmus;

e  Prizitréti kapitalo valdymo procesus, stebéti Bendrovés kapitalo lygj lyginant su reikalaujamu ir visas su
kapitalu susijusias veiklas.

Pagrindinés komiteto funkcijos:

e Padéti Bendrovés Valdybai jgyvendinti ir kontroliuoti riziky valdymo sistema;

e Informuoti Bendrovés Valdyba apie visas reikSmingas rizikas;

e |vertinti identifikuotas rizikas, jy tikimybe ir jtaka Bendrovei, teikti pasillymus jtraukti stebéjimui naujas
Bendrovei aktualias rizikas (Riziky Zemélapis);

e Aptarti identifikuoty riziky mazinimo veiksmus, teikti pasitlymus kuriant atitinkamus planus efektyviai riziky
stebésenai ir valdymui;

e Analizuoti vidaus kontrolés sistemos efektyvuma, organizacinés struktdros ir veiklos procesy pazeidimus ir/ar
trakumus;

e  PerZilrrétiir jvertinti strategines gaires rinkos ir/ ar prieZiliros institucijy iniciatyvy jgyvendinimui;
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e Teikti Valdybai rekomendacijas dél kapitalo pokyciy patvirtinimo - didinimo arba mazinimo, dividendy
mokéjimo ir kity Bendrovés balanso pokyciy;

e  Svarstyti Bendrovés testavimo nepalankiausiomis salygomis scenarijy sarasa ir rezultatus, vidutinés trukmés
kapitalo valdymo plana, savo rizikos ir mokumo vertinimo ataskaita bei teikti rekomendacijas.

B.1.1.4.2 Investavimo komitetas
Komiteto tikslas - uZtikrinti Bendrovés investicijy bei investicijy valdymo, atsizvelgiant j Bendrovés patvirtinta rizikos
apetita bei Rinkos rizikos valdymo politikoje nustatytus investavimo limitus, prieZitra.
Komiteto funkcijos:
e  Tvirtinti rinkos rizikos valdymo metodologijas ir principus;
e Teikti nuomone dél Rinkos rizikos valdymo politikos nuostaty;
o  Vykdyti Bendrovés rinkos rizikos apimties ir jos atitikties nustatytiems limitams perziiira;
e Analizuoti Bendrovés turto ir jsipareigojimy struktura, esant poreikiui, priimti sprendimus dél strukturos
pakeitimo;
e Pagal poreikj, informuoti Valdyba apie investicinio portfelio dydj bei pajaminguma;
e Apsvarstyti Valdybai teikiamy investavimo ataskaity turinj ir forma bei informacijos teikimo biida;
e Teikti rekomendacijas dél Bendrovés investavimo strategijos pokyciy.

B.1.1.4.3 Audito komitetas
Komiteto tikslas - stebéti finansinés atskaitomybés procesa ir teikti rekomendacijas dél jo patikimumo uZztikrinimo,
informuoti Stebétojy taryba apie finansiniy ataskaity audito rezultatus ir paaiskinti, kaip auditas prisidéjo prie
finansiniy ataskaity patikimumo.

Pagrindinés komiteto funkcijos:

e Stebéti metiniy finansiniy ataskaity audita;

e Perzilrétiir stebéti auditoriy ir audito jmoniy nepriklausomuma;

o Teikti rekomendacijas dél iSorés audito jmonés parinkimo ir skyrimo (nustatant tinkamus atrankos kriterijus) ir
kt.

B.1.1.4.4 Pirkimy komisija
Pirkimy komisija veikia pagal patvirtintas Pirkimy taisykles, priima sprendimus dél pirkimy, kuriy suma sudaro 15.000
EUR ir daugiau (nepriklausomai ar pirkimas yra vienkartinis, ar bus vykdomas 12 ménesiy laikotarpiu).

B.1.1.5 Svarbis ataskaitinio laikotarpio pokyciai

2021 metais Bendrovés valdymo sistemoje esminiy pokyciy nejvyko.

B.1.2 Atlyginimy politika

Bendrovés atlyginimo struktiirg reglamentuoja ir nustato Bendrovés Atlygio politika.
Bendrovés darbuotojy atlygj sudaro:

e bazinis atlyginimas;

e kintamas atlygis;

e skatinimas (naudos).
Bazinis atlyginimas sudaro didZiagjg Bendrovés darbuotojy (iSskyrus pardavimo darbuotojy) pilno atlygio uz darba dalj.
Bazinis atlyginimas - tai kiekvienam darbuotojui pagal darbo sutartj garantuojamas piniginis atlygis neatskaicius
mokesciy. Bendrové, nustatydama bazinj atlyginima kiekvienai pareigybei, orientuojasi j Lietuvos darbo rinkos
tendencijas ir strateginius Bendrovés tikslus, uzdavinius bei vykdoma kasty politika.
Kintamas atlygis - tai atlygio dalis, priklausanti nuo individualiy, padalinio (komandos) ar Bendrovés rezultaty.

Kintamas atlygis Bendrovéje gali buti:
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e  Priedai - uZ ménesinius, ketvirtinius, metinius ir kitus laiméjimus;
e Komisinis atlyginimas - tai pagal Bendrovéje galiojancias komisiniy apskaiciavimo tvarkas, uz draudimo
sutarciy sudaryma ir aptarnavima apskaiciuotas atlyginimas.
Priedo dydj ir esmines priedo skyrimo salygas nustato ir tvirtina Bendrovés Valdyba. Sprendima dél priedy taikymo
konkreCiam padaliniui, pareigybei ar darbuotojui priimamas Bendrovés Valdyboje arba Generalinio direktoriaus
jsakymu.
Priedai gali bati skiriami:
° UZ ménesinius ar ketvirtinius rezultatus;
. UZ ataskaitiniy (finansiniy) mety rezultatus, susietus su ilgalaike Bendrovés strategija.
Pagrindiniai metiniy priedy mokéjimo principai:

e  Metiniai priedai mokami uZ ataskaitiniy (finansiniy) mety rezultatus, susietus su ilgalaike Bendrovés strategija;

e Priedai skiriami po Bendrovés metiniy rezultaty ir pelno paskirstymo patvirtinimo eiliniame visuotiniame
akcininky susirinkime;

e Priedy fonda tvirtina Bendrovés Valdyba;

e Priedo Generaliniam direktoriui, Generalinio direktoriaus pavaduotojams dydis, iSmokéjimo salygos bei
principai, nustatomi Bendrovés Valdybos sprendimu arba remiantis individualiais tiksly susitarimais;

e Metinés premijos atidéjimas Bendrovéje taikomas Valdybos nariams, Generaliniam direktoriui, vyriausiajam
finansininkui, uz rizikos, atitikties, aktuarine funkcijas atsakingiems darbuotojams bei vidaus auditoriui.

Metinis priedas susideda is dviejy daliy:

o Neatidétosios dalies, kuri sudaro 60% metinio priedo;

e Atidétosios dalies, kuri sudaro 40% metinio priedo, virSijanc¢io minimaly iSmokamo priedo dydj, salyginai
skiriamo darbuotojui po Bendrovés metiniy rezultaty ir pelno paskirstymo patvirtinimo eiliniame visuotiniame
akcininky susirinkime ir atidedamos 3 mety laikotarpiui, iSmokamos trimis lygiomis dalimis po 12, 24 ir 36
ménesiy nuo skyrimo datos, jeigu Siuo laikotarpiu neatsiras prielaidy sumaZinti iSmokos dyd,j.

Atidétosios premijos, kuri buvo skirta darbuotojui salyginai uz atitinkamus kalendorinius metus, atskiros dalys, j kurias
darbuotojas dar neturi teisés, gali blti mazZinamos, jeigu yra nustatoma, kad atsirado Zemiau nurodyty reikSmingy ir
ypatingy aplinkybiy, kurios pagrindZia tokj iSmokos dydZio sumazinima:

e  Atidétoji premija buvo skirta pagal iS esmés neteisingas Bendrovés finansines ataskaitas;
e Darbuotojas samoningai dalyvavo perduodant i§ esmés neteisingg informacija apie Bendrovés finansines
ataskaitas;
e Darbuotojas Siurksciai paZeidé savo pareigas, tame tarpe Siurksciai pazeidé teisés normas;
e |vyko rimta rizikos valdymo klaida.
Kaip atlygio sistemos dalis Bendrovéje apibréziamos ir kitos naudos, kaip pvz. grupés darbuotojy draudimas, sveikatos
draudimas, apdovanojimai uz isskirtinius rezultatus, skiepijimas nuo gripo ir pan.

B.1.2.1 Papildomos pensijy sistemos
Ataskaitiniu laikotarpiu Bendrové netaiké papildomy pensijy ar ankstyvojo iséjimo j pensija sistemuy.

B.1.3 Svarbus ataskaitinio laikotarpio sandoriai
Ataskaitiniu laikotarpiu Bendrové nemokéjo akcininkams jokiy dividendy.

ReikSmingi sandoriai su susijusiomis Salimis atskleisti Bendrovés finansinése ataskaitose parengtose pagal
Tarptautinius apskaitos standartus ir publikuojamose Bendrovés internetiniame puslapyije.

B.2 Kompetencijos ir tinkamumo reikalavimai
B.2.1 |gudzZiy, Ziniy ir patirties reikalavimai

Bendrovei vadovaujantys asmenys ir asmenys, atsakingi uz pagrindiniy funkcijy jgyvendinima, turi nuolat atitikti
kompetencijos ir tinkamumo eiti pareigas reikalavimus. Bendrovéje galioja “Vadovy ir pagrindines funkcijas atliekanciy
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asmeny vertinimo politika”. Politika reglamentuoja pagrindinius principus ir procesus, kuriais vadovaujantis vertinama,
ar vadovai ir/arba pagrindines funkcijas atliekantys asmenys tinka eiti pareigas. Politika parengta vadovaujantis teisés
aktais, reglamentuojanciais privalomas normas Draudimo jmonéms bei atsizvelgiant j Bendrovés veiklos specifika ir
Bendrovés tvarkas, nuostatus ir kitus dokumentus.

Vadovas ir (arba) pagrindines funkcijas atliekantis asmuo yra:

e Stebétojy tarybos nariai;

e Valdybos nariai;

e  Generalinis direktorius;

e Generalinio direktoriaus pavaduotojai;

e Visi Bendroveés struktiriniy padaliniy vadovaij

e Vyriausiasis finansininkas;

e \Vlyriausiasis aktuaras;

e Vidaus audito tarnybos vadovas;

e Investicijy vadovas;

e  Rizikos valdymo funkcijg atliekantys specialistai;

o Atitikties funkcija atliekantys teisininkai.
Pries skiriant minétus asmenis j pareigas, siekiant iSvengti galimy interesy konflikty, uztikrinti, kad priimti sprendimai
bity naudingi Bendrovei, nesaliski ir teisingi, bei siekiant uzkirsti kelig piktnaudziavimo atvejams, prie$ Siems asmenims
pradedant eiti pareigas Bendrovéje, yra vertinama Siy asmeny reputacija, kvalifikacija bei patirtis, taip pat atsizvelgiama
ar kandidatas nebuvo teistas ar baustas administracine bauda.

Bendrovés Valdybos nariai ir generalinis direktorius turi turéti tinkama kvalifikacija, Ziniy ir jgije darbo draudimo veiklos
ar kitame finansy sektoriuje patirties. Generaliniam direktoriui papildomai keliami reikalavimai dél finansinés apskaitos
jgtdziy ir gebéjimo tinkamai vadovauti.

Be to, Bendrovés Valdybos ir Stebétojy tarybos nariai visi kartu turi turéti kvalifikacija, patirties ir jglidZiy Siose srityse:

e Draudimoir finansy rinky;

e Verslo strategijos ir verslo modelio kiirimo;
e Valdymo sistemos;

e Finansinés ir aktuarinés analizés;

e Teisinés sistemos;

e  Rizikos valdymo;

e  Turto valdymo.

Asmenys, atsakingi uZ pagrindiniy funkcijy jgyvendinima, turi turéti pakankamai Ziniy ir patirties, pakankamy tinkamai
atlikti funkcijas, atsizvelgiant j Bendrovés veiklos rizikinguma ir kompleksiskuma.

B.2.2 Kompetencijos ir tinkamumo eiti pareigas vertinimas

Kandidaty j vadovus ir kitas pagrindines funkcijas tinkamumo vertinimas atliekamas pagal nustatytus reikalavimus.
Pries paskiriant tokj asmenj eiti atitinkamas pareigas Bendrové atlieka jo kompetencijos ir tinkamumo eiti pareigas
jvertinima: vertinama asmens profesiné kvalifikacija, Zinios ir patirtis, reputacija, saZiningumas ir patikimumas.
Vertinima sudaro Sie etapai:

e Klausimyno pildymas;

e Papildomy dokumenty pateikimas (gyvenimo aprasymas, informacija apie teistuma, kvalifikacija liudijantys

dokumentai ir kt.);
e  Atitikimo tikrinimas ir vertinimas.

Asmens kompetencijos ir tinkamumo vertinimas atliekamas prieS paskiriant asmenj eiti pareigas ir periodiSkai
atnaujinimas.
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B.3 Rizikos valdymo sistema, jskaitant savo rizikos ir mokumo jvertinima

Riziky valdymo sistema yra pagrindiné Bendrovés valdymo sistemos dalis. Riziky valdymo sistema apima vidaus
dokumentuose nustatytus ir veikloje jgyvendintus procesus, bltinus nustatyti, jvertinti, stebéti ir valdyti jmonei kylancia
arba galincia kilti rizika tiek individualiu, tiek agreguotu lygiu, o taip pat procesus, bitinus uztikrinti tinkama
informavima apie rizikas, jy rasis ir jy tarpusavio priklausomybe. Riziky valdymo sistema apibréZia testinj visy Zinomy ir
atsirandanciy iSoriniy riziky, kurios trukdyty jgyvendinti strateginius ir veiklos tikslus, valdyma.

Rizikos valdymo strategija apibréZia nuoseklia rizikos valdymo sistema (jskaitant verslo sauga valdant operacine rizika)
ir vidaus kontrolés sistema (jskaitant atitikties vertinimo funkcija), kaip pagalbinius Bendrovés rizikos valdymo sistemos
elementus. Rizikos valdymo funkcijos tikslas yra sukurti Bendrovéje veikiancia Rizikos valdymo sistema vadovaujantis
proporcingumo principu. Siame skyriuje aptariami pagrindiniai Rizikos valdymo sistemos elementai.

B.3.1 Rizikos sistemos aprasas

Rizikos valdymo sistema aprasyta Rizikos valdymo strategijoje, kurios tikslas yra padéti Stebétojy tarybai, Valdybai,
vadovybei bei kitiems Bendrovés darbuotojams jdiegti Bendrovés rizikos valdymo procesa. Tai apima:

e Vieningos Rizikos valdymo sistemos apibrézima, suteikiantj pagrinda veiksmingam rizikos valdymui
Bendrovéje;

e Vieningy rizikos valdymo apibrézimy nustatyma;

e Vieningy taisykliy jvedima rizikos nustatymui, apskaiciavimui ir jvertinimui, stebésenai ir kontrolei, ataskaity
teikimui bei valdymo veiksmams atsizvelgiant j rizikg Bendrovéje;

e Rizikos apetito apibréZzima Bendrovés lygmeniu;

e Kiekvieno rizikos valdymo proceso dalyvio pareigy ir atsakomybiy priskyrima;

e Kity pagrindiniy Rizikos valdymo sistemos elementy - testavimo nepalankiausiomis salygomis bei savo rizikos
ir mokumo vertinimo (toliau - ORSA) - apibrézima;

e Vidaus kontrolés sistemos jdiegima;

e  Pagrindiniy rizikos valdymo krypciy nustatyma.

B.3.1.1 Rizikos valdymo dokumentai
Rizikos valdymo strategija yra pagrindinis dokumentas, apibréZiantis Bendrovéje veikiancia rizikos valdymo sistema.

Rizikos valdymo strategija papildo rizikos valdymo politikos ir jvairts papildomi dokumentai - tvarkos, metodikos ir kt.
Riziky apetito dokumentas yra neatskiriama Rizikos valdymo strategijos dalis, kuris nustato didZiausia priimtinos rizikos
lygj apibréZdamas atskiry rizikos kategorijy limitus ir ribines reikSmes.

Bendrovés Riziky valdymo strategija perzilrima kartg per metus ir keiiama, atsizvelgiant i strateginiy tiksly, veiklos
arba verslo aplinkos pokycius.

Atskiroms rizikoms valdyti yra parengtos politikos, atsizvelgiant j riziky rasis, pobidj, reikSminguma, valdyma ir kt.
Pagrindinés rizikos valdymo politikos yra Sios:

e Draudimo rizikos valdymo politika;

e Rinkos rizikos valdymo politika;

e Kredito ir koncentracijos rizikos valdymo politika;
e  Operacinés rizikos valdymo politika;

o Atitikties politika;

e Likvidumo rizikos politika.

Be pagrindiniy rizikos valdymo politiky yra kiti vidaus dokumentai, padedantys jgyvendinti rizikos valdymo sistema
Bendrovéje, kaip: tvarumo rizikos valdymo bei informaciniy rysiy ir technologijy politikos.
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B.3.1.2 Pareigy ir atsakomybés priskyrimas
Rizikos valdymo procesas Bendrovéje yra organizuotas pagal keturis kompetencijos lygius ir atitinka PZU Grupés

nuostatas.

Pirmieji trys kompetencijos lygiai yra tokie:

Stebétojy Taryba priZitri riziky valdymo procesa;

Valdyba organizuoja rizikos valdymo sistema ir uztikrina jos funkcionalumg tvirtindama Strategija ir
pagrindines rizikos valdymo politikas, apibrézdama riziky apetita, riziky profilj ir priimting rizika pagal atskiras
rizikos kategorijas;

komitetai, vykdantys jvairias funkcijas apibréztose srityse, jskaitant atskiry riziky maZinima iki Riziky apetito
dokumente nustatyto lygio.

Ketvirtasis kompetencijy lygmuo yra susijes su verslo lygmeniu, kuriame rizikos valdymo veiklos yra suskirstytos j tris

gynybos linijas:

Pirmoji gynybos linija - nuolatinis rizikos valdymas verslo lygmeniu ir su rizikos valdymo procesu susijusiy
sprendimy priémimas. Vadovybé atsakinga uz veiksmingos rizikos valdymo sistemos vadovybés atsakomybei
priskirtoje srityje priezilra. Vadovybé kuria rizikos nustatymo, stebésenos ir kontrolés sistema, kuri yra
neatskiriama procesy, uztikrinanciy tinkama atsiradusios rizikos valdyma, dalis, ir uZtikrina veiksminga jos
veikima. Verslas taip pat yra atsakingas uz verslo plano vykdyma Riziky apetito ribose.

Antroji gynybos linija - Rizikos valdymo funkcijos vykdoma rizikos valdymo priezilra. Rizikos valdymo funkcija
uztikrina, kad veikloje baty tinkamai atsiZvelgta j visus svarbiausius rizikos veiksnius, teikia konsultacijas ir
pagalba, padeda uztikrinti, kad priimant svarbiausius verslo sprendimus | rizika baty tinkamai atsizvelgta.
Rizikos funkcija taip pat atsakinga uZ pirmosios gynybos linijos kasdienéje veikloje naudojamos Rizikos valdymo
sistemos vystyma, palaikyma ir privalo uztikrinti, kad pirmojoje gynybos linijoje rizikos valdymo sistema veikty
veiksmingai. Atitikties vertinimo funkcija yra atsakinga uZ atitikties rizikos valdyma, atitikties uZtikrinimo
sistemos sukirima, taip pat padeda vadovybei atlikti veiksmus, skirtus maZinti atitikties rizika. Taip pat ir
Aktuariné funkcija yra viena is pagrindiniy funkcijy ir apima techniniy atidéjiniy skaiciavimo koordinavima, kad
baty tenkinami Mokumas Il techniniams atidéjiniams keliami reikalavimai. Sig funkcija atlieka asmenys,
turintys aktuarinés ir finansy matematikos Ziniy, susijusiy su Bendrovés veiklos rizikos pobiidziu, mastu ir
sudétingumu, ir turintys reikiama profesine patirt;.

Trecioji gynybos linija - tai vidaus auditas, kuris atlieka nepriklausoma rizikos valdymo sistemos elementy ir
Bendrovés veikloje jdiegty kontrolés priemoniy audita. Sig funkcija atlieka Vidaus audito padalinys.

B.3.1.3 Rizikos valdymo procesas
Rizikos valdymo procesa sudaro tokie etapai:

rizikos nustatymas;

rizikos apskaiciavimas ir jvertinimas;
rizikos stebésena ir kontrolé;
ataskaity teikimas;

valdymo veiksmai.

Riziky valdymas Bendrovéje atliekamas vadovaujantis Siais principais:

Rizikos valdomos atsizvelgiant i Bendrovés strategija ir tikslus;

Riziky apetitas bei riziky limitai ir tolerancijos ribos yra pagrindas riziky valdymo jgyvendinimui;

Rizikos, kurios gali sukelti grésme Bendrovés strateginiy tiksly jgyvendinimui, valdomos vidiniy kontroliy
pagalba ir aktyviai stebimos;

Riziky valdymas orientuotas j ateitj, jvertinant, ar Bendrové pasiruoSusi galimiems riziky incidentams bei
ekstremaliems jvykiams.

Efektyviam riziky valdymui atsizvelgiama j atitinkamus vidinius ir iSorinius veiksnius, kurie gali turéti neigiamos
jtakos Bendrovés veiklai;
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e Riziky bei jy tarpusavio rySiy matavimas skaidrus, atsizvelgiama j rizikas, mazinanciy veiksmy efektyvuma ir
jvairuma pagal riziky kategorijas, draudimo risis ir geografija;
e Riziky valdymas atitinka teisinius reikalavimus.

B.3.1.4 Rizikos nustatymas
Rizikos nustatymo procesas prasideda nuo idéjos sukurti draudimo produkta, jsigyti finansine priemone ar keisti veiklos

procesa, taip pat jvykus bet kokiam kitam jvykiui, dél kurio gali atsirasti rizika. Procesas tesiasi, kol baigia galioti visi su
tokiu jvykiu susije jsipareigojimai, gautinos léSos ar veiklos.
Riziky identifikavimas apima faktiniy ir potencialiy rizikos Saltiniy nustatyma.
Rizika atskirose Bendrovés veiklos srityse nustato verslo atstovai padedant Rizikos valdymo funkcijai.
Nustatant rizikg apibréziamas jos reikSmingumas. Jeigu su draudimo produktais, finansinémis priemonémis, procesais
ar kitais jvykiais susijusi rizika yra nedidelé, rizikos nustatymo etapas gali bati praleistas. Visos identifikuotos rizikos
analizuojamos atsizvelgiant j jy reikSminguma ir klasifikuojamos j viena is Siy grupiy:

e reikSminga Bendrovés lygmeniu;

e reikSminga PZU Grupés lygmeniu;

e nereikSminga.

B.3.1.5 Rizikos apskaiciavimas ir jvertinimas
Kiekvienai rizikai, kuri laikoma reikSminga ir yra iSmatuojama, taikomas vertinimo procesas, kurio metu nustatomos

valdymo priemonés, kurios yra pakankamos atsizvelgiant j rizikos tipa ir jos reikSminguma, galimus gauti duomenis,
kiekybinj rizikos jvertinima taikant apibréztus rodiklius ir eksperty iSvadas vertinant visa rizika.
Apskaiciavimo ir vertinimo metodai priklauso nuo rizikos charakteristiky bei reikSmingumo ir apima tokius elementus:
e scenarijaus metodas - vertés sumazéjimo dél tariamy rizikos veiksniy pokycio analizé;
e veiksniy (factor) metodas - supaprastinta scenarijaus metodo versija, pagal kurig vienam rizikos veiksniui
taikomas vienas scenarijus;
e sukauptas nuostolis;
e pasirinkty rodikliy analizé;
e statistiniai duomenys;
e apimties ir jautrumo rodikliai;
o ekspertinis vertinimas;
e  kiti metodai, atitinkantys rizikos specifika, metodus ir priemones.
Bendras rizikos vertinimas nurodomas rizikos Zemélapyje, kuriame pateikiama sisteminé rizikos apimties vizualizacija.

B.3.1.6 Rizikos stebésena ir kontrolé
Vykdant rizikos stebéseng ir kontrole, atliekama nuolatiné veiklos rodikliy nuokrypiy nuo priimty standarty, t. y.

jvardinty limity, ribiniy reikSmiy, plany, praéjusiy laikotarpiy reikSmiy, rekomendacijy ar nurodymuy, perzidra.

Riziky stebésena vykdo visa Bendrové, taciau Rizikos valdymo funkcija vykdo visy nustatyty riziky reikSmiy pagal
atitinkamus riziky apetito, riziky profilio, priimtinos rizikos ir rizikos limitus stebésena, teikia informacija Riziky
komitetui aptarimui bei sprendimy priémimui. Bendrovés Stebétojy taryba ir Valdyba yra nuolat supazindinama su
riziky valdymo rezultatais.

Toliau, remiantis ribinémis (raudona, geltona, Zalia) kategorijomis, pateikiami mokumui, pagrindiniam Rizikos apetito
rodikliui, nustatyti kritiniai lygiai:

e Bendrovés mokumo koeficientui nukritus iki geltonosios zonos arba, remiantis prognozémis, gali nukristi iki
geltonosios zonos per artéjancius 12 ménesiy, Bendrovés Valdyba per tris ménesius pateikia veiksmy plana
Stebétojy tarybai;

e Bendrovés mokumo koeficientui nukritus iki raudonosios zonos arba, remiantis prognozémis, gali patekti |
raudonajg zong per artéjancius tris ménesius, Bendrovés Valdyba per 1 ménesj pateikia veiksmy plana
Stebétojy tarybai;
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e Bendrovés mokumo koeficientui nukritus Zemiau 100% arba, remiantis prognozémis, per artéjancius tris
ménesius gali nukristi Zemiau 100%, Bendrovés Valdyba informuoja prieZiiiros institucija remiantis ,,Mokumas

[1“ direktyvos 138 straipsniu bei Lietuvos draudimo jstatymo 45 straipsniu.

B.3.2 Savorizikos ir mokumo vertinimas

Bendrovéje savo rizikos ir mokumo vertinimo (toliau - ORSA) procesas yra dalis vieningos rizikos valdymo sistemos.
Pagrindinis ORSA proceso tikslas yra uztikrinti, kad bet kuriuo metu Bendrové turi pakankamai kapitalo savo strategijai
jgyvendinti bei prisiimtai rizikai padengti.

ORSA yra atliekamas ne reciau kaip karta per metus, atsizvelgiant j strateginio planavimo metu patvirtintus tikslus. ORSA
sudaro kelios tarpusavyje susijusios veiklos, kurias vykdydama Bendrové nustato:

e Rizikos, kurig Bendrové siekia prisiimti, apimtj ir pobtdj;
e Kapitalo lygj, reikalinga tokiai rizikai prisiimti;
e Veiksmus, kuriy Bendrové imsis siekdama pasiekti ir iSlaikyti reikiama rizikos ir kapitalo lygj.
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2 diagrama. Savo rizikos ir mokumo vertinimo procesas
ORSA proceso rezultatai ir pagrindinés iSvados yra apibendrinami metinéje ORSA ataskaitoje.
Neplaninj savo rizikos ir mokumo vertinima Bendrové atlikty, jeigu reikSmingai nukrypty nuo Rizikos Apetite patvirtinty
limity, pradéty vykdyti naujos draudimo grupés veikla ir kitais atvejais, kai paaiskéja aplinkybés, kurios gali turéti
reikSmingos neigiamos jtakos Bendrovés mokumo pozicijai.
Atliekant kapitalo planavima, kapitalo poreikis susiejamas su Bendrovés rizikos pobiidZiu: atsizvelgiama j numatomas

potencialas rizikas bei ateities prognozes. Tam skirtas savo rizikos ir mokumo vertinimo procesas, kurio schema ir
vykdomy veikly aprasymas pateikiamas virSuje (2 diagrama).

B.3.2.1 Verslo planavimas, atsiZzvelgiant  strategija
Remiantis Bendrovés strategija, rengiamas verslo planas, nurodant pagrindines rizikas, kurios gali kelti grésme
Bendrovés verslo plane nustatyty tiksly pasiekimui. Vertinamos visos su Bendrovés veikla susijusios rizikos kategorijos:
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draudimo rizika, rinkos rizika, sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizika, likvidumo rizika, veiklos rizika,
reputaciné rizika ir iSorés aplinkos rizikos.

B.3.2.2 Standartinés formulés tinkamumo vertinimas
Mokumo kapitalo reikalavimo skaiCiavimui Bendrové naudoja Mokumas Il standartine formule. Standartinés formulés

prielaidos ir jy atitikimas Bendrovés rizikos profiliui yra atliekamas kiekvienais metais, siekiant uztikrinti, kad Bendrové
alokuoja pakankamai kapitalo skirtingoms rizikoms.

B.3.2.3 Testavimas nepalankiausiomis sglygomis
Testavimas nepalankiausiomis sglygomis atliekamas bent karta per metus siekiant nustatyti Bendrovés atsparuma tam

tikriems nepalankiems pokyciams ir apskaiciuoti kapitalo pakankamuma. Testavimo nepalankiausiomis salygomis
scenarijai ir prielaidos perZitrimi atsizvelgiant | Bendrovés verslo planavimo metu identifikuotas rizikas, siekiant
tinkamai jvertinti su Bendrovés veikla susijusias rizikas bei jy galima jtaka. Jei apskaiciavus jtaka Bendrovés finansiniams
rodikliams nustatoma, kad nepalankiausiy scenarijy padariniai gali daryti esmine jtaka Bendrovés veiklai, Bendrovés
verslo planas ir strategija gali bati atnaujinami arba numatomi kiti kapitalo papildymo scenarijai.

B.3.2.4 Kapitalo pozicijos prognozés
Kapitalo prognozés ateinancCiam laikotarpiui yra apskaifiuojamos rengiant Verslo plana. Pirmajam vertinimui
pasitelkiamos pradinés ateinanciy trejy mety prognozés prielaidos. Esant poreikiui kapitalo prognozés gali bati
perskaiciuojamos.

B.3.2.5 Verslo planas
Prognozuojama jmoky pagal draudimo produktus suma pateikia indikacijg apie verslo siekiamos prisiimti draudimo
rizikos dydj. Numatomo augimo lygis ir portfelio struktiiros pokyciai yra laikomi strateginio planavimo proceso dalimi ir
yra apskaiciuojami ateinanciy trejy mety laikotarpiui Verslo plane. Pradinis verslo apimdiy tikslas yra perZitrimas ir
tikslinamas atsizvelgiant | prognozuojama turima kapitala, atitinkamus prognozuojamus kapitalo reikalavimus bei
testavimo nepalankiausiomis salygomis rezultatus.

B.3.2.6 Kapitalo valdymo planas
Kapitalo valdymo planas pateikia informacijg apie Bendrovés kapitalo pozicija, nuosavy lésy isleidima ar iSpirkima ir
jvertina prognozuojama kapitalo pozicija vidutiniu laikotarpiu. Kapitalo valdymo plane pateikiama informacija apie:

e Prognozuojama kapitalo pozicija 3 mety laikotarpiui, jvertintg remiantis Verslo planu;

e Poreikj atlaikyti galima iSorés jvykiy poveikj, kaip numato testavimo nepalankiausiomis salygomis rezultatai;
e Galimybe investuoti j naujus jsigijimus, operacijas ar pasinaudoti kitomis palankiomis aplinkybémis;

e Galimybe pritraukti papildomo kapitalo;

e  Galimybe imtis valdymo veiksmy siekiant sumaZinti rizika.

B.3.2.7 Riziky apetito limity nustatymas
Remiantis testavimo nepalankiausiomis sglygomis rezultatais bei Kapitalo valdymo ir Verslo planu yra perZitrimi ir

nustatomi riziky limitai.

B.3.2.8 Savo rizikos ir mokumo ataskaitos perzZiiira ir patvirtinimas
AtsiZvelgiant | auksciau minéty etapy iSvadas ir rezultatus, parengiama savo rizikos ir mokumo vertinimo ataskaita ir

teikiama Bendrovés Valdybai perzitiréti ir patvirtinti.

B.3.2.9 Bendroveés rizikos pagal nustatytus limitus stebésena
Rizikos stebéseng vykdo visa Bendrové, taciau Rizikos valdymo funkcija vykdo visy nustatyty riziky ir rizikos reikSmiy

pagal Riziky Apetito sistemos rodiklius stebésena. Detali informacija apie prisiimtos rizikos ir limity palyginima
pateikiama ketvirtinése Riziky komiteto ataskaitose bei ataskaitose Valdybai. Esant reikSmingiems nuokrypiams nuo
Bendrovés patvirtinto Verslo plano ar Kapitalo valdymo plano, analizuojamas poreikis atlikti neeilinj testavima
nepalankiausiomis saglygomis bei savo rizikos ir mokumo vertinima.
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B.4 Vidaus kontrolés sistema

Vidaus kontrolés sistema padeda jgyvendinti Bendrovés rizikos valdymo sistema, nustatydama procesus ir sistemas,
reikalingas vykdyti jstatymy ir teisés akty reikalavimus, ir uZtikrinti veiksminga bei efektyvy strateginiy tiksly vykdyma,
jskaitant finansinés ir nefinansinés informacijos patikimuma ir prieinamuma.

Pagrindiniai vidaus kontrolés sistemos tikslai yra Sie:

e Bendrovés veikla turéty bati grindziama veiksmingu Bendrovés turto ir kity iStekliy naudojimu, siekiant uzkirsti
kelig galimiems Bendrovés nuostoliams;

e Bendrovésvidaus reikméms naudojama finansiné ir nefinansiné informacija, taip pat priezidros institucijoms ar
kitoms Salims teikiama informacija turéty bati patikima, tinkama ir teikiama laiku;

e Bendrovés veikla turéty atitikti Bendrovés veiklos strategija, taip pat atitikti Lietuvos jstatymus, kitus teisinius
reikalavimus bei nustatytas vidaus proceduras.

Bendrovés vidinés kontrolés sistema sudaryta is trijy kontroliy grupiy, kurias sudaro Sie pagrindiniai elementai:

e ISankstiné vidaus kontrolé, kuria siekiama uzkirsti kelig piktnaudziavimams, iSvengti veiklos klaidy,
klaidinanciy arba neteisingy duomeny jtraukimo j duomeny bazes, | apskaita arba finansines ataskaitas.
ISankstine vidaus kontrole sudaro:

o Politiky ir procediry nuostatos;

Finansiniy kontroliy sistema;

Reikalavimy atitikties sistema;

Deleguoty atsakomybiy sistema;

O O O O

IT ir operacijy vidiné kontrolé;
o Ataskaity sistema.

e Specialioji (momentiné) vidaus kontrolé, kurig vykdant atliekamas netikétas atskiry procesy, operacijy, turto ar
jo dalies patikrinimas operacijy metu arba tuoj pat jas atlikus.

e Paskesnioji vidaus kontrolé yra skirta piktnaudZiavimams, klaidoms, netikslumams, apgaulés atvejams,
neteisingiems arba klaidinantiems duomenims, atsiradusiems apskaitoje arba finansinése ataskaitose, Salinti
ar istaisyti. Paskesniaja vidaus kontrole sudaro:

o Nuolatiné vidiné kontrolé;
o Zaly procesy ir valdymo kontrolé;
o Politiky jgyvendinimo jsivertinimas.

B.4.1 Atitikties funkcija

Atitikties vertinimo funkcija (toliau - Atitikties funkcija) yra viena iS pagrindiniy funkcijy ir apima atitikties riziky
identifikavima, vertinima, stebésena ir valdyma bei su tuo susijusj konsultavima ir ataskaity teikima. Asmenis, atsakingus
uZ atitikties funkcijos vykdyma, skiria ir atSaukia Bendrovés Valdyba. Atitikties funkcija yra tiesiogiai atskaitinga
Valdybai.

Atitikties funkcijg vykdo Teisés, atitikties ir riziky valdymo skyriaus teisininkai.

Atitikties funkcija priskiriama antrai gynybos linijai ir yra atsakinga uZ efektyvios atitikties sistemos sukiirima ir
jgyvendinima.

Atitikties funkcijos tikslas yra uztikrinti, kad Bendrovés veikla atitikty jstatymuy, kity teisés akty ir Bendrovés vidaus

dokumenty reikalavimus bei nustatytas PZU Grupés ir Bendrovés politikas bei elgesio standartus. Atitikties funkcija taip
pat yra atsakinga uZz Atitikties rizikos nustatyma ir vertinima.

Atitikties funkcija jgyvendinama atliekant:

e teisés akty, Bendrovés jstaty, Bendrovés Stebétojy tarybos ir Valdybos nutarimy, generalinio direktoriaus
jsakymuy ir kity vidaus teisés akty laikymosi ir jgyvendinimo vertinima ir patarima Bendrovés Valdybai atitikties
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Draudimo jstatymui ir bei kitiems teisés aktams, priimtiems pagal 2009 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento
ir Tarybos direktyva 2009/138/EB dél draudimo ir perdraudimo veiklos pradéjimo ir jos vykdymo (Mokumas I1),
Bendroveés vidaus teisés aktams klausimais;
o teisés akty pasikeitimy stebéjima ir galimo jy poveikio Bendrovei vertinima, atitikties rizikos nustatyma ir
vertinima;
e Bendrovés veiklos atitikimo jstatymy, Bendrovés vidaus taisykliy ir elgesio standarty reikalavimams rizikos
nustatyma ir vertinima;
e  atitikties kultlros stiprinima ir skatinima laikytis Bendrovés veikla reguliuojanciy teisés akty reikalavimuy;
e bendradarbiavimg ir pozityviy rysiy suklrima ir palaikyma su priezidros institucijomis;
e tinkamos vidaus kontrolés sistemos rengima bei jdiegima.
Atitikties riziky valdymo politika yra pagrindinis dokumentas, apibréZiantis atitikties rizikos valdyma Bendrovéje. Si
politika nustato Atitikties funkcijos teises, pareigas ir atsakomybe.

Atitikties prieZitiros valdymas vykdomas vadovaujantis Atitikties priezZitros planu. Atitikties prieZitiros plane nustatomi
veiksmai, kuriy turi bati imamasi siekiant uztikrinti atitiktj, pagal Atititkties riziky valdymo politikoje nurodytas
Bendrovés veiklos sritis, susijusias su teisés akty laikymusi. Sis planas taip pat apima visus veiksmus, kuriy Bendrové
imasi reaguojant j teisés akty paZeidimus, ty veiksmy jgyvendinimo bei efektyvumo priezidira.

Atitikties funkcija ne reciau kaip kas ketvirtj Bendrovés Riziky komitetui teikia informacija apie atitikties rizikos valdyma
ir ne reCiau kaip viena karta per metus Bendrovés Valdybai teikia iSpléstine Atitikties ataskaitg, apimancig visg Bendrovés
veikla.

B.4.2 Vidaus audito funkcija

Vidaus audito funkcija (toliau - Vidaus auditas) nepriklausoma, objektyvi bei vykdanti patariamojo pobldzio veiklg
funkcija, kurios tikslas yra tobulinti Bendrovés operacine veikla, sukuriant jai pridétine verte.

Vidaus audito funkcija atlieka nepriklausoma rizikos vertinima, visy padaliniy, produkty, sistemuy, verslo procesuy, rizikos
valdymo procesy tyrima, tokiu periodiskumu, kuris priklauso nuo identifikuoty rizikos sriciy ir realaus rizikos lygio, o taip
pat nuo vidinés kontrolés svarbos ir veiksmingumo siekiant Sig rizikag mazinti.

Vidaus audito nepriklausomuma garantuoja:
e Vidaus audito tarnybos funkciné atskaitomybé Stebétojy tarybai;

e Vidaus audito tarnybos teisé j objektyvy ir nepriklausoma audito apimties nustatyma bei audito rezultaty
pateikima.

Vidaus audito tarnyba informuoja Valdybos Pirmininka ir Stebétojy tarybos pirmininka apie kiekvieng bandyma apriboti
audito apimt;.

Vidaus audito funkcija savo veikloje vadovaujasi Tarptautiniais Profesinés Vidinio Audito Praktikos Standartais.
Vidaus audito tikslas uZtikrinti kad:

e numatytitikslai yra realizuojami, o visos realios rizikos, galincios daryti jtaka teisingai procesy realizacijai, buvo
identifikuotos;

e nuostatai, taisyklés ir procediros, kurios kyla is bendrai galiojanciy teisés normy ar vidiniy akty, yra patvirtintos
bei jy laikomasi;

e mechanizmaiir procediiros, sudarantys vidinés kontrolés sistema yra adekvatis identifikuoty riziky atzvilgiu ir
veiksmingi, atsizvelgiant j teisingg jmonés veikla, bei leidzZia iSvengti galimy problemy atsiradimo, taip pat
leidZia nustatyti neatitikimus ir minimizuoti nuostolius.

Vidaus auditai vykdomi vadovaujantis metiniu audito planu. Audito planas parengiamas remiantis reikSmingomis
Bendroveés veiklos sritimis, jvertinant galima poveikj rizikai. Vidaus audito plana tvirtina Bendrovés Stebétojy taryba.
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Vidaus auditas rengia rasytine ataskaita, kuri teikiama Bendrovés Valdybai ir Stebétojy tarybai ne reciau kaip karta per
metus. Ataskaitoje pateikiama informacija apie jvykdytus auditus ir jy iSvadas bei vidaus kontrolés ir rizikos valdymo
sistemos vertinimus.

B.4.3 Aktuariné funkcija

Aktuariné funkcija yra viena is pagrindiniy funkcijy ir apima techniniy atidéjiniy skaiciavimo koordinavima, kad bity
tenkinami Mokumas Il techniniams atidéjiniams keliami reikalavimai. Sig funkcija atlieka asmenys, turintys aktuarinés
ir finansy matematikos Ziniy, susijusiy su Bendrovés veiklos rizikos pobiidZiu, mastu ir sudétingumu bei turintys
reikiama profesine patirt;.

Aktuarinés funkcijos tikslas yra nustatyti Bendrovés jsipareigojimus siekiant jvertinti esama ir prognozuojama
Bendrovés mokumo bikle. Aktuarinés funkcijos atsakomybes sudaro:

e Techniniy atidéjiniy skaic¢iavimo koordinavimas;

e Tinkamos metodikos ir modeliy bei tinkamy prielaidy, taikomy techniniams atidéjiniams skaiciuoti,
pasirinkimas;

e Duomeny, naudojamy skaiciuojant techninius atidéjinius, pakankamumo ir kokybés vertinimas;

o Tiksliausiy jverciy ir patirties palyginimas;

e Bendrovés Valdybos informavimas apie techniniy atidéjiniy skaiciavimo patikimuma ir tinkamuma;

e Tinkamy aproksimacijos metody taikymas, jei nepakanka tinkamos kokybés duomenuy, uztikrinimas;

e Bendros draudimo rizikos prisiémimo politikos vertinimas;

e Perdraudimo sutarciy tinkamumo vertinimas;

e Veiksmingas rizikos valdymo sistemos jgyvendinimas, visy pirma tiek, kiek tai susije su rizikos modeliavimu,
kuriuo grindZiamas mokumo kapitalo ir minimalaus kapitalo reikalavimy skaiciavimas, ir prie Bendrovés
atliekamo savo rizikos ir mokumo vertinimo.

Aktuariné funkcija rengia rasytine ataskaita, kuri teikiama Bendrovés Valdybai ne reCiau kaip karta per metus.
Ataskaitoje pateikiamos Aktuarinés funkcijos atliktos uzduotys ir jy rezultatai, o taip pat aisSkiai nurodomi bet kokie
nustatyti trikumai ir pateikiamos rekomendacijos, kaip Sie trikumai gali bati istaisyti.

B.4.4 Rizikos valdymo funkcija

Rizikos valdymo funkcija yra viena i$ pagrindiniy funkcijy ir apima riziky identifikavima, vertinima, stebésena, valdyma
bei ataskaity teikima. Rizikos funkcija yra tiesiogiai atskaitinga Bendrovés Valdybai.

Rizikos funkcijos tikslas yra parengti tinkama rizikos valdymo sistema, kuri bity proporcingai jdiegta.
Rizikos funkcijos atsakomybes sudaro:
e Rizikos valdymo strategijos, atitinkancios ilgalaike veiklos strategija rengimas;
e Tinkamos Rizikos valdymo sistemos rengimas bei jdiegimas, o taip pat jos jgyvendinimo stebéjimas Bendrovéje;
e  Savo rizikos ir mokumo vertinimo proceso jdiegimas bei koordinavimas Bendrovéje;
e Rizikos valdyma Bendrovéje reglamentuojanciy vidaus dokumenty rengimas bei jy jgyvendinimo stebéjimas, o
taip pat rizikos valdymo priemoniy rengimas;
e Bendrovés Rizikos apetito rengimas ir atitikties nustatytiems limitams stebéjimas;
¢ Informacijos apie Bendrovei reikSminga rizika teikimas Valdybai ir Stebétojy tarybai;
e Bendrovés Rizikos valdymo sistemos vertinimas;
e Naujy iriSoriniy riziky identifikavimas ir vertinimas.
Rizikos funkcija ne reciau kaip kas ketvirtj Bendrovés Riziky komitetui teikia informacija apie rizikos valdyma ir ne reciau
kaip viena kartg per metus Bendrovés Valdybai teikia iSpléstine Riziky valdymo ataskaita, apimancia visa Bendrovés
veikla.
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B.5 UZsakomosios paslaugos

Bendrovés funkcijy, kurios yra Bendrovei svarbios ar esminés, perdavimas iSorés paslaugy teikéjui yra laikomas
UZsakomujy paslaugy (angl. outsourcing) pirkimu, vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais, reglamentuojanciais
uzsakomuyjy paslaugy susitarimy sudaryma, bei Lietuvos banko paaiskinimais, pateiktais finansy rinkos dalyviams.

Jgyvendinant Mokumas Il bei Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus, uzsakomuyjy paslaugy pirkimas Bendrovéje
aprasytas Uzsakomuyjy paslaugy politikoje.

Sprendima dél Bendrovés esminiy ar svarbiy funkcijy perdavimo iSorés Paslaugy teikéjui priima Bendrovés Valdyba.

Padalinys ar darbuotojas, teikiantis sitlymg perduoti Bendrovés esmines arba svarbias funkcijas ar veikla iSorés
partneriui (toliau - Sutarties savininkas), rengia kriterijus ir reikalavimus potencialiam Paslaugy teikéjui. Paslaugy
teikéjas vertinamas pateikiant paslaugy teikéjui uzpildyti Bendrovés patvirtintg forma. Atitinkamai turi bati uztikrintas
partnerio skaidrumas, t.y. partneriui pasirasytinai uzpildant saZiningumo deklaracijos dokumenta (patvirtinta
Bendrovés forma).

Vertinant potencialius Paslaugy teikéjus turi biti atlikta iSsami analizé (due diligence), kuri apima visos prieinamos
informacijos apie Paslaugy teikéja vertinima, jskaitant, bet neapsiribojant:

e patirtj bei kompetencija jgyvendinant ir vykdant perduota veiklg per visa sutarties galiojimo laika;

e finansinj patikimuma ir jsipareigojimy vykdyma net ir nepalankiomis salygomis;

e verslo kultdra ir reputacija, teisés akty reikalavimy laikymasi, pareikstus skundus ir vykstancius ar potencialius
teismo procesus;

e sauguma ir vidaus kontrole, audito vykdyma, atskaitomybe ir stebéjimo vykdyma, veiklos testinumo valdyma.
Bendrové turi jsitikinti, kad Paslaugy teikéjas turi galimybe tinkamai atskirti Bendrovés klienty informacija,
dokumentus, jraSus ir turta nuo kitos Paslaugy teikéjo disponuojamos informacijos ar duomeny, siekiant
iSlaikyti Bendrovés klienty konfidencialuma, bei tinkamas priemones uztikrinti Bendrovés konfidencialios
informacijos apsauga. PavyzdZiui, tais atvejais, kai Paslaugy teikéjas vykdo keliy draudimo bendroviy
perduotas panasias funkcijas, turi bati pasitelktos efektyvios priemonés, kad bity iSvengta keliy bendroviy
informacijos/dokumenty, jrasy ar turto supainiojimo;

e iSorésveiksnius, tokius kaip valstybés, kurioje veikia Paslaugy teikéjas, politiné, ekonominé, socialiné ir teisiné
aplinka bei kiti veiksniai, galintys turéti jtakos perduoty funkcijy tinkamam vykdymui;

e Paslaugy teikéjo vykdomo jo darbuotojy jvertinimo ir atrankos lygj;

e veiksnius, galincius lemti per didele koncentracija, jei pagal kelias sutartis Veiklos rangos paslaugas teikia vienas
Paslaugy teikéjas.

Sutarties savininkas, suderines su Rizikos funkcija; ir, jei paslaugos teikiamos debesijos budu, su Kibernetinés saugos
vadovu, rastu parengia atliktos iSsamios analizés (due diligence) iSvadas kartu su papildomais dokumentais (jei yra)
pateikia Bendrovés Pirkimy komisijai. Pirkimy komisija i$ pateikty kandidaty iSrenka Paslaugy teikéja, kuriam bus
perduotos Bendrovés esminés ar svarbios funkcijos arba veikla.

Bent karta per metus arba kartg per sutarties galiojimo terming, jeigu sutarties galiojimo terminas yra trumpesnis nei
vieneri metai, Bendrové atlieka Paslaugy teikéjo pagal Uzsakomuyjy paslaugy sutartj vykdomos veiklos patikra, kurios
tikslas - nustatyti patikéty veiksmy vykdymo kokybe, atsizvelgiant  teisés akty, Bendrovés vidaus tvarky reikalavimus
bei kitus Bendrovés reikalavimus, taikomus tokio pobtidzio veiksmams. Ne reciau kaip kartg per kalendorinius metus
Bendrovés Valdybai pateikiama ataskaita apie Uzsakomuyjy paslaugy sutarciy vykdyma bei atliktas vidaus kontroles ir
nustatytus neatitikimus per praéjusius kalendorinius metus.

Siekiant sumazinti Uzsakomuyjy paslaugy sutarties nutraukimo arba Paslaugy teikéjo likvidavimo rizika, Bendrové
iSlaiko atitinkama perduotos veiklos kontrolés lygj ir pasilieka teise tam tikru mastu dalyvauti Sioje veikloje, kad,
susiklosCius minétoms aplinkybéms, galéty testi savo veiklos operacijas, nepatirdama dideliy nuostoliy ir
nenutraukdama veiklos bei paslaugy teikimo savo klientams.

31



pJu

B.6 Valdymo sistemos vertinimas

Bendrovés Valdymo sistemos perziiira atlieka Atitikties funkcija, suderinus su Rizikos valdymo funkcija.

Asmenys, atliekantys Valdymo sistemos perzilira, atsizvelgia j vidaus ir iSorés veiksnius, kurie gali turéti jtakos Bendrovés
valdymui.

Perziliros metu taip pat atliekamas Bendrovés Stebétojy tarybos ir Valdybos nariy individualios ir kolegialios veiklos bei
Bendrovéje veikianciy komitety veiklos veiksmingumo bei pasiekty strateginiy ir veiklos tiksly vertinimas.

Atliktos perzitros apimtis, rezultatai ir iSvados dokumentuojami, Bendrovés Stebétojy taryba, Valdyba ir administracijos
vadovas supazindinami su Sia informacija.

Bendrovés Valdyba tvirtina valdymo sistemos tobulinimo planag ir uztikrina, kad baty atlikti atitinkami valdymo sistemos
pakeitimai, iStaisant perZiliros metu nustatytus trilkumus.

Valdymo sistemos perZilra atliekama ne reciau kaip kartg per metus.

2021 metais Bendrovés Atitikties ir Riziky valdymo funkcijos atliko valdymo sistemos perzilira. Perzilros metu
reikSmingy neatitikimy nenustatyta: Bendrové valdoma efektyviai, atsizvelgiant j Bendrovés veiklos pobidj, masta ir
kompleksiskuma.

B.7 Kitainformacija

B.7.1 Investavimo principai

Bendrovés turto valdymas 2021 mety pabaigoje buvo perduotas valdyti bendrovei TFI PZU SA. Bendrove vadovaujasi
apdairaus investuotojo principu, todél turtas investuojamas taip, kad baty uztikrintas viso investicijy portfelio, kaip
visumos, saugumas, kokybé, likvidumas ir pelningumas bei jo prieinamumas. Bendrovés turtas yra saugomas
komerciniuose bankuose, turin¢iuose teise teikti investicines paslaugas Lietuvos Respublikoje ar kitoje valstybéje naréje
ir registruota buveine ar padalinj Lietuvos Respublikoje.

Vadovaujantis saugumo principu, Bendrovés turtas valdomas taip, kad neigiamas investicijy vertés pokytis nevirSyty
priimtino rizikos lygio, nustatyto rizikos apetito dokumente.

Vadovaujantis kokybés principu:

e Bendrovés turtas yra investuojamas reguliuojamose rinkose;

e Turtas yra pakankamai diversifikuojamas, kad bty iSvengta priklausomybés nuo vieno konkretaus turto,
emitento arba jmoniy grupés ir rizikos susikaupimo Bendrovés investicijy portfelyje, kaip visumoje. Investicijos
j turta, kurj isleido tas pats emitentas arba tai paciai grupei priklausantys emitentai, neturi padidinti priimtino
rizikos koncentracijos lygio;

e Bendrové laikosi nuomonés, kad kredito reitingas néra absoliutus finansinés priemonés kokybés garantas.

Vadovaujantis likvidumo principu Bendrovés turtas yra valdomas taip, kad investicijos galéty buti greitai ir be
reikSmingy sanaudy parduotos.

Bendrové, vadovaudamasi pelningumo principu, siekia metiniame biudZete numatytos investicijy grazos, atsizvelgiant
j tai, koks didZiausias neigiamas investavimo rezultatas yra priimtinas. Sis priimtinas dydis - Bendrovés nustatytas rinkos
rizikos apetito limitas bei rinkos rizikos tolerancijos ribos.

Bendrové nuolat stebi finansy rinkos aplinka, vykstancius pokycius, visas rinkos naujienas. Dél pokyciy rinkoje Bendroveé
susiduria su potencialia investicijy rizika. Riziky stebéjimas ir kontrolé yra pagrjsti nuolatine rizikos rodikliy perziira,
siekiant laiku uZfiksuoti nukrypimus nuo nustatyty dydziy (jskaitant limitus), tinkamai ir laiku reaguoti j riziky lygio
neigiama pasikeitima ir, atitinkamai, priimti sprendimus.
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Bendrové nuolat, nustatytais terminais, nustato rinkos rizika, pagal Riziky valdymo strategijoje apibréztas rizikos
kategorijas. Testavimo nepalankiausiomis sglygomis metu, Bendrové jvertina visas patiriamas rizikos rsis. Vertinimo
procesas yra neatskiriama Bendrovés valdymo ir sprendimy priémimo proceso sudedamoji dalis.

Bendrové nuolat vykdo investavimo rezultaty, investicijy portfelio ir jo pokyciy, turto pasiskirstymo ir riby, rinkos riziky,
likvidumo ir valiuty pozicijy stebéjima. Bendrovés Vadovybei bei Valdybai nustatytais terminais yra teikiamos ataskaitos
apie turima investicijy portfelj bei techniniy atidéjiniy padengima turtu.

Su investiciniais vienetais ir indekso vertés pasikeitimu susijusiy Bendrovés sutarciy investicijos parenkamos
atsizvelgiant j draudéjy ir naudos gavéjy interesus, vadovaujantis Bendrovés Verslo planu bei atitinkamais Valdybos
nutarimais. Kilus interesy konfliktui Bendrové uZtikrina, kad investicija buty naudingiausia draudéjams ir naudos
gavéjams.

C. RIZIKOS POBUDIS

Pagrindinés rizikos kategorijos, kurias apima Bendrovéje taikoma rizikos valdymo sistema, yra draudimo, rinkos,
kredito, koncentracijos, operaciné ir atitikties. Be pagrindiniy rizikos kategorijy Bendrové vykdo ir reputacines,
strateginés bei iSorinés (emerging) riziky stebésena.

Draudimo rizika yra pati reikSmingiausia Bendrovés rizika, taCiau vykdydama jprasta ir investicijy valdymo veikla,
Bendrové susiduria ir su jvairia finansine rizika, jskaitant kredito rizika, likvidumo rizika ir rinkos rizika. Bendrovés
vadovybé, nustatydama prisiimamos rizikos ribas, siekia minimizuoti galima neigiama finansinés rizikos poveikj
Bendroveés finansiniams veiklos rezultatams.

C.1 Draudimo veiklos rizika

C.1.1 Bendrovei kylanti draudimo rizika
Draudimo rizika - tai nuostoliy rizika, kuri apibréZiama kaip galima Zala arba kaip neigiamas draudimo jsipareigojimy
vertés pokytis dél netinkamy kainodaros ar atidéjiniy formavimo prielaidy. Draudimo rizika yra pati reikSmingiausia
Bendrovés rizika.

Bendrovéje valdomos Sios draudimo rizikos:

Mirtingumo rizika - nuostolio arba nepalankaus draudimo jsipareigojimo pokycio rizika, atsirandanti dél mirtingumo
rodiklio lygio, tendencijy ar nepastovumo pokyciy, kai dél padidéjusio mirtingumo rodiklio padidéja draudimo
jsipareigojimai.

Sergamumo rizika - nuostolio arba nepalankaus draudimo jsipareigojimo pokycio rizika, atsirandanti dél negalios, ligy
ir sergamumo lygio, tendencijy ar nepastovumo pokyciy.

Nutraukimy rizika - nuostolio arba nepalankaus draudimo jsipareigojimy pokycio rizika, atsirandanti dél jvairiy
rodikliy lygio, tendencijy ar kintamumo pokyciy, jskaitant sutarciy nutraukima ar draudimo polisy iSpirkima.

Sanaudy rizika - nuostolio arba nepalankaus draudimo jsipareigojimy pokycio rizika, atsirandanti dél pasikeitusio
draudimo ar perdraudimo sutarciy aptarnavimo islaidy lygio, jo tendencijy ar nepastovumo.

Ilgaamziskumo rizika - nuostolio arba nepalankaus draudimo jsipareigojimy pokycio rizika, atsirandanti dél
mirtingumo rodiklio lygio, tendencijy ar nepastovumo pokyciy, kai dél sumazéjusio mirtingumo rodiklio iSauga
draudimo jsipareigojimai.

Katastrofy rizika - nuostolio arba nepalankaus draudimo jsipareigojimo pokycio rizika, atsirandanti dél labai netikslaus
vertinimo ir prielaidy sudarant atidéjinius krastutiniams arba iSimtiniams jvykiams.

Rezervy rizika - ne gyvybés draudimo nuostoliy ar nepalankiy draudimo jsipareigojimy pokyciy rizika, atsirandanti dél
iSmokéty Zaly skaiCiaus, daznumo ir apimties bei zalos sumy kitimo.
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Imokuy rizika - ne gyvybés draudimo nuostoliy ar nepalankiy draudimo jsipareigojimy pokycio rizika, atsirandanti dél
draudiminiy jvykiy daznumo ir jy apimties pokyciy.

C.1.2 Draudimo rizikos matavimas ir vertinimas
Bendrovés Draudimo rizikos politika nustato reikalavimus efektyviam draudimo rizikos valdymui, jskaitant rizikos
identifikavima, matavima ir vertinima bei prieziiira ir kontrole.

Bendrovés portfelj sudaro vir§ 41.000 polisy (vir§ 25 produkty). Siuo metu yra parduodami 5 produktai, i$ kuriy
investicinis (Inv_301) produktas yra dazniausiai pasirenkamas sudarant naujas sutartis.

Bendrové susiduria su Siomis pagrindinémis draudimo rizikomis: gyvybés, kritiniy ligy, nelaimingy atsitikimy ir mirties
dél nelaimingo atsitikimo. Investicinio draudimo klientai daZniausiai renkasi Siek tiek didesnes draudimo sumas.

Draudimo veiklos rizikos stebésena ir kontrolé vykdoma vadovaujantis patvirtinta draudimo rizikos rodikliy sistema, kuri
padeda laiku jvertinti draudimo rizikos lygio pokycius ir veiksnius, kurie gali turéti jtakos Bendrovés draudimo rizikos
lygiui. Tikrinama, ar draudimo veiklos rizikos lygis nevirsija nustatyto priimtino draudimo veiklos rizikos lygio. Draudimo
rizikos valdymui ir stebéjimui Bendrové yra nusistaciusi rizikos profilio ir rizikos tolerancijos limitus pagal standartinés
mokumo formulés kapitalo reikalavima bei papildomus pagrindinius draudimo rizikos rodiklius.

Lenteléje apacioje pateikiamas rizikos kapitalo poreikis gyvybés ir sveikatos rizikoms. Ataskaitiniu periodu rizikos
kapitalo poreikis gyvybés ir sveikatos rizikoms nuosekliai augo dél augancio draudimo sutarciy portfelio. DidZiausia
rizika kyla dél galimo draudimo sutarciy nutraukimy bei mirtingumo ir sergamumo svyravimy.

. . ) . . Gyvybés Sveikatos
Draudimo rizikos reikalaujamas kapitalas

Mirtingumo rizika 1017 955 69 54
IlgaamZiskumo rizika 0 0 0 0
Nejgalumo ir sergamumo rizika 0 0 5446 5014
Draudimo islaidy rizika 1170 1163 1169 1163
Tikslinimo rizika 0 0 0 0
Galiojimo pabaigos rizika 6246 4359 2927 2454
Katastrofy rizika 477 422 263 262
Draudimo veiklos rizikos modulio diversifikacija -1729 -1567 -2760 -2445
Bendras draudimo veiklos rizikos kapitalo reikalavimas 7180 5332 7114 6502

9 lentelé. Draudimo rizikos reikalaujamas kapitalas
Be rizikos profilio ir rizikos tolerancijos limity, Bendrové papildomai stebi Siuos pagrindinius draudimo rizikos rodiklius
(KRI):

e  Grynajj nuostolinguma ir grynajj nuostolinguma pagal riziky grupes;

e Administraciniy sanaudy rodiklj;

e sigijimo sanaudy rodiklj;

e Draudimo sumos iSnaudojimo rodiklj;

e DidZiausiy nuostoliy koncentracijos rodiklj;

e  Sutarciy nutraukimo rodiklj;

e |moky mokéjimo sustabdymo rodiklj;

e Dalinio kapitalo atsiémimo rodiklj;

e Sutardciy, kuriy draudimo suma liekanti Bendrovei virsija 30 000 eury vienai rizikai, o NA atveju - 45 000 eury
limitas, rodiklj;

e  Pasirasyty draudimo jmoky rodiklj;

e Draudimo rizikos prisiémimo rodiklj;

e Zaly sureguliavimo sanaudy rodikl;.

Toliau apzvelgiami pagrindiniai rizikos rodikliai (KRI).
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Mirtingumo ir sergamumo rizikos yra kontroliuojamos stebint nuostolinguma. Nuostolingumo dydis parodo santykj tarp
apmokeéty zaly ir atitinkamy riziky mokesciy. Analizuojamos gyvybés, kritiniy ligy, nelaimingy atsitikimy ir mirties nuo
nelaimingo atsitikimo rizikos. Ataskaitiniu laikotarpiu nebuvo Zenkliy rodiklio svyravimy.

Gyvybés draudimo jmonés prisiimama draudimo koncentracijos rizika galima vertinti pagal didZiausiy nuostoliy
koncentracijos rodiklj, nagrinéjant vienos Simtosios (1 proc.) klienty, pasirinkusiy didZiausias gyvybés draudimo sumas,
draudimo sumos santykj su bendra portfelio gyvybés draudimo suma. 2020-2021 metais Sis rodiklis, iSskaidytas pagal
draudimo rizikas, kito neZymiai bei nevirsijo 10 proc (Zalia zona).

Pagrindiné draudimo rizika - tai apdraustojo/apdraustyjy mirtis. Papildomai draudéjas gali pasirinkti draudimo
apsaugas nuo kritiniy ligy, nelaimingy atsitikimy ar mirties nuo nelaimingy atsitikimy. Beveik visi klientai papildomai
renkasi apsidrausti ir nuo nelaimingy atsitikimy. MaZiausiai populiarus papildantysis draudimas - tai mirties nuo
nelaimingy atsitikimy draudimas.

Nutraukimy rizika yra stebima pagal nutraukimy ir jmoky sustabdymo lygj, kuris stebimu laikotarpiu svyruoja nuo 5
proc. iki 15 proc.

ISlaidy rizika kontroliuojama pagal administraciniy ir jsigijimo sanaudy rodiklius, kuriy dydis 2020-2021 metais nevirsija
prisiimamos tolerancijos ribos.

C.1.3 Draudimo rizikos valdymas
Bendrové draudimo rizika valdo stebédama rizikos profilio, rizikos tolerancijos limitus ir pagrindinius rizikos rodiklius.
Jei stebimi limitai ar rodikliai virsija Bendrovés nusistatyta priimting lygj, Bendrové gali imtis atitinkamy veiksmuy:

e Nebeplatinti produkto;
e  Perziréti produkto kainodara;
e |sigyti papildoma persidraudima.

Bendrovés persidraudimo programa ir strategija perZitirima kiekvienais metais. Siekiant islaikyti atitinkama rizikos lygj,
Bendrové reguliariai stebi ir vertina persidraudimo programos pokyciy poreikj.

C.1.3.1 Persidraudimas
Bendrové draudimo rizika valdo prisiimtus jsipareigojimus perdrausdama kitose draudimo/perdraudimo jmonése.
Persidraudimo programos esmé - maksimali Bendrovés veiklos apsauga, uztikrinanti jsipareigojimy klientui vykdyma.
Persidraudimo tikslas - parinkti ir jgyvendinti persidraudimo programas, uztikrinancias kiekvienos draudimo risies
saugy ir pozityvy vykdyma, sumazinti prisiimama rizika bei sustiprinti Bendrovés finansinius pajéguma ir patikimuma.
Persidraudimo tikslas gali bati nuostoliy dél prisiimtos draudimo rizikos sumazinimas, batinosios mokumo atsargos
sumazinimas, turimo kapitalo efektyvesnis naudojimas ar galimybés prisiimti kitas draudimo rizikas iSplétimas.

Proporcinis persidraudimas paprastai yra naudojamas pastoviy draudimo sumy sutarciy persidraudimui, taip pat
naujoms draudimo rasims, kuriy draudiminiy jvykiy daznis yra didelis. Ne proporcinis persidraudimas naudojamas Zzemo
draudzZiamyjy jvykiy daznio draudimo rasims ir ypac didelés rizikos draudimo sutartims. Persidraudimo programos
vykdymo kontrolé yra pastovus procesas, kurj reglamentuoja kontrolés sistema persidraudimo veiklos atzvilgiu.
Pasirinkdama perdraudika Bendrové vadovaujasi saugaus, skaidraus, patikimo ir apdairaus valdymo principais.
Perdraudiko finansinio pajégumo reitingas turi atitikti PrieZitros institucijos nutarimu patvirtintus reikalavimus.
Bendrovés gyvybés draudimo sutarciy rizikos yra perdraustos dviejose perdraudimo jmonése. Draudimo sutartys,
sudarytos iki 2012-12-31 dienos, yra perdraustos perdraudimo jmonéje Munich Re (Miinchener Riickversicherungs-
Gesellschaft), su kuria persidraudimo sutartis galiojo nuo 2002-05-15 (kurig pakeité 2009-03-25 sudaryta sutartis) iki
2012-12-31. Draudimo sutartys, sudarytos nuo 2013-01-01, yra perdraustos perdraudimo jmonéje RGA (RGA
International Reinsurance company LTD) pagal 2013-01-01 jsigaliojusia sutart;.

Persidraudziamos rizikos pobudis, perduodamos draudimo sumos ir maksimalios prisiimamos rizikos pagal draudimo
grupes abiejose persidraudimo sutartyse sutampa. PerdraudZiamos Gyvybés draudimo, Kritiniy ligy draudimo ir Mirties
nuo nelaimingo atsitikimo draudimo rizikos.
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C.2 Rinkosrizika

C.2.1 Bendrovei kylanti rinkos rizika
Rinkos rizika - nuostoliy arba nepalankiy finansinés padéties pokyciy rizika, atsirandanti tiesiogiai ar netiesiogiai dél
turto, jsipareigojimy ir finansiniy priemoniy rinkos kainy lygiy svyravimo ir nepastovumo.

Bendrové susiduria su Siomis rinkos rizikos subkategorijomis:

e Palikany normos rizika;

e Nuosavybés vertybiniy popieriy rizika;
e Turtorizika;

e  Skirtumo rizika;

e Koncentracijos rizika;

e  Valiutos kurso rizika.

C.2.2 Rinkosrizikos matavimas, vertinimas ir valdymas
Bendrovés Rinkos rizikos valdymo politika nustato reikalavimus rinkos rizikos valdymui, taip pat pagrindinius
reikalavimus rinkos rizikos nustatymui, vertinimui, ataskaity teikimui ir valdymo veiksmams.

Rinkos rizikos stebésena ir kontrolé vykdoma vadovaujantis patvirtinta rinkos rizikos rodikliy ir limity sistema, kuri
padeda laiku jvertinti rinkos rizikos lygio pokycius ir veiksnius, kurie gali turéti jtakos Bendrovés rinkos rizikos lygiui.
Tikrinama, ar rinkos rizikos lygis nevirSija nustatyto priimtino rinkos rizikos lygio. Rinkos rizikos valdymui ir stebéjimui
Bendrové yra nusistaciusi rizikos profilio ir rizikos tolerancijos limitus pagal standartinés mokumo formulés kapitalo
reikalavima bei papildomus pagrindinius rinkos rizikos rodiklius ir limitus.

Lenteléje pateikiamas reikalaujamas kapitalas pagal atitinkamus rinkos rizikos submodulius:

Rinkos rizikos reikalaujamas kapitalas m

Viso, tukst. Eur 3124 2366
Paliikany normos rizika 304 246
Nuosavybés VP rizika 388 74
Turtorizika 92 152
Skirtumo rizika 2451 1839
Valiutos kurso rizika 80 53
Koncentracijos rizika 879 1025
Diversifikacija -1069 -1024

10 lentelé. Rinkos rizikos reikalaujamas kapitalas

Pagrindinés Bendrovés rizikos pagal reikalaujama kapitala yra nuosavybés VP, paltikany normos, skirtumo ir
koncentracijos rizikos. Bendrové taiko skaidrumo metodg visiems Kolektyvinio investavimo subjektams, todél Sios
investicijos jtakoja visy rinkos rizikos (iSskyrus nekilnojamo turto) submoduliy rezultatus.

Pagal rinkos rizikai reikalaujamo kapitalo pasiskirstymo rezultatus pastebimas reikSmingas diversifikavimo efektas.
Bendrovés rinkos rizika dengiantis turtas, pritaikius skaidrumo metoda kolektyvinio investavimo subjektams, yra:
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Turtas 202‘3. m. 2023 m.
gruodzio31ld. gruodzio 31d.
Paliikany normos rizikos submodulj sudarantis finansinis turtas 42951 40812
Viyriausybiy skolos vertybiniai popieriai 30876 26 657
Jmoniy skolos vertybiniai popieriai 9007 8407
Kolektyvinio investavimo subjektai 364 222
Akcijos 9 26
Pinigai 2328 4894
Nekilnojamas turtas 367 606
Valiutos rizikos submodulj sudarantis finansinis turtas 42951 40812
Viyriausybiy skolos vertybiniai popieriai 30876 26 657
Jmoniy skolos vertybiniai popieriai 9007 8407
Kolektyvinio investavimo subjektai 364 222
Akcijos 9 26
Pinigai 2328 4894
Nekilnojamas turtas 367 606
Skirtumo rizikos submodulj sudarantis finansinis turtas 22374 18 806
Viyriausybiy skolos vertybiniai popieriai 13367 10400
Jmoniy skolos vertybiniai popieriai 9007 8406
Rinkos rizikos koncentracijos submodulj sudarantis finansinis turtas 22747 19 054
Viyriausybiy skolos vertybiniai popieriai 13367 10400
Jmoniy skolos vertybiniai popieriai 9007 8407
Kolektyvinio investavimo subjektai 364 221
Akcijos 9 26
Nekilnojamas turtas - -
Turto rizikos submodulj sudarantis finansinis turtas 367 606
Nekilnojamas turtas 367 606
Nuosavybés vertybiniy popieriy rizikos submodulj sudarantis finansinis 373 248
turtas
Kolektyvinio investavimo subjektai 364 222
Akcijos 9 26

11 lentelé. Rinkos rizika dengiantis turtas

Be rizikos profilio ir rizikos tolerancijos limity, Bendrové papildomai stebi Siuos pagrindinius rinkos rizikos rodiklius (KRI)
ir limitus:

e Investavimo limity sistema;

e Maksimaly sukaupta nuostolj;

e Turtoir jsipareigojimy neatitikima;

e  Turto struktdra.
Toliau apzvelgiami pagrindiniai rizikos rodikliai (KRI) ir limitai.
Investavimo limity sistema yra sudétiné Investavimo strategijos dalis, nustatanti Bendrovés leidziamy finansiniy
priemoniy tipus ir jy diversifikavimo limitus, likvidumo reikalavima bei sandoriy 3alies rizikos ribas, remiantis iSoriniy
kredito reitingy agentiry vertinimais.

Bendrové stebi sukaupta nuostolj. Maksimalaus sukaupto nuostolio limitas nustatytas atsizvelgiant | Bendrovei
priimting lygj. Jei pasiekiama maksimalaus nuostolio limito riba, Bendrovés vadovybé priima sprendimus dél tolesniy
veiksmy atsiZvelgiant j aplinkybes, kurios jtakojo nuostolio atsiradima.

Turto ir jsipareigojimy valdymo sistema yra sudétiné Rinkos rizikos valdymo politikos dalis, apibréZianti Bendrovés turto

ir jsipareigojimy valdymo metodus. Turto ir jsipareigojimy valdymas Bendrovéje yra nuolatinis procesas. Turto ir

jsipareigojimy neatitikimai daugiausia atsiranda valiuty, terminy ir palikany srityse. Valiuty neatitikimas atsiranda, kai
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turtas ir jsipareigojimai yra pasirasyti skirtingomis valiutomis. Terminy neatitikimas atsiranda, kai jsipareigojimy pinigy
srautai pasiskirste ilgesniu laikotarpiu (Bendrovés atveju), nei atitinkamy investicijy pabaigos terminai.

Turto vidutiné trukmé sumaZéjo nuo 6,05 mety 2019 m. iki 5,88 mety 2020 m. Turto ir jsipareigojimy valdymas pagal
terming atliekamas vertinant skirtingy terminy turto ir jsipareigojimy terminy sumas: turto grynuyjy pinigy srautai
apskaiciuojami pagal skirtingas iSpirkimo datas, koreguojami atsiZvelgus j biisima reinvestavima, o jsipareigojimy
grynyjy pinigy srautai gaunami iSskaidzius techninius atidéjinius pagal likusio termino trukme.

Bendrové valdydama investicijas vadovaujasi patvirtintais diversifikavimo limitais turto struktdrai. Siekiant sumazinti
investicinio portfelio rizika, laikomasi konservatyvios investavimo politikos. Padidéjes neapibréZztumas finansy rinkose,
neigiamo pajamingumo aplinka salygojo pinigy padidéjima Bendrovés pinigy saskaitose bankuose.

Toliau pateikiama atskiry rizikos subkategorijy mokumo kapitalo reikalavimo pokyciai ataskaitiniu laikotarpiu bei kita
susijusi informacija.

C.2.3 Palukany normos rizika

Paltkany normos rizika suprantama kaip tikimybé patirti nuostolius pasikeitus finansiniy priemoniy ar turto vertei arba
svyruojant dabartinei prognozuojamuy jsipareigojimy pinigy srauty vertei, pasikeitus rinkos palikany normy strukturai
ar svyruojant nerizikingy palukany normoms.

Reikalaujamas kapitalas pallikany normos rizikai yra skaiiuojamas kaip kapitalo jtaka padidéjus ar sumaZzéjus palukany
normoms, o reikalaujamas kapitalas paskaiciuojamas kaip didesnis dydis paliikany normy padidéjimo ar sumazéjimo

atveju.
Paliikany normos rizikos reikalaujamas kapitalas m

Paliikany normos padidéjimo jtaka -154 1225
Paliikany normos sumazZéjimo jtaka 304 -246
Reikalaujamas kapitalas 304 246

12 lentelé. Palikany normos rizikos reikalaujamas kapitalas
Palikany normos rizika apima visa, su palikany norma susijusj, turta ir techninius atidéjinius. Investicijos j kolektyvinius
investavimo subjektus taikant skaidrumo metoda taip pat jtraukiamos skaicCiuojant palikany normos rizikos
reikalaujama kapitala.

DidZiausia jtaka Bendrovés pallikany normos rizikai siejama su Vyriausybiy ir jmoniy skoly vertybiniy popieriy portfeliu.

C.2.4 Nuosavybés vertybiniy popieriy rizika

Nuosavybés vertybiniy popieriy rizika suprantama kaip tikimybé patirti nuostolius pasikeitus turto, jsipareigojimy ir
finansiniy priemoniy vertei dél akcijy rinkos kainy ar jy svyravimy.

Reikalaujamas kapitalas nuosavybés vertybiniy popieriy rizikai skaiCiuojamas 1 ir 2 tipo nuosavybés vertybiniams
popieriams taikant standartinj nuosavybés vertybiniy popieriy rizikos submodul;j ir lygus nuosavy |éSy nuostoliui, kuris
blty patirtas Siais momentinio sumazéjimo atvejais: 1 tipo nuosavybés vertybiniams popieriams taikant 39 proc.
momentinj vertés sumazéjima ir simetrinj tikslinima bei 2 tipo nuosavybés vertybiniams popieriams taikant 49 proc.
momentinj vertés sumazéjima ir simetrinj tikslinima.

1 tipo nuosavybés vertybinius popierius sudaro nuosavybés vertybiniai popieriai, jtraukti j valstybiy, kurios yra Europos
ekonominés erdvés arba Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos narés, reguliuojamy rinky birzy
prekybos sarasus. 2 tipo nuosavybés vertybinius popierius sudaro nuosavybés vertybiniai popieriai, jtraukti j valstybiy,
kurios néra Europos ekonominés erdvés arba Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos narés, birzy
prekybos sarasus, nebirZiniai nuosavybés vertybiniai popieriai, birzos prekés, kitos alternatyvios investicijos ir
netiesioginés pozicijos.
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Atliekant simetrinj standartinio nuosavybés vertybiniy popieriy kapitalo poreikio patikslinima naudojamas EIOPA
patvirtintas dydis, nustatytas remiantis dabartinio atitinkamy vertybiniy popieriy kainy lygio indekso ir ty kainy per
atitinkama laikotarpj indekso svertinio vidurkio funkcija, kaip tai apibréZta EIOPA metodologijoje. Simetrinis tikslinimas
negali bti maZesnis negu -10 proc. ir didesnis negu 10 proc.

Nuosavybés vertybiniy popieriy rizikos reikalaujamas
kapitalas

1 tipo pozicijy reikalaujamas kapitalo po momentinio ir

simetrinio jvertinimy 341 37

2.tipo |')o'zic.ijq r?il.(alaujamas kapitalo po momentinio ir 53 74

simetrinio jvertinimy

Diversifikacija -12 -7

Reikalaujamas kapitalas 388 104

13 lentelé. Nuosavybés vertybiniy popieriy rizikos reikalaujamas kapitalas
Kapitalo reikalavimas dél nuosavybés vertybiniy popieriy rizikos iSaugo dél Bendrovés jsipareigojimy modelio
pakeitimo, papildomai sumodeliavus investicijy administravimo sanaudas, kuriy dydis priklauso nuo investavimo
kryptyse sukaupto klienty turto. Bendrové strateginiy investicijy j susijusias jmones neturéjo. Bendrové 2 tipo
nuosavybés vertybiniy popieriy pozicijoms yra priskyrusi ty valstybiy nuosavybés vertybinius popierius, kurios néra EEE
ar EBPO nareés.

C.2.5 Turtorizika

Turto rizika suprantama kaip tikimybé patirti nuostolius pasikeitus turto, jsipareigojimy ir finansiniy priemoniy vertei
dél nekilnojamojo turto rinkos kainy ar jy svyravimy.

Turto rizikos kapitalo reikalavimas yra lygus skirtumui tarp nuosavy [éSy ir momentinio 25 proc. nekilnojamo turto vertés
pokycio.

Turto rizikos reikalaujamas kapitalas 2021 “

Reikalaujamas kapitalas 92 152

14 lentelé. Turto rizikos reikalaujamas kapitalas

Bendrovés nekilnojamo turto pozicijas 2021 mety pabaigai sudaré nuosavoms reikméms naudojamas turtas - 23 tukst.
eury ir turtas pagal nuomos sutartis - 351 tikst. eury. Nekilnojamo turto verté nustatyta vykdant konsultacijas su
nepriklausomais nekilnojamojo turto ekspertais, iSanalizavus nekilnojamojo turto rinka bei atsizvelgus j rinkos pokyciy
tendencijas bei atlikus preliminarius skaiciavimus. Mokumo Il skaiCiavimams nekilnojamo turto verté pateikiama tikraja
verte.

C.2.6 Skirtumorizika

Skirtumo rizika suprantama kaip tikimybé patirti nuostolius, dél palikany normy pokycio ir jy poveikio jtakos turto ir
jsipareigojimy blsimy pinigy srauty neatitikimui laiko atzvilgiu.
Skirtumo rizikos reikalaujamas kapitalas apskaiciuojamas kaip obligacijy skirtumy jtakos rezultatas, atsizvelgiant j

obligacijy trukme bei reitingus. Investicijos j kolektyvinius investavimo subjektus taikant skaidrumo metoda taip pat
jtraukiamos skaiciuojant skirtumo rizikos reikalaujama kapitala.

Bendrovés skirtumo rizikos reikalaujamas kapitalas, pritaikius skaidrumo metoda kolektyvinio investavimo
subjektams, yra:

Skirtumo rizikos reikalaujamas kapitalas 2021 “

Reikalaujamas kapitalas 2451 1839

15 lentelé. Skirtumo rizikos reikalaujamas kapitalas

Bendrovés investicijy portfelyje Europos ekonominés erdvés valstybiy, kurios turi nacionaline valiuta, obligacijy, kurios
iSleistos eurais verté 2021 m. pabaigoje sieké 10,2 mln. Eur.
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Bendrové Europos ekonominés erdvés valstybiy valdZios obligacijy, kurios isleistos kita Europos ekonominés erdvés
valstybés nacionaline valiuta nei Euras, neturéjo.

C.2.7 Koncentracijos rizika

Rizika, kylanti dél turto portfelio diversifikacijos trikumo arba dél didelés sandorio Salies rizikos, jskaitant vieno
emitento vertybinius popierius, verslo partnerius ar skolininkus traktuojama kaip koncentracijos rizika.

Bendrové koncentracijos rizika skaiciuoja vienos pozicijos principu.

Koncentracijos rizikos reikalaujamas kapitalas ““

Reikalaujamas kapitalas 879 1025

16 lentelé. Koncentracijos rizikos reikalaujamas kapitalas

Bendrovés turtas yra gerai diversifikuotas, todél yra iSvengiama per didelés priklausomybés nuo bet kurios turto dalies,
emitento ar jmoniy grupés arba geografinés teritorijos ir pernelyg didelés viso portfelio rizikos koncentracijos.
Koncentracijos rizika kyla dél per didelés koncentracijos pozicijose, kurios virsija tam tikra viso turto dalj, kuris priklauso
nuo tos pozicijos kredito reitingo. Koncentracijos rizika kontroliuojama taikant papildomus limitus investicijoms j vieno
emitento finansinius instrumentus.

C.2.8 Uzsienio valiutos rizika

Valiutos kurso rizika suprantama kaip tikimybé patirti nuostolius pasikeitus turto, jsipareigojimy ir finansiniy priemoniy
vertei dél valiutos keitimo kurso ar jo svyravimy.

Euras yra dominuojanti valiuta vertinant Bendrovés turto ir jsipareigojimy straipsnius.

Bendra gryna pozicija uzsienio valiuta 2021 m. pabaigai sieké 321 tiikst. eury, o reikalaujamas kapitalas sudaré 80 tiikst.

eury.
UZsienio valiutos reikalaujamas kapitalas “

Reikalaujamas kapitalas 80 53

17 lentelé. Valiutos rizikos reikalaujamas kapitalas

2021 metais jsipareigojimy uZsienio valiuta Bendrové neturéjo.

Pagrindiniai valiutos kurso rizikos Saltiniai, pritaikius skaidrumo metoda, yra kolektyvinio investavimo subjekty
investicijos kita valiuta.

C.3 Kreditorizika

Kredito rizika - nuostoliy arba nepalankiy finansinés padéties pokyciy rizika, atsirandanti dél vertybiniy popieriy
emitenty, sandorio Saliy ir kity skolininky, kurie turi jtakos Bendrovei, mokumo biklés pokyciy ir pasireiskianti sandorio
Salies jsipareigojimy nevykdymo rizikos, ypac pagristy bankroty atvejais, skirtumo rizikos (angl. spread risk) arba rinkos
rizikos koncentracijos forma.

Kredito rizikos valdymas, be kity dalyky, apima:

v’ Rizikos, susijusios su atskiru tikio subjektu, subjekty grupe, sektoriaus ar Salies, riby nustatyma;

Portfelio diversifikavima;

|keisto turto nustatyma;

Sandoriy sudaryma, siekiant sumazinti kredito rizika, t. y. finansinés priemonés pardavima, iSvestinés

AN

apsidraudimo priemonés uzdaryma.
Kredito rizikos valdymas Bendrovéje atliekamas nuolat, jvertinant:

e Papildoma garantija i$ sandorio 3alies, siekiant sumazinti prisiimta rizika iki priimtino lygio;
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e Sandorio Salies ar sandorio Saliy grupés rizikos dydj, vienos sandorio Salies kredito koncentracijos rizikos dyd],
pokyciai;
o Tikéting sistemine rizika, kylancia is rinky tarpusavio priklausomybés ir galincia daryti jtaka daugeliui
sandorio Saliy vienu metu.
Turtas, kuris dengia draudimo sutartis, kai investavimo rizika tenka draudéjui, investuojamas laikantis investavimo
krypciy politikose nurodyty kriterijy.
Lenteléje apacioje pateikiamas sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizikos reikalaujamas kapitalas pritaikius
skaidrumo metoda kolektyvinio investavimo subjektams.

Sandorio salies jsipareigojimy nevykdymo rizika ““

Reikalaujamas kapitalas 412 690

18 lentelé. Sandorio Salies rizikos reikalaujamas kapitalas
Sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizikos reikalaujamas kapitalas 2021 m. sumazéjo dél gryny pinigy pozicijos
banko saskaitose sumazéjimo.

C.4 Likvidumorizika

Likvidumo rizika - rizika, kad Bendrové nesugebés laiku ir neprarandant vertés - realizuoti turto, kad jvykdyty savo
finansinius jsipareigojimus.

Likvidumo rizika valdoma vadovaujantis Likvidumo rizikos valdymo politika, kuri nustato pagrindinius reikalavimus,
principus ir metodus, susijusius su likvidumo rizikos apibrézimu, identifikavimu, matavimu, stebéjimu ir valdymu,
ribojimu ir ataskaity teikimu Bendrovéje.

Siekiant palengvinti likvidumo rizikos nustatyma ir kontrole, likvidumo rizika dalinama j tris kategorijas:

¢ Finansavimo likvidumo rizika: rizika, kad Bendrové gali nesugebéti likviduoti turto, iSsaugoti finansavimo ir/ar
ypatinguyjuy atvejy finansavimo susitarimy, ir/ar pertekliniy ir/ar nejgyvendinamy tokio finansavimo ir/ar
ypatingujy atvejy finansavimo susitarimy salygy rizika, ir/ar finansavimo praradimo ar apribojimo rizika.

e UZsienio valiutos likvidumo rizika: rizika, kad realls ir/ar numatomi blsimi atitinkamos valiutos iSeinantys
pinigy srautai neatitiks tikétiny tos pacios valiutos jplauky.

e Dienos likvidumo rizika: rizika, kad iSaugs reikalavimai likvidumui darbo dienos metu dél gaunamy
atsiskaitymy uzlaikymy ir/ar dél problemy klienty aptarnavimo vietose ar bankuose, ar kitose atsiskaitymo
sistemose.

Bendrovéje suformuotas likvidumo portfelis bei nustatyti limitai jo dydziui. Vykdoma likvidumo portfelio dydzio
stebésena, jskaitant kiekybinj galimy sanaudy ir finansiniy nuostoliy, atsirandanciy dél priverstinio pardavimo,
jvertinimas. Bendrovés investiciniame portfelyje laikomi skirtingo termino skolos vertybiniai popieriai.

Toliau pateikiama turto ir jsipareigojimy bisimyjy nediskontuoty pinigy srauty analizé:

. e o - >10
Stralpsnlal Ikl ! metq EEEEE“

Turtas - pinigy srauty analizé 42 844 3271 5208 3389 3729 21741 3760 83942
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 3247 - - - - - - 3247
Gautinos sumos 51 3 3 - - - - 57

Skolos priemonés 2941 3268 5205 3389 3729 21741 3760 44033

Akcijos, kiti kintamy pajamy
vertybiniai popieriai ir 36 605 36 605
investiciniy fondy vienetai - - - - - -

Isipareigojimai - pinigy srauty

.. -34 989 3308 2394 1340 456 -4711 -16 533 -48 735
analizé
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Techniniai atidéjiniai -34 095 3472 2415 1340 456 -4 711 -16 533 -47 656
Kiti jsipareigojimai (iSskyrus

-645 -60 - - - - - -705
sukauptas sanaudas)
Nuomos jsipareigojimai -249 -104 21 - - - - -374
Skirtumas 7855 6579 7602 4729 4185 17030 -12773 35207

19 lentelé. Turto ir jsipareigojimy srauty analizé
Bendrovés investicinis portfelis yra diversifikuotas: investuojama j skirtingo termino finansinius priemones, atsizvelgiant
j numatomus iSmokéjimus, taip siekiant subalansuoti finansinius srautus. Bendrové turi likvidumo portfelj, kuriame
laikomos likvidZios finansinés priemonés, kurios galéty biti parduotos esant nenumatytiems iSmokéjimams.

C.4.1 Prognozuojamo pelno suma, jtraukta j biisimas jmokas

2021 m. gruodzio 31 d. prognozuojamo pelno suma, jtraukta j bisimas jmokas, sudaré 21,3 mln. EUR (2020 m. gruodZio
31d.15,6 min. EUR).

C.5 Operacinérizika

C.5.1 Bendrovei kylanti operaciné rizika
Operaciné rizika - nuostoliy rizika, atsirandanti dél netinkamy arba klaidingy vidaus procesy, darbuotojy, sistemy ar
iSorés veiksniy.
Bendrovéje operaciné rizika valdoma atsizvelgiant | riziky apetita ir vadovaujantis Riziky valdymo strategijos
reikalavimais. I1Sskiriamos tokios operacinés rizikos subkategorijos:

Saugumo rizika - rizika patirti nuostolius, kurie atsiranda priémus neveiksmingus ar netinkamus verslo saugumo
sprendimus dél apsaugos nuo netinkamy Zmogaus atliekamy veiksmuy, iSoriniy veiksniy ar veiklos, kuria pazeidziami
jstatymai;

Teisiné rizika - rizika patirti nuostolius, atsirandancius nesilaikant galiojanciy jstatymuy, vidaus taisykliy ar sutartiniy
jsipareigojimy, kai tokie paZeidimai gali atsirasti netinkamai arba pavéluotai jdiegus teisés aktus arba neteisingai
aiskinant jy nuostatas;

Zmogiskuyjy istekliy (Zmoniy) rizika - rizika patirti nuostolius, atsirandancius dél nepakankamos ar neveiksmingos
personalo politikos, Zmogiskyjy klaidy, jskaitant netinkamai sukurtus procesus ar netinkama jy jgyvendinima;

IT sistemos rizika - rizika patirti nuostolius, atsirandancius dél taikomy informaciniy technologijy, kurios neatitinka
verslo reikalavimy, neuztikrina tinkamo duomeny vientisumo, konfidencialumo, atpaZinimo, atskaitingumo,
autentiSkumo, patikimumo ir priecinamumo, arba kurios buvo netinkamai jdiegtos arba neveikia taip, kaip numatyta.

C.5.2 Operacinés rizikos matavimas, vertinimas ir valdymas
Operacinés rizikos stebésena ir kontrolé vykdoma vadovaujantis patvirtinta operacinés rizikos incidenty ir rodikliy
sistema, kuri padeda laiku jvertinti operacinés rizikos lygio pokycius ir veiksnius, kurie gali turéti jtakos Bendrovés
operacinés rizikos lygiui. Operacinés rizikos valdymas yra ypac susijes su:

e darbuotojy veikla;

e darbuotojy kvalifikacija ir jos ugdymu pagal Bendrovés poreikius;

e darbuotojy, klienty ir kity asmeny nusikalstamos veiklos pries Bendrove prevencija;

e Bendrovés fizine (turto ir darbuotojy), Informacijos ir/ar duomeny, kibernetine bei aplinkos bei sauga.

e  Procesy valdymo rizika:

= Klienty, produkty ir verslo praktika - nuostoliai, atsirandantys neplanuotai praleidus uzduotis;

atskiriems klientams netinkamai atlikus jy pareigas (jskaitant reikalavimus bati saZiningais ir
atsakingais); dél produkto pobildZio ar struktiiros (t.y. netinkamai sukurti produktai,
nejgyvendintos procedirosir t.t.);
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» transakcijy vykdymas, parodymas ir procesy valdymas - nuostoliai, patirti dél klaidy vykdant
sandorius ar valdant procesus, susijusius su santykiais su rangovais ir tiekéjais;

Rizika, atsirandanti dél treciyjy Saliy teikiamy paslaugy (uzsakomuyjy paslaugy), ypac, kai tokios paslaugos yra labai
svarbios Bendrovés veiklai.

Operaciné rizika nustatoma:

e renkant ir analizuojant informacija apie operacinés rizikos incidentus ir jy atsiradimo priezastis. Visi incidentai
turi bati registruojami, privalomai nurodant incidento data, pateikiant jo trumpa aprasa, nurodant jo trukme,
padalinio, kuriame jvyko incidentas, pavadinima, incidento prieZastis, jskaitant rysj su kitomis rizikos rasimis,
dél incidento patirtus faktinius ir potencialius nuostolius, laikg incidento padariniams Salinti, taikomus
incidento valdymo veiksmus, kitg svarbig informacija;

e Padaliniams pildant jsivertinimo anketas, siekiant nustatyti potencialius operacinés rizikos incidentus.

Operaciné rizika vertinama ir matuojama:

e nustatant jvykusio operacinés rizikos incidento poveikj;

e jvertinant potencialiy operacinés rizikos incidenty, kurie gali jvykti Bendroves veikloje, poveikj.
Bendrové stebi Siuos pagrindinius operacinés rizikos rodiklius (KRI):

e Personalo kaitos rodiklj;

e  Svarbiausiy informaciniy technologijy sistemy sutrikimy skaiciy;

e Operacinés rizikos incidenty skaiciy ir suma;

e Saugos incidenty skaiciy;

e Skundy skaiciy.

ReikSmingos operacinés rizikos nurodomos riziky Zemélapyje ir aptariamos Bendrovés Riziky komiteto posédyje.

Be operacinés rizikos rodikliy, Bendrovéje stebimas ir mokumo kapitalo reikalavimas operacinei rizikai. Lenteléje
apacioje pateikiamas operacinés rizikos reikalaujamas kapitalas:

Operacinés rizikos reikalaujamas kapitalas 2021 m

Reikalaujamas kapitalas 467 460

20 lentelé. Operacinés rizikos reikalaujamas kapitalas

Ataskaitiniais metais operacinés rizikos reikalaujamas kapitalas keitési neZenkliai dél padidéjusiy verslo apimciy.

2021 m. COVID-19 pandemija vis dar buvo aktuali problema pasaulyje, kélusi papildomy isSukiy verslui.

Platesnis Siy jvykiy poveikis apima:

e verslo operacijy ir ekonominés veiklos Lietuvoje sutrikdyma ir platesnj poveikj tiekimo grandinéms tiek is
tiekéjy, tiek is vartotojy pusés;

o reikSminga verslo tam tikruose sektoriuose sutrikdyma tiek Lietuvoje, tiek rinkose, kurios labai priklauso nuo
uZsienio tiekimo grandinés, taip pat j eksportg orientuoto ir labai nuo uzsienio rinky priklausomo verslo
sutrikdyma; paveikti sektoriai, be kity, apima prekybos ir transporto sektoriy, kelioniy ir turizmo, pramoguy,
gamybos, statyby, mazmeninés prekybos, Svietimo ir finansy sektoriy;

e pastebima laiking nebditinosios svarbos prekiy ir paslaugy paklausos sumazéjima;

e ekonominio netikrumo padidéjima, kas reiskia didesnj turto kainy ir valiuty kursy svyravima.

Bendrové veikia gyvybés draudimo sektoriuje, kurio COVID-19 protriikis reikSmingai nepaveiké. Ataskaitos rengimo
metu buvo pastebima neigiama jtaka naujiems pardavimams, taciau Bendrovés veikla, susijusi su paslaugy tiekimu, liko
nesutrikdyta. Paskelbus karanting, Bendrové jgyvendino priemones, apimancias prevencinius veiksmus siekiant
uZtikrinti darbuotojy sauga ir nepertraukiama klienty aptarnavima - tai uzZtikrinta sékmingai jgyvendinus darbo i$s namy
programa rotacijos pagrindu didelei administracijos darbuotojy grupei ir darbuotojams i$ pardavimy bei Zaly
struktdriniy padaliniy.
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Ataskaitos sudarymo metu Bendrové nebuvo identifikavusi reikSmingy operacinés veiklos sutrikimy, buvo uZtikrintas
visy pagrindiniy Bendrovés funkcijy nepertraukiamas veikimas.

C.6 Kitareiksminga rizika

Bendrovéje prie kity riziky reikSmingy riziky priskiriamos reputaciné ir strateginé rizikos.

Reputaciné rizika - tai rizika, kad Bendrovés reputacija gali blogéti veikiama darby sutrikimy atsiradimo, sistemos
saugumo pazeidimy, negebéjimo iSspresti problemuy, susijusiy su klientais.

Strateginé rizika - tai rizika, kad strateginiai, Bendrovés tikslai, verslo strategijos ir iStekliy naudojimas gali buti
neteisingi ir nepagrijsti.

C.7 Kitainformacija

C.7.1 Nebalansiniai straipsniai

2021 m. gruodZio 31 d. Bendrové nedalyvavo jokiose teisminése procedirose, kurios, vadovybés nuomone, turéty
reikSmingos jtakos finansinéms ataskaitoms ir Bendrovés veiklos rezultatams.

Bendrové kito reikSmingo nebalansinio turto ir jsipareigojimy neturéjo.

C.7.2 Testavimas nepalankiausiomis salygomis

Testavimas nepalankiausiomis salygomis atliekamas ne reciau kaip karta per metus siekiant nustatyti Bendrovés
atsparumag tam tikriems nepalankiems pokyciams ir apskaiCiuoti kapitalo pakankamuma. Testavimas
nepalankiausiomis salygomis taikomas jvairiy tipy rizikoms ir siekia jvertinti:

e  SuBendrovés veikla susijusia rizika, uztikrinti tinkama jos valdymo procesa;

e ArBendrovés kapitalas ir jo paskirstymas uZtikrina pakankama rizikos padengima galimy jvykiy atveju;

e ArBendroveé galés jgyvendinti strateginiuose planuose numatytus tikslus.
Bendrové, atlikdama testavima nepalankiausiomis salygomis, naudojo jautrumo testus, Bendrovés pasirinktas ir
nustatytas scenarijaus analizes. Scenarijai testavimui nepalankiausiomis salygomis sudaromi taip, kad apimty skirtingy
riziky kategorijy jvykius, ir vertinami atsizvelgiant j tiesioginius ir netiesioginius veiksnius.
Jautrumo testai ir scenarijaus analizés atliekamos vadovaujantis prielaida, kad rizikos veiksnio pokytis realizuojamas
visa apimtimi paskutine laikotarpio, kuriam buvo taikomas testavimas nepalankiausiomis salygomis, dieng ir
vertinamas tiesioginis Soky poveikis Bendrovés finansinei padéciai (jsipareigojimy padidéjimas, turto sumazéjimas ar
tiesioginis poveikis nuosavoms léSoms). 2021 metais testavimas nepalankiausiomis salygomis buvo atliktas remiantis
2021 m. rugseéjo 30 d. duomenimis.

Standartiniai jautrumo testai taikomi pallikany normos, nuosavybés vertybiniy popieriy, iSlaidy, mirtingumo,
nutraukimy ir kredito (perdraudiko jsipareigojimy nevykdymo ir turto koncentracijos) rizikoms. 2021 metais Bendrovés
atlikty jautrumo testy rezultatai pateikiami lenteléje:

Jtaka
An - k

Jautrumo testas Rizikos kategorija mo. I.‘mo A
koeficientui

p. p.
Paliikany normos rizika (+200 bp) Rinkos rizika 50%
Paliikany normos rizika (-200 bp) Rinkos rizika -101%
Paliikany normos rizika (-100 bp) Rinkos rizika -47%
Kl'el\‘lef pasvirimo pokytls: +50 bp iki 10 mety trukmés, -50 Rinkos rizika -14%

bp virs 10 mety trukmeés

Akcijy kainy kritimas 50% Rinkos rizika -2%
Nekilnojamo turto kainy kritimas 30% Rinkos rizika -1%
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Mirtingumo rizika (+15%) Draudimo rizika -5%
Sergamumo rizika (+35%) Draudimo rizika -71%
Administraciniy ir jsigijimo iSlaidy lygio padidéjimas (+10%)  Draudimo rizika -11%
Galiojimo pabaigos rizika (+80%) Draudimo rizika 39%
Galiojimo pabaigos rizika (-80%) Draudimo rizika -60%
DidZiausio perdraudiko kredito reitingo sumaZinimas per 1 Sandorio 3alies jsipareigojimy

. _— . . 0%
kredito kokybés zingsnj nevykdymo rizika

Sandorio 3alies jsipareigojimy

- 0
nevykdymo rizika 16%

DidZiausios pozicijos dviejy emitenty bankrotas

23 lentelé. Jautrumo testy rezultatai

Jautrumo testo rezultaty analizé parodé, kad itin drastiSku paliikany normy kritimo atveju 200 bp, bendrovés mokumo

koeficientas bty lygus 108% ir patekty j raudona zona, taciau Bendrové netapty nemoki. Sergamumo padidéjimas 35%

ir nutraukimy sumazéjimas 80% Bendrovés mokumo koeficientui taip pat turéty svarbig jtaka, kadangi abiem atvejais

biity patenkama j geltona zona ir tokiu atveju turéty biti sudaromas veiksmy planas patekimui j Zalig zona.

Siekiant jvertinti skirtingy rizikos faktoriy pokyciy jtaka, sumodeliuotos scenarijy analizés. Atliekant testavima
nepalankiausiomis salygomis, sekantys scenarijai buvo paskaiciuoti ir iSanalizuoti:

Katastrofinis scenarijus - katastrofiné Zala didzZiausioje grupinéje gyvybés draudimo sutartyje ;
COVID-19 neigiama jtaka bendrovei (iSaugusi kritiniy ligy susirgimo tikimybé, nedarbo padidéjimas,
operacinés islaidos organizuojant nuotolinj darba, didziausiy VP kredito reitingy sumazéjimas vienu
investiciniu reitingu, akcijy rinkos nestabilumas);

Klimato kaitos testas;

Palukany normy kritimo, nuosavybés vertybiniy popieriy ir padidéjusio nutraukimo lygio scenarijus;
Palukany normy kilimo, nuosavybés vertybiniy popieriy ir padidéjusio nutraukimo lygio scenarijus;
Viyriausybés skolos vertybiniy popieriy scenarijus - scenarijus jvertino kapitalo poreikj visiems
vyriausybéms vertybiniams popieriams nepriklausomai nuo isleidimo valiutos;

Operacinés rizikos scenarijus - scenarijus nagrinéjo jtaka Bendrovés mokumo situacijai, tuo atveju jei
Bendrové gauty 2 proc. ankstesniy finansiniy mety bendros metinés apyvartos bauda dél Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento pazeidimo.

2021 metais Bendrovés scenarijy analizés rezultatai pateikiami lenteléje:

Jtaka
- o - mokumo
Scenarijus Rizikos kategorija Koeficientui
Katastrofinis scenarijus Draudimo rizika -6%
COVID-19rizika Rinkos ir draudimo rizikos -13%
Klimato kaitos rizika Rinkos ir draudimo rizikos 10%
Paliikany normos rizika (+200bp) + Akcijy kainy . -

.. - . .. Rink k 269
rizika (-50%) + galiojimo pabaigos rizika (+80%) inkos rizika 6%
Paliikany normos rizika (+100bp) + Akcijy kainy . -

.. - . .. Rink k 9
rizika (-50%) + galiojimo pabaigos rizika (+80%) inkos rizika 33%
Paliikany normos rizika (-200bp) + Akcijy kainy . -

.. - N .. Rink k -39
rizika (-50%) + galiojimo pabaigos rizika (+80%) inkos rizika 3%
Paliikany normos rizika (-100bp) + Akcijy kainy . -

.. - N .. Rink k 219
rizika (-50%) + galiojimo pabaigos rizika (+80%) inkos rizika %
Vyriausybés skolos vertybiniy popieriy rizika Rinkos rizika -27%
Operacinés rizikos scenarijus Operaciné rizika -3%

24 lentelé. Scenarijy analizés rezultatai

Visais Bendrovés nagrinéty scenarijy analizés atvejais Bendrovés mokumo koeficientas virsijo 180 proc. lygj ir tenkinty
Mokumas Il direktyvos reikalavimus.
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D. VERTINIMAS MOKUMO TIKSLAIS

Vadovaujantis Mokumo Deleguotuoju reglamentu Bendroveé turtg ir jsipareigojimus Mokumo tikslais vertina taip:

e turtas jvertinamas suma, uz kurig gerai informuotos ir ketinancios sudaryti sandorj Salys galéty juo apsikeisti
saziningos konkurencijos salygomis;

e sipareigojimai jvertinami suma, uZ kurig gerai informuotos ir ketinancios sudaryti sandorj Salys saZiningos
konkurencijos sglygomis galéty juos perleisti viena kitai arba apmokeéti.

Bendrové vertindama turta ir jsipareigojimus laikosi toliau nustatytos vertinimo hierarchijos ir atsizvelgia j turto arba
jsipareigojimy savybes, jei rinkos dalyviai nustatydami turto arba jsipareigojimy kaina vertinimo dieng atsizvelgty j tas
savybes.

Pagal numatytajj vertinimo metoda draudimo ir perdraudimo jmonés turta ir jsipareigojimus vertina naudodamos to
paties turto ar jsipareigojimy kotiruojamas rinkos kainas aktyvioje rinkoje.

Kai to paties turto ar jsipareigojimy kotiruojamy rinkos kainy aktyvioje rinkoje naudoti nejmanoma, Bendrové turta ir
jsipareigojimus vertina atsizvelgdama j skirtumus patikslintas panasaus turto ar jsipareigojimy kotiruojamas rinkos
kainas aktyvioje rinkoje. Patikslinimai atspindi turtui ar jsipareigojimams budingus veiksnius: bikle, vieta, jvesties
duomeny masta ar paciy rinky, kuriose stebimi jvesties duomenys, masta.

Bendrové naudoja kotiruojamas rinkos kainas remdamasi aktyvioms rinkoms skirtais kriterijais. Jei kriterijai
netenkinami, taikomi alternatyvis vertinimo metodai, kuriuos naudojant daugiau naudojami rinkos jvesties duomenys.

Taikydama alternatyvius vertinimo metodus, Bendrové taiko vertinimo metodika, kuri grindziama:

e rinkos metodu - naudojamos kainos ir kita atitinkama informacija, gauta apie rinkos sandorius dél tokio paties
arba panasaus turto, jsipareigojimy arba turto ir jsipareigojimy grupés;

e pajamy metodu, pagal kurj blsimos sumos (pvz., pinigy srautai, pajamos arba iSlaidos), perskai¢iuojamos j
vieng dabartine suma, traktuojama tikraja verte;

¢ isSlaidy metodu, kuris atspindi suma, kurios reikéty turto naudojimo pajégumui pakeisti.

Priedo S.02.01.02 lenteléje pateikiamas Bendrovés Mokumas Il balansas ataskaitos dienai. Siame skyriuje toliau
pateikiami atskiry Bendrovés turimo turto ir jsipareigojimy pozicijy vertinimo principai: nekilnojamojo turto (kito, nei
laikomas nuosavoms reikméms), investicijy j dukterines ir asocijuotas jmones, paskoly, uztikrinty nekilnojamu turtu ir
perdraudimo veiklos gautiny sumy. Priemoniy, kuriy Bendrové ataskaitos dienai neturéjo, vertinimo principai néra
pateikiami.

D.1 Turtas

Mokumo tikslais Bendrovés vertinamo turto metodika atitinka 2009/138/EB direktyvos 75 straipsnj. Turtas jvertinamas
suma, uz kuria gerai informuotos ir ketinancios sudaryti sandorj Salys galéty juo apsikeisti sgZiningos konkurencijos
salygomis.

D.1.1 Atidétos jsigijimo sanaudos, prestiZas ir kitas nematerialusis turtas

Bendrové nevertina atidéty jsigijimo sanauduy, prestizo ir kito nematerialiojo turto, nebent nematerialyjj turta galima
parduoti atskirai ir draudimo jmoné gali jrodyti, kad egzistuoja to paties ar panasaus turto verté - tokiu atveju turtas
vertinamas tikraja verte.
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D.1.2 Atidétieji mokesciai

Atidétyjy mokesciy turtas ir jsipareigojimai yra pripazjstami blsimy mokesciy tikslais, pazymint skirtumus tarp turimo
turto ir jsipareigojimy apskaitinés vertés finansinése ataskaitose ir jy atitinkamos mokestinés bazés. Atidétyjy mokesciy
jsipareigojimai yra pripazjstami visiems laikiniesiems skirtumams, kurie véliau didins mokestinj pelna, o atidétyjy
mokesCiy turtas pripazZjstamas tik ta dalimi, kuri, tikétina, ateityje sumaZins mokestinj pelna. Toks turtas ir
jsipareigojimai yra nepripazjstami, jei laikinieji skirtumai yra susije su prestizu (arba neigiamu prestizu), arba jei
nesusijusio su verslo jungimu sandorio metu pripaZintas turtas ar jsipareigojimai neturi jtakos nei mokestiniam, nei
finansiniam pelnui.

Atidétojo pelno mokescio turtas yra perzidrimas balanso sudarymo dienai ir yra sumaZinamas, jei néra tikétina, kad
Bendrové ateityje turés pakankamai mokestinio pelno Siam turtui realizuoti, iki sumos, kuri tikétinai ateityje sumazins
mokestinj pelna. ReikSmingi vadovybés sprendimai yra reikalingi apibréZzti atidétojo pelno mokescio turto sumas, kurios
gali biti pripazintos, remiantis tikétinu bisimyjy apmokestinamy pelny laikotarpiu ir dydziu, ir blsimomis mokesciy
planavimo strategijomis.

Vadovaujantis Deleguotojo reglamento 15 straipsnio 2 dalimi, Bendrové sudaro atidétyjy mokesciy jsipareigojimus,
remdamasi skirtumu tarp priskirty turtui ir jsipareigojimams verciy, jvertinty pagal Mokumas Il direktyva ir verciy,
jvertinty mokesciy tikslais. Atidétyjy mokesciy jsipareigojimai yra vertinami jy apskaiciavimui jvertinto skirtumo dydj
mazinant sukauptu mokestiniu nuostoliu ataskaitos datai, taciau ne daugiau nei 70 proc. apmokestinamojo pelno (pagal
Pelno mokescio jstatymo 30 str. 4 dalj) ir taikant 15 proc. pelno mokescio tarifa.

D.1.3 Nekilnojamasis ir materialusis turtas, laikomas nuosavoms reikméms

Nekilnojamajj ir materialyjj turta, laikoma nuosavoms reikméms, sudaro nekilnojamasis turtas nuosavoms reikméms,
ilgalaikis materialusis turtas bei materialusis turtas ir atsargos.

llgalaikis materialusis turto, materialiojo turto ir atsargy verté Mokumas Il tikslais yra laikoma lygi nuliui.

Pastatai ir statiniai apskaitomi tikraja verte, apskaiciuota naudojant palyginamajj metoda. Pastaty ir statiniy tikrosios
vertés nustatymas vykdomas uZsakant konsultacija dél turto vertinimo mety pabaigoje. Esant Zymesniems
nekilnojamojo turto rinkos svyravimams turto vertinimas turi bati atliekamas ne reciau kaip kas pusmet;.

D.1.4 Investicijos

D.1.4.1 Akcijos
Listinguojamos akcijos yra vertinamos tikraja verte, kuri nustatoma pagal uzdarymo kainas aktyvioje rinkoje. 2021

metais Bendrové akcijy portfelio neturéjo, taciau nedidele investicijy portfelio dalj sudaro akcijy, esanciy gyvybés
draudimo investavimo kryptyse dalis, kuri virSija su indeksu ir investiciniais vienetais susijusj gyvybés draudimo
techninj atidéjinj.

D.1.4.2 Skolos vertybiniai popieriai
Finansinés buklés ataskaitos sudarymo dieng skolos vertybiniy popieriy tikroji verté yra vertinama pagal viesai

skelbiama vidutine (Mid) kaing Bloomberg informacinéje duomeny bazéje - Bloomberg Generic Pricing (BGN). Jei BGN
kaina neskelbiama, naudojama Bloomberg informacinés duomeny bazés skelbiama vidutiné (Mid) kaina (kaina teikéjo
kotiruotés) arba kaina, jvertinta naudojant vertinimo model;.

Bendrovés investicijy portfelyje nelistinguojamy skolos vertybiniy popieriy néra.

D.1.4.3 Investiciniai fondai
Investiciniai fondai yra vertinami tikraja verte, kaip ir nurodyta Direktyvos 2009/138/EB 75 straipsnio 1 dalies a punkte.
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D.1.4.4 Indéliai kredito jstaigose
Terminuotiesiems indéliams kredito jstaigose priskiriami visi terminuotieji indéliai nepriklausomai nuo jy termino

(iSskyrus vienos nakties indélius, kurie priskiriami pinigams ir pinigy ekvivalentams). Indéliai kredito jstaigose
apskaitomi jsigijimo savikaina, atémus vertés sumaZéjimo nuostolius, jei tokiy yra. Vertés sumaZéjimo nuostoliai
apskaiciuojami, kai tampa Zinoma, kad indélio graZinimas yra abejotinas. Pallikany pajamos kaupiamos naudojant
apskaiciuoty paltikany norma per visg indélio galiojimo laikotarpj. Sukauptos indéliy palikanos atvaizduojamos kartu
su indéliy likutine verte.

2021 metais tiesioginiy indéliy bankuose Bendrové neturéjo, taciau nedidele investicijy portfelio dalj pirmame mety
pusmetyje sudaré indéliy, esanciy gyvybés draudimo investavimo kryptyse dalis, kuri virSija su indeksu ir investiciniais
vienetais susijusj gyvybés draudimo techninj atidéjinj.

D.1.4.5 Kitos investicijos
Kitas investicijas sudaro visos kitos tikraja verte vertinamos investicijos, nepaminétos ankstesniuose punktuose.

D.1.5 Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, investicijos

Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, investicijos yra vertinamos tikraja verte pagal investiciniy
fondy valdytojy paskelbtas vertes. Kitas turtas, susijes su Siomis investicijomis:

e  Grynieji pinigai, vertinami tikraja verte;

e  Gautinos sumos, vertinamos mokétina suma, atémus vertés sumazéjimo nuostolius.

D.1.6 Gautinos sumos

Gautinos sumos yra apskaitomos jy atsiradimo momento verte. Balanso sudarymo dieng gautinos sumos yra lygios
mokétinai sumai, atémus vertés sumazéjimo nuostolius. Blogy ar abejotiny sumy nurasoma suma jvertinama
ekonominés ir finansinés skolininky buklés analizés metu, taip pat vertinant gautiny sumy termino trukme bei
atsizvelgiant j jmonés patirtj, jvertinant tikimybe atgauti gautinas sumas.

D.1.6.1 Draudimo veiklos gautinos sumos
Draudimo ir tiesioginio perdraudimo gautinos sumos bei gautinos sumos i§ draudimo tarpininky apima tik suéjusio

termino gautinas sumas. Dalimis mokamy jmoky gautinos sumos yra apskaitytos tiksliausio techniniy atidéjiniy jvercio
pinigy srauty apskaiciavime. Draudimo veiklos ir tarpininky gautinos sumos dél savo trumpos trukmés yra
pripazjstamos lygios mokétinai sumai, atémus vertés sumazéjimo nuostolius.

D.1.6.2 Kitos gautinos sumos

Kitos gautinos sumos apima gautinas sumas iS kitos Bendrovés veiklos, pavyzdziui, agentinés veiklos gautinas
agentavimo komisinio, turto nuomos gautinas sumas, kitas su draudimo veikla nesusijusias gautinas sumas i$
darbuotojy, tarpininky, draudéjy. Balanso sudarymo diena kitos gautinos sumos yra pripazjstamos lygios mokétinai
sumai, atémus vertés sumazéjimo nuostolius.

D.1.7 Pinigaiir pinigy ekvivalentai

Pinigus ir pinigy ekvivalentus sudaro pinigai kelyje ir pinigai banky saskaitose bei kitos trumpalaikeés, iki trijy ménesiy
(nuo sutarties sudarymo datos), labai likvidZios investicijos (iSskyrus ilgesnius nei vienos nakties indélius, kurie
priskiriami indéliams kredito jstaigose), kurios gali biti lengvai iSkei¢iamos j aiskias pinigy sumas ir kurioms bidinga
nereikSminga vertés pasikeitimo rizika.
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D.1.8 Kitas turtas

Kitas turtas apima kitas ateinancio laikotarpio sgnaudas - t.y. i$ anksto sumokétas sumas uZ turto draudima, metines
licencijy palaikymo sanaudas, patalpy nuoma. Balanso sudarymo dieng kitas turtas yra lygus nuliui, nebent turta galima
parduoti atskirai ir draudimo jmoné gali jrodyti, kad egzistuoja to paties ar panasaus turto verté, arba turto jsigijimo
sutarties nutraukimo salygose yra numatyta dalies turto iSpirkimo galimybé - tokiu atveju turtas vertinamas tikraja
verte.

D.2 sipareigojimai
D.2.1 Techniniai atidéjiniai

Techniniai atidéjiniai dengia visus draudimo ir perdraudimo jsipareigojimus draudéjams ir naudos gavéjams, kylancius
iS draudimo ar perdraudimo sutarciy. Apskaiciuojami techniniai atidéjiniai yra suderinti su turto ir kity jsipareigojimy
vertinimu, rinka bei tarptautine apskaita. Techniniy atidéjiniy skaidymas pagal Mokumas Il draudimo rasis pateikiamas
lenteléje apacioje bei Priedo S.12.01.02 lenteléje.

Techniniy atidéjiniy dydis yra lygus tiksliausio jvercio, techninio atidéjinio, skaiCiuojamo kaip visuma, ir rizikos marzZos
sumai.

Naudojami techniniy atidéjiniy vertinimo supaprastinimai nekelia jokios reikSmingos rizikos. Vertinant techninius
atidéjinius nebuvo naudojamos jokios ilgalaikiy garantijy korekcijos, nebuvo taikomos pereinamojo laikotarpio
priemonés, suderinimo ir svyravimo korekcijos.

TA, Techniniai

Rizikos .
= atidéjiniai,
marza

Tiksliausias jvertis skaiciuojamas
kaip visuma ViSO

D. Gyvybés draudimo jsipareigojimai

29. Sveikatos draudimas -8297 3076 -5221
30. Draudimas, suteikiantis teise gauti pelno dalj 36103 435 36539
Z:;j:iir:::ksu irinvesticiniais vienetais susietas 21413 39170 2639 20395
32. Kitas gyvybés draudimas -120 31 -89

IS viso: 6273 39170 6181 51624

25 lentelé. Techniniai atidéjiniai pagal draudimo risis 2021-12-31, tukst. Eur

Pagrindinés techniniy atidéjiniy vertinimui naudojamos prielaidos yra: draudimo riziky nuostolingumas (mirtingumas ir
sergamumas), administracinés ir jsigijimo sanaudos, nutraukimy lygis, nerizikingy paltikany norma.

Techniniy atidéjiniy jautrumas naudojamiems parametrams bei jy neapibréZztumas yra vertinamas tiek pagal
kiekybinius rodiklius, tiek pagal kokybinius. Lenteléje apacioje pateikiama analizé, kiek techniniai atidéjiniai yra jautris
prielaidose naudojamy draudimo rizikos parametry pasikeitimui 10 proc. Visais atvejais techniniy atidéjiniy pokytis
nevirsijo 10 proc. Tuo tarpu pakeitus finansinés rizikos parametra - nerizikingy paliikany norma - 100 baziniy punkty,
jtaka techniniams atidéjiniams yra Zenklesné ir siekia 7 proc.

Kokybinis prielaidy neapibréztumo ir reikSmingumo lygio jvertinimas yra atliekamas tiek atsizvelgiant j kiekybinio
vertinimo rezultatus, tiek prielaidy analizés rezultatus. Mirtingumo, sergamumo ir iSlaidy parametry istoriniy verciy lygis
bégant laikui smarkiai nesvyruoja, atsirandantys nuokrypiai paaiSkinami isskirtiniais jvykiais ar atsitiktine Siy dydziy
prigimtini. Tuo tarpu nutraukimy istorinis lygis svyruoja kur kas zenkliau ir nustatyti parametry dydj yra sudétingiau, nes
kiekvienais metais atsiranda nuokrypiy j kurig nors puse, stebima priklausomybé nuo makroekonominiy faktoriy, taciau
iSsamesné statistiné analizé yra ribojama nepakankamo duomeny kiekio. Tad nutraukimy prielaidos neapibréztumo
lygis yra vidutinis. Nerizikingy palikany normy kreivé yra pateikiama EIOPA institucijos, taciau atsizvelgiant j pastovy
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jos kitima laike ir jos didele jtaka diskontuojamiems pinigy srautams, Sios prielaidos neapibréztumo lygis irgi vertinamas
kaip vidutinis. ISleidziamy pinigy laiko prielaida apibréZia skirtuma tarp prognozuojamo jvykio datos ir iSmokos datos.
Gyvybés draudimo Zaly vélavimas néra didelis, modeliuojami jvykiai ménesio tikslumu, tad nesutapimai tarp
prognozuojamo jvykio datos ir iSmokos datos nelaikomi reikSmingais.

Busimi valdymo veiksmai laikomi rizikg mazinanciu veiksniu, taciau jy imamasi ne i$ karto pasireiskus rizikai, todél jy
svarba auga bégant laikui. NeapibréZtumo lygis laikomas vidutinis, nes bisimi valdymo veiksmai néra konkrets, néra
iS anksto tiksliai apibrézti. Be to, testavime nepalankiausiomis salygomis nenumatoma jokiy bisimy valdymo veiksmy
pasikeitimo jvykus jvykiui, tad jvykio jtaka gali buti pervertinama.

Kita neapibrézta prielaida yra susijusi su naujy sutarciy apimciy prognoze. Kadangi Bendrovés sutarciy portfelis yra
salyginai jaunas, naujy sutarciy dalis jame yra gana reikSminga. Tuo tarpu ilguoju laikotarpiu naujy sutarciy apimciy
reikSmingumas, tikétina, mazés dél portfelio augimo. Ir nors naujy pardavimy lygis pastaraisias metais buvo stabilus, jis
vis tiek ganétinai neapibréztas ir gali priklausyti ne tik nuo ekonominés situacijos, taciau ir nuo politiniy sprendimy.

TeChI:lII.‘lIS atldejjnys (be Pokytis
rizikos marzos)

Bazinis scenarijus 47208

Mirtingumo padidéjimas 10 proc. 47 888 1%
Sergamumo padidéjimas 10 proc. 49 088 4%
Nutraukimy padidéjimas 10 proc. 48 625 3%
Nutraukimy sumaZéjimas 10 proc. 45635 -3%
ISlaidy padidéjimas 10 proc. 48 361 2%
l::rizikingos paliikany normos padidéjimas 100 44511 6%
lt\::rlzukmgos paliikkany normos sumazéjimas 100 50571 7%

26 lentelé. Prielaidy reikSmingumo ir neapibréztumo lygio kokybinis jvertinimas

Ataskaitiniais metais buvo atnaujintos nerizikingos paliikany normos (Sios prielaidos atnaujinamos periodiskai pagal
EIOPA pateikiamas nerizikingy palikany normy lenteles), mirtingumo bei sgnaudy skaidymo prielaidos.

D.2.1.1 Tiksliausias jvertis

Tiksliausias jvertis atitinka blsimyjy pinigy srauty tikéting svertinj vidurkj, atsizvelgiant j numatoma busimujy pinigy
srauty dabartine verte, taikant atitinkama nerizikingy palikany normy struktira pagal termina.

Apskaiciuojant tiksliausia jvertj naudojama pinigy srauty prognozé apima visus pinigy srautus, susijusius su
galiojanciomis draudimo ir perdraudimo sutartimis:

e mokamas iSmokas draudéjams ir naudos gavéjams;

e mokéjimus, kuriuos draudimo arba perdraudimo jmoné atliks teikdama natiira mokamas sutartines iSmokas;

e islaidy, nurodyty Direktyvos Mokumas Il 78 straipsnio 1 punkte, mokéjimus;

¢ mokamas jmokas ir dél ty jmoky atsirandancius papildomus pinigy srautus;

e draudimo arba perdraudimo jmonés ir tarpininky tarpusavio mokéjimus, susijusius su draudimo arba
perdraudimo jsipareigojimais;

e draudimo arba perdraudimo jmonés ir investiciniy jmoniy tarpusavio mokéjimus, susijusius su sutartimis, kuriy
iSmokos susietos su indeksu ir investiciniais vienetais;

e mokéjimus uz antrinj panaudojima ir subrogacija, jei jie nelaikomi atskiru turtu ar sipareigojimais pagal
tarptautinius apskaitos standartus, patvirtintus Europos Komisijos pagal Europos Parlamento ir tarybos
Reglamenta (EB) Nr. 1606/2002 tarptautiniy apskaitos standarty taikymo;

e mokesCiy mokéjimus, kuriuos apmoka arba apmokés draudéjai arba kurie reikalingi draudimo arba
perdraudimo jsipareigojimams jvykdyti.
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Naudojamos pinigy srauty prognozés yra rengiamos atskirai kiekvienai draudimo sutarciai. Draudéjui numatyty
galimybiy nustatyti, atnaujinti, iSplésti, padidinti arba testi draudimo arba perdraudimo apsauga néra, todél viso
portfelio sutarties ribos sutampa su sutarties galiojimo trukme, iSskyrus tuos atvejus, kai Bendrové turi teise perzilréti
sudarytos draudimo sutarties mokamg jmoka atsizvelgiant j nuostolinguma (pvz. grupinio darbuotojy draudimo
sutartyse).

Pinigy srautai tiksliausio jvercio radimui yra modeliuojami pagrindinéms draudimo produkty grupéms. Sutarciy, kuriy
produkty neapima pinigy srauty modelis, techniniy atidéjiniy tiksliausias jvertis lygus matematiniam techniniui
atidéjiniui pagal verslo apskaitos standartus.

Draudimo produktai yra vienai i$ keturiy draudimo rasiy:

e Suindeksu ir investiciniais vienetais susietas draudimas;

e Draudimas, suteikiantis teise gauti pelno dalj;

e Kitas gyvybés draudimas;

e Sveikatos draudimas, apskaiciuojamas pagal panasius j gyvybés draudimo metodus.

Gyvybés draudimo jsipareigojimai priskiriami tokiai draudimo risiai, kuri labiausiai atitinka kylanciy riziky technine
prigimtj. Sutartys, pagal kurias draudéjai prisiima investavimo rizika, priskiriamos su indeksu ir investiciniais vienetais
susietam draudimui. Sutartys, turincios pelno paskirstyma, yra priskiriamos prie draudimo, suteikiancio gauti pelno dalj.
Kitos sutartys be galimybés gauti pelno, yra priskiriamos prie kito gyvybés draudimo. Be to, papildantieji draudimai
(kritiniy ligy, mirties nuo nelaimingy atsitikimy, nelaimingy atsitikimy ir darbingumo netekimo) yra atskiriami nuo
pagrindinés sutarties ir priskiriami prie sveikatos draudimo, apskaiciuojamo pagal panasius j gyvybés draudimo
metodus.

ISmoky atidéjinj jvykusioms Zaloms apmokéti sudaro atidéjiniai jvykusioms ir praneStoms bei jvykusioms, bet dar
nepraneStoms Zaloms apmokéti, taip pat atidéjinys jvykusiy Zaly sureguliavimo sgnaudoms. Laikoma, kad iSmoky
rezervas sutampa su numatomy iSmokéjimy techniniu atidéjiniu, sudaromu pagal verslo apskaitos principus.

Pinigy srauty diskontavimui naudojama EIOPA skelbiama euro nerizikingy palukany normy struktura pagal termina. Nei
suderinimo, nei svyravimo korekcija nenaudojama.

D.2.1.2 Rizikos marza

Rizikos marza uZztikrina, jog techniniai atidéjiniai bty lygls sumai, kurios draudimo ir perdraudimo jmonés galéty
reikalauti, siekdamos perimti ir jvykdyti draudimo bei perdraudimo jsipareigojimus. Rizikos marza apskaiciuojama
aproksimuojant visa kiekvieny blsimy mety mokumo kapitalo reikalavima, naudojant bisimy mety jvercio ir vertinimo
dienos jvercio santykj.

D.2.1.3 Techninis atidéjinys, skaiCiuojamas kaip visuma

Kaip visuma skai¢iuojamy techniniy atidéjiniy verté yra nustatoma remiantis finansiniy priemoniy, naudoty atliekant
pakartojima, rinkos kaina. Sis atidéjinys yra sudaromas tik su indeksu ir investiciniais vienetais susieto draudimo
sutarc¢iy portfeliui, ty. investiciniam gyvybés draudimui. Pinigy srautai, susieti su draudimo jsipareigojimais,
priklausantys nuo tikimybés, kad draudéjai pasinaudos sutartyse numatytomis pasirinkimo galimybémis, priklausantys
nuo mirtingumo, invalidumo, ligy ir sergamumo lygio, taip pat visos iSlaidos, kurios bus patirtos vykdant draudimo ir
perdraudimo jsipareigojimus, yra vertinami sudarant su indeksu ir investiciniais vienetais susieto draudimo tiksliausia
techninio atidéjinio jvertj.

D.2.1.4 Perdraudimo ir persidraudimo veiklos turtas / jsipareigojimai

Bendrovés gyvybés draudimo sutarciy rizikos yra perdraustos dviejose perdraudimo jmonése. Draudimo sutartys,
sudarytos iki 2012-12-31 dienos, yra perdraustos perdraudimo jmonéje Munich Re, su kuria persidraudimo sutartis
galiojo nuo 2002-05-15 iki 2012-12-31. Munich Re reitingas ataskaitos ruoSimo metu pagal Standard & Poor‘s vertinima
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yra AA- (very strong). Draudimo sutartys, sudarytos nuo 2013-01-01, yra perdraustos perdraudimo jmonéje RGA
International pagal 2013-01-01 jsigaliojusiag sutartj. RGA International reitingas ataskaitos ruoSimo metu pagal Standard
& Poor‘s vertinima yra AA- (very strong). Persidraudziamos rizikos pobudis, perduodamos draudimo sumos ir
maksimalios prisiimamos rizikos pagal draudimo grupes abiejose persidraudimo sutartyse sutampa. Gyvybés draudimo,
mirties nuo nelaimingy atsitikimy ir kritiniy ligy rizikos yra persidraudZiamos pervirsio persidraudimu, kai perdraudikas
apmoka iSmokos dalj, virSijancia persidraudimo sutartyje numatyta suma.

Perdraudimo ir persidraudimo veiklos turtg sudaro perdraudiky dalis techniniuose atidéjiniuose, apskaiciuota remiantis
tokiais paciais principais kaip ir techniniai atidéjiniai. Perdraudikams tenkanti techniniy atidéjiniy dalis nustatoma pagal
atitinkamy persidraudimo sutarciy salygas prognozuojant perduodamos rizikos pinigy srautus - perdraudimo jmokas,
iSmokas, islaidas. Taikomos tokios pacios prielaidos kaip ir techniniy atidéjiniy skaiciavimui.

Sutarciy su specialiosios paskirties jmonémis sudaryta néra.
D.2.1.5 ReikSmingi skirtumai tarp techniniy atidéjiniy pagal IFRS ir Mokumas Il

Techniniai atidéjiniai, vertinami Mokumas Il tikslais, yra maZesni nei techniniai atidéjiniai, sudaromi pagal IFRS apskaitos
principus dél keliy priezasciy. Visy pirma, vertinant techninius atidéjinius pagal Mokumas I, atsizvelgiama j
prognozuojama pelna, gauting i$ galiojanciy draudimo sutarciy. Tai apima tiek pelna i$ draudimo rizikos, tiek i$ islaidy.
Techniniai

atidéjiniai | Skirtumas

pagal IFRS

Techniniai atidéjiniai

pagal Mokumas Il

D. Gyvybés draudimo jsipareigojimai

29. Sveikatos draudimas -5221 1 5222
30. Draudimas, suteikiantis teise gauti pelno dalj 36539 35589 -950
31. Su.mdeksu ir investiciniais vienetais susietas 20395 39699 19304
draudimas

32. Kitas gyvybés draudimas -89 121 210

33. IS ne gyvybés draudimo sutarciy
atsirandantys anuitetai, susije su sveikatos 0 0 0
draudimo jsipareigojimais

34. IS ne gyvybés draudimo sutarciy
atsirandantys anuitetai, susije su draudimo

. . P . . 0 0 0
isipareigojimais, iSskyrus sveikatos draudimo

jsipareigojimus

IS viso: 51624 75410 23786

27 lentelé. Techniniy atidéjiniy 2021-12-31 pagal Mokumas Il ir IFRS palyginimas

Be to, vertinant techninius atidéjinius Mokumas Il tikslais atsiZvelgiama ir j draudéjo pasirinkimo laisve nutraukti sutartj,
dél ko maZéja Bendrovés investiciné rizika, susijusi su garantuoty palikany normos rizika.

Techniniy atidéjiniy sumazéjima pagal Mokumas Il principus taip pat lemia ir galimybé sudaryti sutarciai neigiama
techninj atidéjinj (IFRS tikslais sutarties techninis atidéjinys negali biti mazZesnis uz nulj).

IS kitos pusés, sutarciy su garantuotomis paltikanomis (Draudimas, suteikiantis teise gauti pelno dalj) techniniai
atidéjiniai virsija techninius atidéjinius pagal IFRS dél itin nukritusiy nerizikingy paliikany normy, naudojamy pinigy
srauty diskontavimui.

D.2.2 Kiti jsipareigojimai
D.2.2.1 |sipareigojimai, susije su draudimo veikla

|sipareigojimus, susijusius su draudimo veikla, sudaro mokétinos sumos draudéjams ir draudimo tarpininkams,
pavyzdZziui, komisiniai, grazintinos draudimo jmokos. Draudimo ir tiesioginio perdraudimo mokétinas sumas apima tik
tie mokéjimai, kuriy terminas yra jau suéjes. Blsimos mokétinos sumos yra jvertintos skaiiuojant tiksliausio techniniy
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atidéjiniy jvercio pinigy srautus. Dél trumpos trukmés draudéjams ir tarpininkams mokétinos sumos yra pripazjstamos
lygios mokétinai sumai.

D.2.2.2 |sipareigojimai, susije su perdraudimo ir persidraudimo veikla

|sipareigojimus, susijusius su perdraudimo ir persidraudimo veikla, sudaro mokétinos sumos perdraudikams, kuriy
terminas yra suéjes.

D.2.2.3 Kitos mokétinos sumos

Kitos mokétinos sumos apima mokéjimus darbuotojams, tiekéjams, valstybés institucijoms. Kity jsipareigojimy
straipsnyje apskaitytas ir sudarytas atostogy rezervas. Balanso sudarymo datai kitos mokétinos sumos vertinamos
mokétina/jsipareigojimo suma.

D.2.2.4 Kiti jsipareigojimai - sukauptos sagnaudos ir ateinanciy laikotarpiy pajamos

Sukauptos sanaudos ir ateinancio laikotarpio pajamos sudaro kitus jsipareigojimus. Sukauptos sanaudos sudaro
ataskaitiniam laikotarpiui priskirtinas sgnaudas, kurios nebuvo apskaitytos kaip jsipareigojimai ar atidéjimai. Balanso
sudarymo datai kiti jsipareigojimai vertinami mokétina/jsipareigojimo suma. Ateinancio laikotarpio pajamy Bendrové
2021 m. gruodzio 31 d. neturéjo.

D.3 Metody ir prielaidy vertinimo pagal IFRS ir MIl skirtumy aprasymas

Didzioji dalis balansiniy straipsniy, vertinant finansinés atskaitomybés pagal IFRS ir mokumo tikslais metodais, nekinta.
Pagrindiniai skirtumai tarp metody ir prielaidy, kuriuos Bendrové naudoja vertinimui mokumo tikslais ir finansiniy
ataskaity vertinimui atlikti, atsiranda tose turto risyse, kurios finansinése ataskaitose yra apskaitomos ne tikraja, o
amortizuota ar jsigijimo verte, apskaiciuoty paliikany normos metodu.

Mokumo tikslais

Straipsnis IFRS naudojamas vertinimo metodas naudojamas vertinimo
metodas

Gyvybés draudime, apskaitomame investiciniais vienetais, tuo atveju, kai
jsigijimo sanaudy patyrimo laikotarpis nesutampa su atskaitymy toms
sanaudoms padengti iSskaitymo i draudimo sutarciy laikotarpiu, kaip
Atidétos jsigijimo atidétos jsigijimo sanaudos atvaizduojamas komisinis atlyginimas uZ
sanaudos sudarytas draudimo sutartis, kurj draudimo Bendrové pripaZino Siuo ir
ankstesniais ataskaitiniais laikotarpiais ir kuris bus pripazZintas sanaudomis
ateinandiais ataskaitiniais laikotarpiais, per kuriuos i$ draudimo sutarciy bus
iSskaiciuoti su sutarties sudarymu susije atskaitymai.

NepripaZjstama, verté lygi 0

Atidétos jsigijimo sanaudos sutartims skaiciuojamos kiekvienam polisui
atskirai, komisinj atlygj pripazjstant sanaudomis per 5 metus pagal Bendrovés
patvirtintg tvarka atsiZzvelgiant j draudimo produkto taikomus jmokos

mokescius.
Bendrovés nematerialyjj turtag sudaro programiné jranga ir jsigytos teisés
Nematerialusis (licencijos programinei jrangai). Nematerialusis turtas, kurio jsigijimo . o
oo . . . L . s NepripaZjstama, verteé lygi 0
turtas savikaina yra ne maZesné nei 100 eury, yra priskiriamas ilgalaikiam

nematerialiajam turtui.

Ilgalaikis nematerialusis turtas apskaitomas jsigijimo savikaina, atémus
sukaupta amortizacija ir vertés sumaZzéjimo nuostolius, jei tokiy yra.
Amortizacija yra skaifiuojama taikant tiesiogiai proporcinga (tiesinj)
amortizacijos skaiciavimo metoda per jvertintg turto naudingo tarnavimo
laika, kuris programinei jrangai ir licencijoms yra 3 - 4 metai. llgalaikio
nematerialiojo turto vertés sumazéjimo, turto nuraSymo nuostoliai bei
amortizacijos sgnaudos priskiriamos Bendrovés veiklos sanaudoms.
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Amortizuota
savikaina vertinami
skolos vertybiniai
popieriai

Vertinimas amortizuota savikaina atitinka Bendrovés verslo modelj ir tikslus,
iSlaikyti skolos vertybinius popierius iki iSpirkimo, siekiant surinkti sutartyje
numatytus pinigy srautus. Bendrové skolos vertybiniy popieriy jsigijimo metu
nustato atitinkama jy grupavima, t.y. vertinima amortizuota savikaina, ar
vertinima tikraja verte, jos pokytj pripazjstant pelne (nuostoliuose).

Tikroji rinkos verté

Investicijos apskaitoje yra pripazjstamos sandorio dieng ir pirmiausia
apskaitomos jsigijimo savikaina. Skolos vertybiniai popieriai, kuriuos
Bendrové ketina ir turi galimybe laikyti iki iSpirkimo termino, yra apskaitomi
amortizuota savikaina, nustatyta naudojant apskaiCiuoty paltkany normos
metoda, atémus bet kokius pripazintus vertés sumazéjimo nuostolius, kurie
atspindi neatgaunamas sumas. Metiné gauty nuolaidy ar vertés pervirSio
isigyjant vertybinius popierius, laikomus iki iSpirkimo termino, amortizacija
yra kaupiama su kitomis investicijy pajamomis (sgnaudomis) per visg
investicijy terming tokiu bddu, jog pripaZjstamos pajamos (sgnaudos) yra
pastovios ir tolygios per visa investicijy laikotarpj.

Pastatai ir statiniai

Pastatai ir statiniai apskaitomi perkainota verte, atémus sukaupta

nusidévéjima ir turto vertés sumaZzéjima, jei tokiy yra.

Tikroji rinkos verté

Materialusis turtas

Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai, iSskyrus pastatus, yra apskaitomi
jsigijimo savikaina, atémus sukaupta nusidévéjima ir vertés sumaZéjimo
nuostolius, jei tokiy yra. Nusidévéjimas pradedamas skaiciuoti nuo kito
ménesio po nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy jvedimo j eksploatacija ir
yra skaiCiuojamas taikant tiesiogiai proporcinga (tiesinj) nusidévéjimo
skaiiavimo metoda per jvertinta turto naudingo tarnavimo laika.
Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai, jsigyti iSperkamosios nuomos badu,
yra nudévimi per naudingo tarnavimo laikotarpj, taikant tg patj nusidévéjimo
skaiciavimo metoda kaip ir nuosavam turtui.

NepripaZjstama (iSskyrus
pastatus ir statinius), verté lygi
0

Perdraudimo ir
persidraudimo
veiklos gautinos
sumos

Vertinama pagal IFRS apskaitos principus.

Vertinama kartu su techniniy
atidéjiniy tiksliausiu jverciu

Kitas turtas

Kitas turtas apima kitas ateinancio laikotarpio sgnaudas - t.y. iS anksto
sumokétas sumas uz turto draudima, metines licencijy palaikymo sanaudas,
patalpy nuoma. Balanso sudarymo dieng kitas turtas yra vertinamas tikraja
verte, atémus vertés sumazéjimo nuostolius.

NepripaZjstama, Verté lygi 0

Techniniai atidéjiniai

Vertinami pagal IFRS apskaitos principus, sudaromi saugaus lygio.

Lygus tiksliausio  jvercio,
techninio atidéjinio,
skaiCiuojamo kaip visuma, ir

rizikos marzos sumai

Atidétieji mokesciai

Nepripazjstama, Verteé lygi 0

Sudaromi remiantis skirtumu
tarp  priskirty  turtui ir
jsipareigojimams verdiy,
jvertinty pagal Mokumas Il ir
verciy, jvertinty mokesciy
tikslais

28 lentelé. Vertinimo prielaidy pagal Mokumas Il ir IFRS kokybinis palyginimas

Didziausi kiekybiniai skirtumai tarp turto bei jsipareigojimy pozicijy pagal IFRS ir Mokumas Il atsiranda dél techniniy

atidéjiniy metodikos pasikeitimo, atidétyjy jsigijimo sanaudy nurasymo bei sudaryto atidétyjy mokesciy jsipareigojimo.
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I .. . . Vertinimas Mokumas I Skirtumas
Straipsnis Vertinimas IFRS tikslais tikslais (IFRS -
)

Turtas
Atidétos jsigijimo sanaudos 3165 0 3165
Nematerialusis turtas 416 0 416
Materialusis turtas 87 0 87
Lk(:;::ir;lmo laikomi skolos vertybiniai 38206 39832 1536
Pastatai ir statiniai 462 375 87
Q:Lctiir::sd;:lnt::‘spemdraudlmo veiklos 0 437 437
Kitas turtas 82 0 82
|sipareigojimai
Techniniai atidéjiniai 75410 51624 23786
Atidétyjy mokesciy jsipareigojimas 0 627 -627

29 lentelé. Vertinimo prielaidy 2021-12-31 pagal Mokumas Il ir IFRS kiekybinis palyginimas
D.4 Kitainformacija

D.4.1 Prielaidos dél busimy valdymo veiksmy

Bendrové nenaudoja vidinio modelio, kuriame jsipareigojimy pinigy srautai bty nuosekliai suderinti su turto pusés
pinigy srautais, todél Bendrovés sutarciy portfelio pinigy srauty prognozése néra daroma jokiy bisimy valdymo
veiksmy prielaidy pokyciy skirtinguose scenarijuose, t.y. laikoma, kad Bendrovés pozicija esant skirtingiems palikany
normy scenarijams ar pasikeitus draudéjy elgsenai nesikeicia. Tokiu biidu Bendrové nenaudoja bisimy valdymo
veiksmy pakeitimo kaip techniniy atidéjiniy maZinimo priemonés esant nepalankiy salygy scenarijams.

D.4.2 Prielaidos dél draudéjy elgesio

Daugiausia riziky, jtakojanciy skaiCiavimy neapibréztuma, yra susije su draudéjy elgsenos prognozémis. Visy pirma,
naujai sudaromos sutartys gali svyruoti priklausomai nuo ekonominés situacijos ir jy skaiCiaus padidéjimas ar
sumazéjimas jtakoja techniniy atidéjiniy lygj. NeapibréZtumas taip pat susijes su nutraukimy lygio prognozavimu,
kadangi istoriniai duomenys rodo, kad nutraukimy lygio kintamumas yra gana didelis, priklauso nuo politinés bei
ekonominés situacijos ir skirtumas tarp prognozés ir realaus stebimo lygio gali svyruoti j skirtingas puses su gana
reikSminga paklaida. Prognozuojant pinigy srautus, naudojamos nutraukimy lygio prognozés apima tiek dalinj sutarties
nutraukima, t.y. jmoky mokéjimy sustabdyma, tiek pilna sutarties nutraukima pagal draudimo risj (papildanciojo
sveikatos draudimo nutraukimo tikimybés sutampa su pagrindinio draudimo nutraukimo tikimybémis).

E. KAPITALO VALDYMAS

Bendrovés pagrindiniai kapitalo valdymo tikslai yra uztikrinti pakankamas léSas Bendrovés jsipareigojimy klientams
padengimui bei efektyviai valdyti kapitala optimizuojant jo naudojima. Bendrové yra jdiegusi kapitalo valdymo politika
ir procesus, kurie uztikrina iskelty kapitalo valdymo tiksly jgyvendinima. Bendrovés kapitalo valdymo politika uztikrina
reikalavimus kapitalo pozicijos vertinimui, valdymui, stebésenai ir kontrolei, bei atskaitomybei, tuo paciu numato ir
Bendrovés vadovybés veiksmy plang nenumatyty aplinkybiy atveju. Bendrové yra nusistaciusi pasiekti ir nuolat vykdyti
mokumo reikalavimus, padengiancius prisiimama rizika, kylancia is Bendrovés vykdomos veiklos.

Vadovaudamasi draudimo veiklg reguliuojanciy teisés akty reikalavimais ir kapitalo valdymo politika, Bendrové ruosia
vidutinés trukmés kapitalo valdymo plana, kuris analizuoja esama kapitalo pozicija, kapitalo elementy isleidimo ar
iSpirkimo ir prognozuojamy rezultaty jtaka Bendrovés kapitalo pozicijai. Prognozinis laikotarpis sutampa su verslui
planuoti taikoma trijy mety laiko perspektyva.
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Kapitalo valdymo procesa sudaro Sie etapai:

planavimas;

e organizavimas;

e stebéjimas;

o koreguojamieji veiksmai.
Kapitalo planavimas
Kapitalo planavimo etapo tikslas - nustatyti kapitalo tikslus ir apibrézti veiksmus, kuriy reikia imtis planavimo
laikotarpiu. Kapitalo planavimo laikotarpis apima bent jau dabartinés Bendrovés strategijos laikotarpj, kuris yra ne
trumpesnis nei 3 metai. Planuojant kapitala atsizvelgiama j savo rizikos ir mokumo vertinima. Analizuodama biisima
kapitalo poreikj Bendrové vertina ir daro prielaidas planuojamuoju laikotarpiu dél:

o tikétino dividendy mokéjimo lygio;
e bet kokiy planuojamy kapitalo emisijy;
e numatyty kapitalo priemoniy iSpirkimo terminy;
o kapitalo biiklés poveikio kapitalo priemoniy emisijai, iSpirkimui ar grazinimui;
e rezultaty paskirstymo.
Kapitalo organizavimas

Kapitalo organizavimo etapo tikslai:

e pasiekti mokumo koeficiento lygj, apibrézta Bendrovés Rizikos apetito dokumente;
o uztikrinti, kad Bendrové turi pakankama kapitalo lygj pasiekti veiklos tikslus, numatytus Bendrovés
strategijoje.
Bendrové organizuoja kapitalo valdyma atsizvelgdama j:
o finansinio rezultato paskirstyma;
e kapitalo padidinimo ar sumaZzinimo poreikj;
e mokumo reikalavimy vykdyma.
Kapitalo stebéjimas

Siekiant uztikrinti tinkama ir savalaikj kapitalo pokyciy stebéjimo procesa, Bendrovéje jdiegtos sekancios kontrolés:

e iSankstinio perspéjimo apie kapitalo pakankamuma kontrolés procesas:

e Jeigu Bendrovés mokumo koeficientas patenka j ,geltona zona“ (nustatyta Bendrovés Rizikos apetite)
arba vadovaujantis prognozémis gali patekti j ,geltong zong“ per artimiausius 12 ménesiy, Bendrovés
Valdyba turi per tris ménesius parengti ir pateikti veiksmy plang Stebétojy tarybai bei kitiems
atsakingiems asmenims. |gyvendinus plane numatytus veiksmus turi biti pasiekiamas mokumo
koeficientas, numatytas ,Zalioje zonoje“ per planuojama laikotarpj.

e Jeigu Bendrovés mokumo koeficientas patenka j ,raudona zona“ (nustatyta Bendrovés Rizikos
apetite), arba vadovaujantis prognozémis gali patekti j ,raudong zona“ per artimiausius 3 ménesius,
Bendrovés Valdyba turéty per vieng ménesj parengti ir pateikti veiksmy plana Stebétojy tarybai ir
kitiems atsakingiems asmenims. Jgyvendinus plane numatytus veiksmus per Sesis ménesius turi bati
pasiekiamas ,geltonos zonos“ mokumo koeficientas.

e Periodinis ataskaity teikimas apie Kapitalo pakankamuma Bendrovés Valdybai, Stebétojy tarybai ir
kitiems atsakingiems asmenims;

e Periodinis kapitalo pozicijos pokyciy analizavimas ir aptarimas Bendrovés Riziky komitete.

Koreguojamieji veiksmai

Koreguojamyjy veiksmy pobidis nustatomas atsizvelgiant | galimybe praktiskai taikyti priemones, laika, reikalinga
konkretiems koreguojamiesiems veiksmams jgyvendinti, nuosavy léSy kokybe ir reputacijos rizika. Koreguojami
veiksmai gali apimti nuosavy lésy padidéjimo biidus arba rizikos mazinimo priemones. Siekiant padidinti nuosavy lésy
lygi Bendrove gali:

e gauti subordinuotaja skola;
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atsisakyti arba laikinai sustabdyti priemoniy, kurios gali bati priskiriamos nuosavoms léSoms, iSpirkima, jeigu
tokia galimybé numatyta pagal emisijos ar sutarties salygas;

atsisakyti paskirstyti dalj ar visg pelng sumazindama mokétiny dividendy suma;

atlikti mokéjimus papildomomis nuosavomis léSomis pagal direktyvos Mokumas Il 89 straipsnj;

padidinti kapitala, pvz., iSleidZiant akcijas.

Siekiant sumazinti rizika gali bati taikomos tokios priemonés:

rizikos vengimas - kai atsisakoma arba nustojama vykdyti rizika didinancia veikla;

rizikos perdavimas - dalis rizikos pozicijy perleidziama treciajai Saliai; tai nereiskia, kad taip pat perduodama
atsakomybé uZ rizika - rizika ir toliau vertinama, vykdoma jos stebésena, teikiamos ataskaitos, ypac dél rizikos
apetito;

rizikos mazinimas - mazinama rizikos realizavimosi tikimybé ir ribojamas tokios rizikos poveikis;

rizikos prisiémimas - prisiimama rizika, vadovybé neturi galimybés atlikti kity veiksmy, arba kai tokiy veiksmy
jgyvendinimo sanaudos yra pernelyg didelés palyginus su gaunama nauda (taciau rizika ir toliau reguliariai
vertinama, vykdoma jos stebésena ir teikiamos ataskaitos);

jgyvendinamos priemonés, padedancios realizuoti kitus vadovybés veiksmus, perdraudimo programos,
nuolatiné draudimo veiklos perziira.

Pirmenybé skiriama veiksmams, kuriais siekiama sumaZinti Bendrovés prisiimama rizika.

E.1

Nuosavos lésos

Bendrové turi pakankamai léSy norminiy kapitalo reikalavimy vykdymui. Nuosavos léSos yra visiSkai padengtos tinkama

1 lygio elementy suma. Bendrové neturi nuosavy lésy tinkamumo ar kitokiy apribojimy. Informacija apie nuosavas léSas
pateikiama lenteléje apacioje bei Priedo S.23.01.01 lenteléje.

1 lygis - 1 lygis -

Viso neapriboti | apriboti 2 lygis 3 lygis
elementai | elementai

|statinis (pasiraSytasis) kapitalas 7169 7169

Jstatinio kapitalo akcijy priedai

Pradinis kapitalas, nariy jnasai lygiaverciai
pagrindiniam nuosavam kapitalui
savidraudos ar panasaus tipo jmonése

Subordinuotos dalyvaujanciy nariy
saskaitos

Pervirsis

Privilegijuotosios akcijos

Akcijy priedai susije su privilegijuotomis
akcijomis

ISlyginimo rezervas 20881 20881

Subordinuoti jsipareigojimai

Atidétojo mokesciy turto verté

Kiti nuosavy lésy elementai, patvirtinti
prieziiiros institucijos kaip nuosavos léSos,
nenurodyti auksciau

Nuosavos léSos, kurios neatskleidZiamos
kaip iSlyginimo rezervas, ir neatitinka
Mokumas Il nuosavy lésy kriterijy

Atskaitymai uz dalyvavima finansiniy ir
kredito institucijy rinkoje

Pagrindinés nuosavos léSos po atskaitymy,

o 28 050 28 050 0 0 0
IS VIsO

30 lentelé. Nuosavos [éSos 2021-12-31 pagal lygius
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Visos turimos nuosavos [éSos yra tinkamos minimalaus ir mokumo kapitalo padengimui.

] urma | Tinkama|

Nuosavos léSos SCR padengimui 28 050 28 050

Nuosavos léSos MCR padengimui 28 050 28 050
31 lentelé. Nuosavos [éSos 2021-12-31 pagal tinkamuma SCR ir MCR padengimui

E.2 Mokumo kapitalo reikalavimas ir minimalaus kapitalo reikalavimas

Mokumo kapitalo reikalavimas (SCR) yra léSy suma, kurig Bendroveé turi laikyti tam, kad atitikty Mokumas Il direktyvos
reikalavimus. SCR dydis yra vertinamas atsiZvelgiant j visas kiekybiskai galimas jvertinti rizikas. Bendrové SCR dydZio
vertinimui naudoja standartine formule, netaiko nei pilno, nei dalinio vidaus modelio. Nenaudojamos jokios ilgalaikiy
garantijy priemonés, be to, Bendrové netaiko supaprastinto apskaiciavimo formuliy. Atlikus analize jokiy reikSmingy
rizikos pobidZio nuokrypiy nuo standartine formule pagrindZianciy prielaidy nerasta. Esminiai pokyciai Bendrovés
rizikos profilyje néra numatomi.

E.2.1 Minimalaus kapitalo reikalavimas
Bendrovés minimalaus kapitalo reikalavimas (MCR) yra lygus absoliuciai Zemiausiai ribai (3.700 tikst. Eur), kadangi tiek

apskaiciuotas tiesinis MCR, tiek apskaiCiuotas sudétinis MCR yra maZesni uz ja. Detalesnis MCR pateikiamas lenteléje
apacioje bei Priedo S.28.01.21 lenteléje.

MCR skaiciavimai Tukst. EUR
Tiesinis MCR 1655
SCR 13 256
MCR virsutiné riba 5965
MCR apatiné riba 3314
Sudétinis MCR 3314
Absoliuti MCR apatiné riba 3700
Minimalaus kapitalo reikalavimas 3700

32 lentelé. Minimalaus kapitalo reikalavimo jvertinimas 2021-12-31

E.2.2 Mokumo kapitalo reikalavimas

Mokumo kapitalo reikalavimo vertinimas naudojant standartine formule remiasi gyvybés, negyvybés, rinkos, sveikatos
ir sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo riziky moduliais, susijusiais su atitinkamais submoduliais, kurie yra
jtraukiami j standartine formule naudojant koreliacijy matricas tiek pagrindinio modulio, tiek ir submoduliy lygmenyje.
Véliau jtraukiamas (nekoreliuojantis) nematerialaus turto modulis, taip apskaiciuojant BSCR. Galiausiai atsizvelgiama j
operacinés rizikos komponente, patikslinima dél galimybés padengti nuostolius techniniais atidéjiniais ir atidétaisiais
mokesciais tam, kad bty gaunamas bendras SCR.

2021 m. gruodzio 31 d. Bendrovés didZiausios rizikos buvo rinkos, gyvybés ir sveikatos draudimo veiklos. Detalesnis SCR
skaidymas pateikiamas lenteléje apacioje bei Priedo S.25.01.21 lenteléje.

Mokumo

kapitalo

reikalavimas,

tukst. EUR

Rinkos rizika 3124
Sandorio Salies jsipareigojimy nejvykdymo rizika 412
Gyvybés draudimo veiklos rizika 7180
Sveikatos draudimo veiklos rizika 7114
Ne gyvybés draudimo veiklos rizika 0
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Diversifikacija -5041
Nematerialaus turto rizika 0
Pagrindinis mokumo kapitalo reikalavimas 12789

Mokumo kapitalo reikalavimo skai¢iavimai

Korekcija dél RFF/MAP nSCR sujungimo 0
Operaciné rizika 467
Patikslinimas dél galimybés padengti nuostolius techniniais atidéjiniais 0
Patikslinimas dél galimybés padengti nuostolius atidétaisiais mokesciais 0
Kapitalo reikalavimas verslui, veikian¢iam pagal 2003/41/EC direktyvos 4 str. 0
Mokumo kapitalo reikalavimas be papildomo kapitalo 13256
Jau nustatytas papildomas kapitalas 0
Mokumo kapitalo reikalavimas 13256
Mokumo kapitalo reikalavimas 9666

33 lentelé. Mokumo kapitalo sudétis 2021-12-31 pagal rizikas
2021 m. gruodzio 31 d. Bendrovés mokumo rodiklis sieké 212 % (2020 m. gruodzio 31 d. 196 %). Dividendy mokéjimas uz
2021 metus nebuvo patvirtintas. SCR ir mokumo padengimo rodiklio pokytj per 2021 metus jtakojo Sie veiksniai:

e Draudimo sutarciy pinigy srauty prognozéms sudaryti naudojamy prielaidy perZiiréjimas;
e Pasikeitusios nerizikingy palikany normos;
e Akcijy rinky svyravimai.

E.2.3 Informacija apie naudojamus standartinés formulés parametrus

Ataskaitos sudarymo metu Bendrové taiké standartinius standartinés formulés parametrus, t.y. apskai¢iuodama
gyvybés, ne gyvybés ir sveikatos draudimo rizikos modulius, standartinés formulés struktiroje jokiy naudojamy
parametry nekeité atitinkamais Bendrovei biidingais parametrais bei nenaudojo supaprastinimy.

E.2.4 Informacija apie galima jtaka Bendrovés mokumo buklei dél COVID-19 jtakos

2021 m. gruodzio 31 d. Bendrovés mokumo rodiklis sieké 212% (2020 m. gruodZio 31 d. 196 %). Dividendy mokéjimas
uz 2021 metus nebuvo patvirtintas.

Bendrové 2022 m. planuoja létesnj, taciau stabily pasirasyty draudimo jmoky augima (COVID-19 ir Rusijos-Ukrainos
karo rizika), 2023-2024 m. augimas numatomas zZenkliai spartesnis.

Bendrovés augimo tempas kiek mazéja dél augancio draudimo sutarciy portfelio dydzio ir neigiamos COVID-19 jtakos
naujiems pardavimams. Naujy pardavimy apimtys paskutiniais metais iSlaikomos gana pastoviame lygyje (5-6 vieta
rinkoje. 7% rinkos dalis naujuose pardavimuose).

Nors Bendrové perZziiréjo 2021 m. Ill ketvirtyje planus dél pandemijos jtakos, taciau COVID-19 jtaka Bendrovés veiklos
rodikliams nebuvo reikSminga.

Pokytis
Tukst. EUR 2021 faktas 2021 biudzetas Vykdymas lyginant su
2020
Pasirasyty jmoky suma 19694 19438 101% 8%
Grynasis pelnas 25 -144 - -

34 lentelé. Draudimo veiklos rezultaty palyginimas su prognozémis 2021-12-31

COVID-19 turéjo didZiausig jtakg Bendrovés naujiems pardavimams. Naujy pardavimy sumazéjimas lémé mazesnes nei
planuota 2020 m. pasirasyty jmoky apimtis (apie 450 tikst. eury).
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Nepaisant jtemptos verslo aplinkos ir COVID-19 pandemijos, 2021 metais pasirasyty jmoky planas vykdomas 101%.
Bendrové 2021 metais atsargiai vertino gyvybés draudimo rinkos augimo perspektyvas dél jvesty ribojimuy, susijusiy su
pandemija. Nepaisant sumaZéjusiy naujy pardavimy, 2021 m. Bendrovés pasiraSytos jmokos iSaugo 8,2% - tai antras
rezultatas rinkoje pagal pasirasyty jmoky augimo tempa. Vienas i$ svarbiy veiksniy, padéjes auginti Bendrovés jmoky
apimtis - sustiprintas darbas su skolininkais, papildomy jmoky skatinimas.

2021 metais galima teigti, jog rinkos atsigavo ir padengé patirtus nuostolius. Bendrové pasieké investicinés veiklos
plana, numatyta biudZete.

Padétis dél COVID-19 protrikio 2020-2021 m. turéjo jtakos Bendroveés rizikos profiliui, taciau ji nebuvo reiksminga.

Remiantis ataskaitos skelbimo metu viesai prieinama informacija, Bendrovés esamais pagrindiniais veiklos rezultaty
rodikliais bei atsizvelgiant | veiksmus, kuriy émeési vadovybé, tiesioginis staigus ir reikSmingas neigiamo COVID-19
protrikio poveikis Bendrovei, jos veiklai, finansinei buklei ir veiklos rezultatams nebuvo identifikuotas. Nors negalima
paneigti galimybés, kad ilgi karantino laikotarpiai, priemoniy grieztinimas ar tokiy priemoniy neigiama jtaka
ekonominei aplinkai, kurioje Bendrové veikia, neturés neigiamos jtakos Bendrovei, jos finansinei biklei ir veiklos
rezultatams vidutinés trukmés ir ilguoju laikotarpiu, galimas Bendrovés mokumo koeficiento svyravimas neturés
kritinés jtakos Bendrovei. Tuo tikslu Bendrové nuolat atidZiai stebi situacija ir imasi savalaikiy veiksmy, kad susvelninty
tokiy jvykiy bei aplinkybiy galima neigiama poveikij, kaip tai apibréZzta Sios ataskaitos E.1.1. skyriaus kapitalo pakankamo
kontrolés proceso aprasymas.

Papildomai, atsizvelgdama j COVID-19 galimus neigiamus padarinius ekonomikai ir siekdama jvertinti galima neigiama
jtaka mokumo buklei, Bendrové atliko neeilinj testavima nepalankiausiomis salygomis, kurio rezultatai parodé, kad
mokumo kapitalo reikalavimas tikétina nebus paZeistas per 12 ménesiy nuo ataskaitos datos.

Taip pat atsizvelgusi j per 2021 metus iSlikusia stabiliai auksta kapitalo baze, vadovybé padaré iSvada, kad grésmés
Bendrovés mokumui ir veiklos testinumui dél COVID-19 pandemijos situacijos nekyla.

E.3 Nuosavybés vertybiniy popieriy rizikos submodulio, pagrjsto jsipareigojimy trukme, taikymas
apskaiciuojant kapitalo reikalavima

ApskaiCiuodama kapitalo reikalavima, Bendrové netaiké jsipareigojimy trukme pagrjsto nuosavybés vertybiniy
popieriy rizikos submodulio.

E.4 Standartinés formulés ir bet kokiy taikomy vidaus modeliy skirtumai

Ataskaitiniu laikotarpiu Bendrové mokumo kapitalo reikalavimo apskaiciavimui vidaus modelio netaiké.

E.5 Kapitalo reikalavimy nesilaikymas

Ataskaitiniu laikotarpiu Bendrovéje nebuvo kapitalo reikalavimy nesilaikymo atvejy.

E.6 Kitainformacija

Visa reikSminga su Bendrovés kapitalo valdymu susijusi informacija yra pateikta auksciau.
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PRIEDAS. Kiekybinés informacijos lentelés.

Priede pateikiamos kiekybinés informacijos lentelés. Lentelése pateikiami duomenys 2021 m. gruodzio 31 d., jei
nenurodyta kitaip. Lentelése visi skaiciai pateikiami tlikstanciais eury, jei nenurodyta kitaip. AtskleidZiama tik Bendrovés
veiklai aktuali informacija ir neaktualios kiekybinés informacijos lentelés (S.17.01.02, S.19.01.21, S.22.01.21, S.25.02.21,
$.25.03.21, S.28.02.01) pateikiamos néra.

Lentelés A
numeris | L
S.02.01.02 Balansas
S.05.01.02 Jmokos, iSmokos ir sanaudos pagal draudimo rasis
S.05.02.01 Jmokos, iSmokos ir sanaudos pagal Salis
S.12.01.02 Gyvybeés ir sveikatos draudimo, apskai¢iuojamo pagal panasius j gyvybés draudimo metodus, techniniai atidéjiniai
S.23.01.01 Nuosavos |éSos
S.25.01.21 Mokumo kapitalo reikalavimas, apskaiciuojamas taikant standartine formule
S.28.01.01 Minimalaus kapitalo reikalavimas - tik gyvybés draudimo arba tik ne gyvybés draudimo ar perdraudimo veikla

35 lentelé. Kiekybiniy lenteliy sarasas
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